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LIEBE LESERIN,
LIEBER LESER,

die zahlreichen positiven Riickmeldungen und
Gliickwiinsche zum ersten Jahresbericht der ULB
haben uns veranlasst, den eingeschlagenen Weg
fortzusetzen. Anregungen aus der Universitdt und
von unseren Kolleginnen und Kollegen haben wir
diskutiert und zum Teil integriert. Die wichtigste
Neuerung ist sicherlich, dass wir die Produktions-
zeit wesentlich verkiirzen konnten, sodass wir sehr
zeitnah {iber die Ergebnisse des vergangenen Jahres
informieren kénnen. Diese zligige Bereitstellung ist
dem grofien Engagement vieler Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter zu verdanken. Mein besonderer Dank gilt
Helga Vosse, die die notwendigen statistischen Daten
zusammenstellte, Dr. Joachim Kreische fiir die Ko-
ordination aller Arbeiten und Kathrin Kessen fiir die
konsistente Uberarbeitung aller Texte.

Das Herz der ULB ist ihr Angebot an Medien
und zeitgeméaflen Services. Wir sind stolz darauf,
die im Vorwort zum letzten Jahresbericht genannten
ehrgeizigen Ziele erreicht zu haben. Hierzu gehorte
u. a. die Sicherung und der Ausbau des elektronischen
Medienangebots. Knapp 40 Prozent ihrer Mittel hat
die Bibliothek 2006 dafiir verausgabt. Mit diesem
umfangreichen Angebot an neuen Medien fordert
die Bibliothek die Effizienz der Forschenden und
Studierenden der Universitdt und damit deren
Wettbewerbsfahigkeit. Der hohe Wert dieser elektro-
nischen Medien fiir ein zeit- und ortsunabhéngiges
Forschen und Studieren wird durch eine breite Palette
moderner Serviceangebote erginzt und vermehrt.
Sowohl die im Sommersemester 2006 eingefiithrten
elektronischen Semesterapparate als auch der Ende

Dr. Irmgard Siebert

Direktorin der Universitats- und
Landesbibliothek Dusseldorf

des Jahres implementierte Linkresolver SFX werden
von unseren Kundinnen und Kunden begeistert aufge-
nommen und genutzt.

Den schnell wachsenden Anforderungen in den
Bereichen Wissensprésentation und -bereitstellung
begegnet die ULB mit einer erheblichen Erhéhung des
internen Fortbildungsangebots: Die Fortbildungstage
pro Mitarbeiterin bzw. Mitarbeiter wurden 2006 von
1,6 auf 2,0 gesteigert. Gleichwohl bleibt festzuhalten,
dass der Bibliothek eine notwendige Form der Perso-
nalentwicklung durch die ihr auferlegten Stellenkiir-
zungen leider versagt bleibt, namlich die Einstellung
zusitzlicher Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Die Formen und Techniken des Wissensmanage-
ments zeichnen sich durch grof3e Komplexitét aus.
Um den damit verbundenen Aufgaben gewachsen zu
sein, suchen und férdern wir die Zusammenarbeit mit
leistungsstarken Bibliotheken und Firmen, mit dem
Hochschulbibliothekszentrum in Koln (hbz) und dem
Zentrum fiir Informations- und Medientechnologie
der Universitit. Viele Projekte der ULB, wie z. B. SFX,
Catalogue Enrichment, die Entwicklung eines Onli-
ne-Tutorials oder die Einfithrung der automatisierten
Buchriickgabe, haben von diesen fruchtbaren Koope-
rationen profitiert.

Neue Dienstleistungen sind nicht zum >Nulltarif«
zu haben. Die Bibliothek dankt daher dem Ministe-
rium fir Innovation, Wissenschaft, Forschung und
Technologie des Landes Nordrhein-Westfalen fiir die
grofiziigige Unterstiitzung der Projekte Catalogue

JAHRESBERICHT DER ULB 2006



Enrichment, Digital Peer Publishing, Online-Nutzer-
befragung und Qualitdtsmanagement. Ohne diese
Forderung hitten die Projekte nicht realisiert werden
konnen.

Die Bereitstellung von Nationallizenzen durch
die Deutsche Forschungsgemeinschaft hat das Me-
dienangebot der Bibliothek vermehrt und ihre Rolle
als Informationsanbieter gestarkt. Dafiir und fiir die
Unterstiitzung der AltbestandserschliefSung ist die
ULB der DFG sehr verbunden.

Grofler Dank gebithrt dem Rektor und dem Rek-
torat der Heinrich-Heine-Universitat fiir die entschie-
dene Unterstiitzung der strategischen Ausrichtung der
Bibliothek. Insbesondere die Finanzierung der ver-
lingerten Offnungszeiten der Zentralbibliothek und
der Fachbibliothek Rechtswissenschaft, die geplante
Einrichtung von Gruppen- und Einzelarbeitsraumen
fir Studierende sowie die Férderung einer optimier-
ten Bibliotheksstruktur sind im Kontext der Studien-
beitrdge wichtige und richtige Positionierungen. Alle
offentlichkeitswirksamen und innovativen Aktivititen
der Bibliothek werden vom Rektorat stets aufmerksam
und wohlwollend verfolgt. Ohne diese Unterstiitzung
konnte die Bibliothek nicht wirklich erfolgreich sein.

Gleichwohl gibt es auch dringende Probleme.
Die grofite Sorge bereitet uns die Etatsituation. Ein
ausgewogenes, bedarfsgerechtes Medienangebot ist
grundlegende Voraussetzung fiir die Wirksamkeit
aller anderen Services. Ohne aktuelle und zuverlassige
Informationen kann sich die Forschung nicht dem

VORWORT

Vorwort

Wettbewerb stellen und fehlen in der Lehre unerliss-
liche Informationsquellen. Ebenso schwerwiegend
sind die nicht mehr vorhandenen Platzkapazititen des
Magazins. Aussonderungen kénnen schon allein dem
Auftrag einer Universitédtsbibliothek gemafd nur in ge-
ringem Umfang durchgefithrt werden, sodass hierfiir
dringend eine Losung gefunden werden muss. Wie
oben schon angedeutet, erschweren uns gravierende
Stelleneinsparungen von fast 20 Prozent den hohen
Innovationsstand zu halten, geschweige denn in erfor-
derlicher Weise auszubauen. Auch vor diesem Hinter-
grund sei allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der
ULB umso herzlicher gedankt fiir den unermiidlichen
Einsatz, welcher die Bibliothek trotz der schwierigen
Rahmenbedingungen voranbringt.

Fiir 2007 hat sich die Bibliothek unter anderem
vorgenommen, ihre Strategie bis 2010 zu entwickeln
und zu verabschieden, ihre Organisationsstrukturen
zu reflektieren und gegebenenfalls zu modifizieren,
ihr Personalentwicklungskonzept auszubauen, ihre
Fihrungskultur und internen Kommunikations-
strukturen zu optimieren und ein effektives Innovati-
onsmanagement zu implementieren. Friichte konnen
diese Mafinahmen jedoch nur auf Basis einer ange-
messenen Ausstattung der Bibliothek mit Personal-
und Sachmitteln tragen.

Disseldorf, Marz 2007
Ihre
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Offnungszeiten
Montag - Freitag
Samstag

Sonntag

Infrastruktur
Zentralbibliothek
Medizinische Abteilung
Fachbibliotheksstandorte:
Leseplitze:
Computerarbeitsplitze:

Personal

Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter:

Stellen:

Medienbestand

Gesamt:

Medizinische Abteilung:
Fachbibliotheken:
Lehrbuchsammlung:
Laufende Printzeitschriften:
Lizenzierte elektronische
Zeitschriften:
Inkunabeln:
Handschriften:
Lizenzierte Datenbanken:
Neuzugange:
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08 - 22 Uhr
09 - 20 Uhr
13 — 20 Uhr

176
144

2.467.861
500.921
714.126

66.496
4.819

6.724
998
423
744

34.256

Die ULB in Zahlen

Medienetat

Ausgaben Medienerwerbung: 2.999.538 €
Ausgaben elektronische Medien: 1.142.718 €
Ausgaben Lehrbuchsammlung: 150.211 €
Benutzung

Aktive Nutzerinnen/Nutzer: 21.842
Hochschulexterne Nutzerinnen/Nutzer:  8.267
Bibliotheksbesuche: 1.239.857
Entleihungen mit Verlangerungen: 1.405.088
Davon aus der Lehrbuchsammlung: 480.113
Entnahmen aus den Fachbibliotheken: 41175
WWW-Zugriffe: 18.985.317
Zugriffe auf den Online-Katalog: 680.598
Zugrifte auf die Diisseldorfer

Virtuelle Bibliothek: 405.090
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Engagiert und im standigen Dialog mit den Angehdrigen
der Heinrich-Heine-Universitat betreibt die Universitats-
und Landesbibliothek Diisseldorf die Literatur- und Infor-
mationsversorgung auf dem Campus. Wir erwerben die
Medien fiir die gesamte Universitat, erschlieBen sie, stel-
len sie ziigig zur Verfiigung und beraten fachkompetent.

ORGANISATION UND STRUKTUR

Organisation und Struktur

ETAT UND BESTANDSENTWICKLUNG

Etat

Drei Millionen Euro - und damit 500.000 Euro we-
niger als 2005 - konnten 2006 von der ULB fiir den
Medienerwerb inklusive aller elektronischen Medien
sowie Mafinahmen zur Bestandserhaltung ausgegeben
werden (Abb. 1). Ebenfalls darin enthalten ist der
Etat der Medizinischen Abteilung in einer Hohe von
821.456 Euro.

Konnte der Erwerbungsetat der ULB 2005 noch
mit Mitteln aus dem Studienkontenfinanzierungsge-
setz und mit weiteren Zuweisungen der Heinrich-Hei-
ne-Universitdt von insgesamt ca. 345.000 Euro stabi-
lisiert werden, erhielt die ULB 2006 keinerlei weitere
Mittel von der Universitdt. Angesichts der weiterhin
steigenden Preise fiir Medien wird es fiir die ULB
zunehmend schwieriger, die Informationsversorgung
fiir die Forschenden, Lehrenden und Studierenden
der HHU mittels eines aktuellen Medienbestandes auf
einem angemessenen und konkurrenzfihigen Niveau
zu halten.

2006 mussten wie in den Vorjahren Zeitschriften
abbestellt werden. Zeitschriftenabonnements gehéren
zu den sogenannten festen Verpflichtungen, die im
Vorhinein eingegangen und nicht kurzfristig aufgrund
eines sinkenden Etats abbestellt werden kénnen. So
konnten in der Mathematisch-Naturwissenschaft-



Tab. 1

Tab. 2

Vergleich der Medienausgaben ULB
2005 und 2006

Ausgaben fiir die Lehrbuchsammlung 2006

2005 2006 Fakultat Euro Prozent Euro

pro Studentin/

Student

Laufende Zeitschriften und Datenbanken 2.004.415 1874922  Juristische Fakultat 34.535 230 2292
Mathematisch-

Monographien 840.414 776.280 Naturwissenschaftliche Fakultat 34.707 23,1 7,61

Lehrbuchsammiung 219.431 150.211 pedizinische Fakultat 45.064 30,0 14,90

Sanstige Medienformen 48.183 38391 ppilosophische Fakultat 20,979 153 3,51

Einband 157.045 159734 \yirtschaftswissenschaftliche Fakultast ~ 12.926 86 11,65

Summe 3.489.488 2.999.538 Insgesamt 150.211 100 8,96

lichen Fakultdt, in der wie in der Medizinischen
Fakultit der Anteil der festen Verpflichtungen bei 9o
Prozent liegt, nur durch Zuschiisse der Fakultét un-
verzichtbare Zeitschriftenabonnements gehalten wer-
den. Auch die Mindestversorgung mit Monographien
und Lehrbiichern in den Geistes- und Sozialwissen-
schaften sowie der Jura konnte nur durch zusitzliche
Mittel der Fakultdten und der ULB gesichert werden,
da fiir diese Facher ebenfalls deutlich weniger Mittel
zur Verfiigung standen (Tab. 1).

Die Ausgaben fiir die Lehrbuchsammlung waren
insgesamt gegeniiber dem Vorjahr aufgrund der Mit-
telreduzierung stark riicklaufig. Mit den verfiigbaren
150.211 Euro - 32 Prozent weniger als 2005 — konnten
4.648 Bande erworben werden. Tabelle 2 zeigt die
Verteilung auf die einzelnen Fakultéten.

Bestandsentwicklung

Die ULB ist bestrebt, den Angehoérigen der Heinrich-
Heine-Universitét ein bedarfsorientiertes, modernes
und vielseitiges Medienangebot zur Verfiigung zu
stellen. Neben gedruckten Biichern gehoren Videos,
DVDs, CD-ROMs, Medienkombinationen, Volltext-
datenbanken sowie elektronische Zeitschriften und
Biicher mittlerweile ganz selbstverstandlich zum
Bestand der ULB.

Die bereits 2005 eingeleitete Neuorientierung des
medizinischen und naturwissenschaftlichen Zeit-
schriftenangebots durch die Umstellung auf einen
rein elektronischen Zugang wurde 2006 fortgesetzt,
sodass tiber 200 weitere Titel ausschliefSlich elektro-
nisch angeboten werden. Insgesamt verringerte sich
durch diese konsequente Umstellung und durch die
finanziell notwendigen Abbestellungen die Zahl der
Abonnements fiir gedruckte Periodika von 5.539 auf
4.819. In der Konsequenz wurden 2006 mit 61 Prozent
zum ersten Mal mehr Mittel fiir elektronische als fiir
konventionelle Periodika verwandt. Ebenfalls wichtig
fur eine effiziente Informationsrecherche in Wissen-
schaft und Forschung sind die — meist im Konsortium
erworbenen — Datenbanken (Tab. 3). Auf den Ge-
samtetat bezogen zeigt sich, dass der Anteil der fir
elektronische Medien verausgabten Mittel von 33,6
Prozent in 2005 auf 38,1 Prozent 2006 stieg.

Ein weiterer Bereich, in dem die elektronische
Version zunehmend an Akzeptanz und Bedeutung
gewinnt, sind die Dissertationen. Seit dem Jahr 2000
bietet die ULB den Promovendinnen und Promoven-
den die Moglichkeit, ihre Dissertation als elektroni-
sche Version zu verbreiten. Nach zégerlichen Anfén-
gen hat sich diese Veroffentlichungsart gegeniiber den
weiteren Publikationsformen mittlerweile durch-
gesetzt, nur in der Medizinischen Fakultat ist die

JAHRESBERICHT DER ULB 2006



Tab.3

Ausgabenentwicklung fiir Periodika und Datenbanken

2003 2004 2005 2006

Euro Prozent Euro Prozent Euro Prozent Euro Prozent

Print-Zeitschriften 1.771.004 82 1.324.294 78 1.049.594 47 732.203 39

Elektronische Zeitschriften 165.207 8 224.158 13 788.944 35 842.124 45

Datenbanken 226.539 10 146.466 9 385.877 17 300.595 16

Summe 2.162.750 100 1.694.918 100 2.224.415 100 1.874.922 100
Abb. 2

vervielfiltigte Papierkopie mit ca. 30 Prozent immer
noch verbreitet. Fir die Arbeiten der Philosophischen
Fakultiat bleibt die Buchveroftentlichung von hoher
Bedeutung (Abb. 2).

Bestandsentwicklung bedeutet nicht nur einen
gezielten Bestandsaufbau, den Erwerb sowie die
Bereitstellung neuer Medien, sondern auch Ausson-
derung nicht mehr benétigter Literatur. Allein schon
die immer dringenderen Platzprobleme machen es
auch fiir die ULB unabdingbar, den vorhandenen
Bestand kritisch zu priifen und nicht mehr genutzte
Medien sowie Dubletten auszusondern. Gerade in
der Lehrbuchsammlung ist das Aussondern veralteter
Auflagen und nicht mehr relevanter Studienliteratur
eine wichtige Aufgabe. Diese aussortierten Lehrbii-
cher bot die ULB 2006 wieder zweimal zum Verkauf
an und stief} auf eine grofle Resonanz. Insgesamt hat
die Bibliothek im Berichtsjahr — auch aufgrund von
Schwerpunktverlagerungen im Facherspektrum der
Universitdt — 57.565 Bande ausgesondert. Damit hatte
die ULB zum ersten Mal in ihrer Geschichte eine
riickldufige Bestandsentwicklung.

ORGANISATION UND STRUKTUR

Abgabe Diisseldorfer Dissertationen 2000 - 2006
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Abb. 3

Nutzung der Ausleihdienste 2000-2006
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BENUTZUNG UND SERVICE

Durchschnittlich 3.000 Kundinnen und Kunden besu-
chen jeden Tag die ULB. Gerade mit ihren Angeboten
wie den Auskunftspldtzen, der Ausleihe, der Doku-
mentlieferung oder der Magazinlieferung bleibt die
ULB auch im elektronischen Zeitalter noch immer ein
beliebter und frequentierter Ort.

Die Ausleihdienste sind dabei die wichtigsten
Services. Im Jahr 2006 haben 21.842 Nutzerinnen
und Nutzer 605.986-mal entliehen, 45.481 Vormer-
kungen veranlasst und 799.102-mal verlangert. In den
letzten Jahren ist insbesondere bei den Entleihungen
ein kontinuierlicher Anstieg zu erkennen. Der fiele
sicherlich noch deutlicher aus, wenn der Medienetat
eine umfangreichere Bereitstellung von Monographi-
en erlaubt hatte.

Von den Entleihungen und Verlingerungen entfie-
len 2006 allein 34 Prozent auf die Lehrbuchsammlung,
die fir die Studierenden der Heinrich-Heine-Uni-
versitdt eine wichtige Grundlage fiir den Lernerfolg
darstellt. Die 480.113 Entleihungen aus der Lehrbuch-
sammlung zeigen, dass die 2006 in die Lehrbuch-
sammlung investierten 150.211 Euro effizient eingesetzt
wurden (Abb. 3).

Im Bereich der Dokumentlieferung waren in den
letzten Jahren stagnierende Zahlen zu verzeichnen.
Kommerzielle Dienste wie z. B. Subito hatten gerade
bei den Aufsatzbestellungen zu einer riicklaufigen
Nutzung unserer Dokumentlieferung gefiihrt. 2006
bestellten unsere Nutzerinnen und Nutzer allerdings

10

wieder deutlich mehr Aufsitze tiber die Dokument-
lieferung der ULB (Abb. 4). Es bleibt abzuwarten, ob
diese Tendenz auch in den nichsten Jahren anhilt. Die
hohe Zahl der Abbestellungen von Zeitschriften in der
ULB lasst dies leider vermuten.

Der Wiederanstieg der Lieferungen der ULB fiir
andere Bibliotheken ist dagegen schon seit 2004 als
Trend zu erkennen. Hier fallt auf, dass es weniger
die Aufsatzkopien als die Buchbestinde sind, die von
anderen Bibliotheken nachgefragt werden (Abb. 5).
Die Zahl der versandten Aufsatze hingegen ist in den
letzten vier Jahren relativ konstant; dabei erstellt die
ULB Scans der Aufsitze, sodass die Lieferung fast
ausschliefllich elektronisch erfolgt. Diese elektroni-
sche Zustellung zwischen den Hochschulbibliotheken
des Landes Nordrhein-Westfalen findet so innerhalb
weniger Tage statt. In Papierkopie wird nur noch
an Bibliotheken ohne entsprechende Infrastruktur
geliefert.

Auch andere klassische Dienste finden in elektro-
nischen Services der ULB eine sinnvolle Erganzung.
So wurden an die schon 2005 eingefiithrte Online-
Auskunft 3.999 Anfragen gerichtet und die in den
Fachbibliotheken und den Lesegeschossen der Zen-
tralbibliothek schon immer angebotenen Semesterap-
parate um eine elektronische Komponente erweitert.
Die iiberragende Nutzung der elektronischen Semes-
terapparate zeigt, dass sowohl die elektronischen wie
die konventionellen Services der ULB den Wiinschen
unser Kundinnen und Kunden entsprechen.

JAHRESBERICHT DER ULB 2006



Abb. 4

Abb. 5

Lieferungen fiir Nutzerinnen und Nutzer der ULB Diisseldorf
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MEDIENBEARBEITUNG UND -ERSCHLIESSUNG

2006 hat die ULB ihr Bestellwesen auf ein elektro-
nisches System umgestellt und so wurde die Medien-
erwerbung maf3geblich beschleunigt. Sofort nach
unserer Bearbeitung im Bibliothekssystem ALEPH
ibermittelt das System die Bestellung unseren Lie-
feranten, sodass Verzogerungen durch den Postweg
entfallen. Zugleich liefern die wichtigsten Lieferanten
nun taglich. So kommt es zu einer Entzerrung, Liege-
zeiten entfallen und wir konnen die Medien effizienter
bearbeiten. Die ULB hat 2006 die Geschiftsginge der
Medienbearbeitung erneut kritisch gepriift, indem sie
zunéchst eine sechsmonatige Analyse der Buchdurch-
laufzeiten durchgefithrt hat. Das Ergebnis ist sehr
zufriedenstellend: 9o Prozent der Biicher sind nach

18 Tagen und 50 Prozent bereits nach 9 Tagen fiir die
Nutzerinnen und Nutzer am Standort verfiigbar.

Bereits seit Ende 2004 werden die aus den Etats der
Institute, Seminare und Lehrstiithle bezahlten Medien
zentral von der ULB bearbeitet. Seit 2006 werden auch
die Medien fiir die Verwaltung der Heinrich-Hei-
ne-Universitdt durch die ULB erworben. Insgesamt
wurden auf diese Weise fiir tiber 140 Buchungsstel-
len Medien im Wert von 60.000 Euro erworben und
bearbeitet.

Im Rahmen des Projekts »Retrokonversion der
Bestdnde 1800-1980« wurde die ErschliefSung des
Altbestands fortgefithrt. 2006 wurden 40.407 Bande
in den Online-Katalog aufgenommen und ca. 62.000
Zettel aus dem alten Zettelkatalog entfernt, der damit
kontinuierlich abgebaut werden kann. Zudem konnte
auch in der Fachbibliothek Geschichte die Retrokon-

ORGANISATION UND STRUKTUR

Lieferungen der ULB Diisseldorf an andere Bibliotheken
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version mit personeller Hilfe aus dem Hochschulbibli-
othekszentrum vorangetrieben werden. Schon seit lan-
gem ist es ein Desiderat, diese wichtigen, immer noch
forschungsrelevanten Bestidnde in den geisteswissen-
schaftlichen Fachbibliotheken im Online-Katalog
nachzuweisen, um sie besser zuginglich und nutzbar
zu machen. Mit der maschinellen Indexierung MILOS
werden alle neu im Online-Katalog aufgenommenen
Medien, also auch die eingearbeiteten Altbestidnde, au-
tomatisch erschlossen. Auf diese Weise bieten wir den
Nutzerinnen und Nutzern mehr Sucheinstiege: Eine
Suche mit den Stichworten »Gotik und Kirche« findet
beispielsweise auch ein Buch, das »gotische Backstein-
kirchen« im Titel tragt.

SAMMLUNGEN

Die ULB sieht es als ihre Aufgabe an, wichtiges Kul-
turgut zu bewahren und der Offentlichkeit durch eine
gute ErschlieBung zugéinglich zu machen. Der Erhalt
des Bestandes ist uns dabei ein besonderes Anliegen

- 2006 haben wir die Mdglichkeiten von der Restau-
rierung alter Biicher bis hin zu Mikroverfilmungen
oder Digitalisierung ausgeschopft. Dieses Aufeinan-
dertreffen von altem Kulturgut einerseits und neuen
Techniken andererseits fand 2006 abermals einen gro-
Ben Interessentenkreis. 477 Personen nahmen an einer
Fihrung durch die Sammlungen teil, wobei sich 179
speziell fiir die Thomas-Mann-Sammlung interessier-
ten. Diese prominente Sammlung der ULB erreichte
2006 durch einen Newsletter ein tiberraschend breites
nationales wie internationales Echo.

11



»
<aly

il

—

Ansichten Zentralbibliothek

Neben dem Projekt zur Inventarisierung und
Digitalisierung der mittelalterlichen Handschriften-
fragmente (s. Schwerpunktthema) konnte die Katalo-
gisierung der Signaturgruppen B und E der mittelal-
terlichen Handschriften abgeschlossen werden, sodass
fiir das kommende Jahr die redaktionelle Arbeit an
einem weiteren gedruckten Handschriftenkatalogband
auf dem Programm steht. Auch die Katalogisierung
der Drucke des 16. Jahrhunderts sowie die Retrokon-
version und Separierung der Drucke des 17. Jahrhun-
derts wurden fortgesetzt.

Bei Bestandserhaltungsmafinahmen kommt es
immer wieder zu wichtigen und teils spektakuldren
Funden. Hier ist fir das Jahr 2006 insbesondere auf
das frithmittelalterliche Handschriften-Fragment des
Codex Theodisianus (M 116) in der Sammlung Vester
und auf die Entdeckung von ca. 20 Autographen in
Widmungsexemplaren des Diisseldorfer Dichters Her-
bert Eulenberg zu verweisen. Die wichtige Aufgabe der
Bestandserhaltung ist allerdings kostenintensiv. Daher
wirbt die ULB fiir die Erhaltung besonders wertvoller
Bestiande sogenannte Buchpaten. Mit deren finanziel-
ler Unterstiitzung konnten 2006 25 Bande restauriert
und Pergamenteinlagen zum Schutz einer Handschrift
hergestellt werden. So war es moglich, im Berichtsjahr
insgesamt 82 Bdnde zu restaurieren und 115 Bande zu
reparieren. Bei diesen Arbeiten konnte die Restau-
rierungswerkstatt der ULB sowohl auf altbewdhrte
Techniken zurtickgreifen als auch neue handwerkliche
Fahigkeiten erproben und ausbauen. Sicherheitsverfil-
mungen sind ein anderer Weg, den die ULB beschrei-
tet, um gefdhrdete Bestdnde oder zumindest deren
Inhalte zu sichern. So wurden in unserer Reprostelle
2006 allein 22.300 Aufnahmen erstellt.
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Eine Digitalisierung bietet sich an, um Bestand
zu schiitzen und um ihn einem breiteren Publikum

zuginglich zu machen. So wurden 2006 1.500 neue
Scans hergestellt, die zusammen mit anderen Digitali-
saten 2007 in der »Virtuellen Landesbibliothek« online
bereit gestellt werden. Als néchstes Digitalisierungs-
projekt stehen aufgrund des lokalen und regionalen
Interesses die éltesten Jahrginge des Diisseldorfer
Jahrbuchs an. Auch auf konkrete Nutzerwiinsche
reagiert das Digitalisierungszentrum. So konnten wir
2006 70 Auftrige erfiillen.

Die ULB intensivierte die Offentlichkeitsarbeit fiir
die Thomas-Mann-Sammlung 2006 mafgeblich und
erfolgreich. Grundlage fiir den Erfolg ist der einge-
schlagene Weg hin zu einer Dokumentationseinrich-
tung, die Interessierten passgenaue Informationen
liefert. Elementar hierfiir ist ein guter Nachweis der
Bestande, den wir 2006 durch die Umstellung des
Katalogs auf die Bibliothekssoftware ALEPH deutlich
verbessern konnten. Auch die Einbindung von Inter-
netquellen fand direkten Zuspruch. Daher wurde das
Ausschnittarchiv - statt auf Katalogkarten - ebenfalls
elektronisch weitergefithrt. 2006 konnten wir 712
Zeitungsausschnitte zu Thomas Mann in ALEPH ein-
arbeiten und die Systematik online verfiigbar machen.
Auf diese Weise ermoglicht die ULB eine umfassen-
de Recherche mit besseren Ergebnissen, die sie auch
- wie im 2006 herausgegebenen Newsletter — aktiv an
Thomas-Mann-Interessierte herantragt.
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LANDESBIBLIOTHEK

Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler, deren
Gebiet die Landesgeschichte, die Kulturwissenschaft
oder die Germanistik ist, werden in der Nordrhein-
Westfilischen Bibliographie ebenso fiindig, wie
Interessierte, die allgemeine Literatur zu Nordrhein-
Westfalen suchen. Mit etwa 235.000 Literaturhinwei-
sen ist die Nordrhein-Westfalische Bibliographie die
umfangreichste Regionalbibliographie Deutschlands
und auch komplett online verfiigbar. 2006 konnte die
ULB Diisseldorf gemeinsam mit der ULB Miinster
wieder tiber 10.000 neue Titel aufnehmen.

Die Arbeit - Sichtung, Auswahl sowie formale und
inhaltliche Erschliefung der Landesliteratur — wird
in den Redaktionen geleistet. Diese Redaktionen sind
in der ULB Diisseldorf und ULB Miinster beheimatet.
Eine thematische Beschrankung fiir die Aufnahme
gibt es nicht: Archdologie, Wirtschaft, Umwelt- und
Naturschutz sind ebenso vertreten wie Musik, Kunst,
Architektur, Brauchtum, Sprache, Kirchen und
Schriften zu einzelnen Regionen und Orten. Neben
umfangreichen Monographien und fachwissenschaft-
lichen Aufsdtzen werden auch kleinere Schriften
tiber Feste und Jubilden von Kommunen, Firmen und
Vereinen sowie populdre Gebrauchsliteratur aller
Art verzeichnet. Diese Literatur ist nicht nur fir die
aktuelle Information von Bedeutung, sondern hat ins-
besondere einen unschitzbaren Wert als historische
und kulturgeschichtliche Quelle. Ein Desiderat bleibt,
den Webaulftritt der Bibliographie auf den Seiten des
Hochschulbibliothekszentrums des Landes Nord-
rhein-Westfalen zu verbessern, indem die Systematik
ebenfalls durchsuchbar gemacht und so eine gezieltere
Recherche erméglicht wird.

ORGANISATION UND STRUKTUR

Lernort ULB

Zu den landesbibliothekarischen Aufgaben gehort
nicht nur das Erstellen der Nordrhein-Westfélischen
Bibliographie, sondern insbesondere das Sammeln
und Erschlieflen der im Land erscheinenden Mono-
graphien, Zeitschriften und sonstigen Medien. Seit
dem Jahr 1994 verfigt die ULB Diisseldorf tiber das
im Pflichtexemplargesetz geregelte Recht, von allen
im Regierungsbezirk Diisseldorf hergestellten und
zur Verbreitung gedachten Texten ein Belegexem-
plar zu erhalten. 2006 wurden auf diese Weise 1.258
Zeitschriften sowie 2.466 Monographien, CD-ROMs,
DVDs etc. in den Bestand der ULB aufgenommen.

BIBLIOTHEKSSYSTEM

In all seinen Bereichen - Zentralbibliothek, dezentra-
le Fachbibliotheken, Medizinische Abteilung - setzt
sich das Bibliothekssystem der ULB zum Ziel, eine
bestmogliche, benutzerorientierte Literatur- und
Informationsversorgung zu sichern. Um Personal und
Mittel zweckmiflig und gewinnbringend einsetzen zu
konnen, ist daher mehr denn je gefordert, die her-
kommlichen Arbeitsprozesse zu iiberdenken.

Insbesondere im Betrieb der Fachbibliotheken fin-
det der Auftrag, bei verknappten Ressourcen Dienste
von hohem Nutzen fiir die Universitét zu erbringen,
einen breiten Raum fiir Innovation. Unter der Be-
zeichnung Fachbibliotheken werden die in ummittel-
barer Néhe der Institute, d. h. die in den Gebduden
fiir Forschung und Lehre eingerichteten und fachlich
spezialisierten Prisenzbibliotheken gefithrt. Hier ist
die Option folgende: Wiirden die auf dem Campus
verstreut angesiedelten Literatursammlungen in ihrer
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Anzahl und Verschiedenartigkeit vermindert werden,
lieflen sich schlankere, rationeller zu organisierende
Einheiten gewinnen. Und im Zuge solcher Vereinheit-
lichung des Systems wiirde sich die Transparenz des
Systems verbessern. Die ULB hat sich auf den Weg
gemacht, diesen Rationalisierungsprozess voranzu-
treiben und in die Tat umzusetzen. Die eingeleiteten
Rationalisierungsschritte werden sich dauerhaft erst
bewihren miissen. Erste Erfolge konnten jedoch 2006
bereits vorgewiesen werden.

Seit Beginn ihres Bestehens stellt die Fachbib-
liothek Erziehungswissenschaft/Psychologie eine
ausgesprochene Insel im Bibliotheksangebot dar. Sie
unterhdlt — u. a. mit ihrer umfangreichen Testothek
- ganz besondere Dienstleistungen zum Nutzen der
Erziehungswissenschaftlerinnen und Erziehungswis-
senschaftler wie der Psychologinnen und Psychologen.
Zugleich ist sie aber die von der Zentralbibliothek und
deren umfassenderen Potential am weitesten entfernte
Teilbibliothek. Aus diesem Grund hat sich das Institut
fiir Experimentelle Psychologie 2006 damit einver-
standen erklért, dass der Bestand Psychologie in den
Freihandbereich der Zentralbibliothek transferiert
und dort ab Sommersemester 2007 zu den ausgedehn-
ten Offnungszeiten nutzbar sein wird. Im Gegenzug
geht die ULB die Verpflichtung ein, die vom Institut
online bestellten Artikel aus den in der Zentralbiblio-
thek vorhandenen gedruckten Zeitschriften des Fachs
zligig zuzusenden. Die Zusammenfithrung der Psy-
chologie-Literatur im Hauptgebdude der ULB ist 2006
so weit fortgeschritten, dass die elektronische Doku-
mentlieferung termingerecht aufgenommen werden
kann. Mit dem Erziehungswissenschaftlichen Institut
sind dhnliche Vereinbarungen in Vorbereitung.
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Die Studierenden und Wissenschaftler der Ma-
thematisch-Naturwissenschaftlichen Fakultdt werden
derzeit in zwei eigens eingerichteten naturwissen-
schaftlichen Fachbibliotheken mit der fiir den Bedarf
ihrer Fachgebiete benétigten Literatur versorgt. Der
seit Bestehen erbrachte Aufwand fiir einen autarken
und parallel gehaltenen Buchbestand der Facher
Biologie, Chemie, Pharmazie einerseits, der Facher
Informatik, Mathematik, Physik andererseits sind
angesichts der gravierenden Einsparungen im Stellen-
plan der ULB in dieser Form nicht mehr aufrechtzu-
erhalten. Die Entwicklung im Personalbereich machte
2006 den Beschluss unumganglich, die Fachbibliothek
Biologie/Chemie/Pharmazie nur noch im Umfang
von tiglich vier Stunden fiir die Benutzung zu 6ftnen.
Auch diese Mafinahme kann jedoch allenfalls interi-
mistisch greifen. Die ULB ist sehr daran interessiert,
in Kooperation mit der Mathematisch-Naturwissen-
schaftlichen Fakultit eine den gednderten Rahmen-
bedingungen angepasste, d. h. modernisierte und
leistungsstarke Bibliotheksstruktur zu realisieren.

In der Verbundbibliothek Geisteswissenschaften
sind fiir die meisten der in der Philosophischen Fakul-
tét vertretenen Fachrichtungen jeweils einzeln gefithr-
te Fachbibliotheken zusammengefasst. Dort sind im
zentralen Eingangsbereich Baumafinahmen aufgrund
der verscharften Brandschutzauflagen der Universitit
dringend erforderlich; sie wurden 2006 in Abspra-
che mit der Fakultat geplant. Im Zusammenhang der
baulichen Anderungen sind fiir 2007 auch organisa-
torische Innovationen vorgesehen, die es erlauben, die
knappen personellen Ressourcen so rationell einzu-
setzen, dass neue und iiberzeugende Servicequalitdten
erreicht werden konnen.
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In der Medizinischen Abteilung klaftt ein Gegen-
satz zwischen Neu und Alt: Das Gebiaude wurde 1962
bezogen und ist nun - 44 Jahre spdter - so baufillig,
dass ein Neu- oder Umbau nicht mehr aufgescho-
ben werden kann. Dem Alter des Gebdudes steht die
iberproportional hohe Nutzung der neuen Medien
gegeniiber. Im Vergleich zum Vorjahr ist die Nutzung
der E-Books 2006 um 53 Prozent gestiegen. Auf die
45 campusweit angebotenen Titel des Thieme-Verlags
wurde 39.138-mal zugegriffen, d. h. im Durchschnitt
wurde jedes elektronische Buch etwa 870-mal im Jahr
oder 2,3-mal pro Tag genutzt. Konsequenterweise wird
auch die Umstellung der Zeitschriftenabonnements
auf eine rein elektronische Form angestrebt und von
der Fakultét unterstiitzt. Es ist der ULB ein Anliegen,
dass die 2006 mit dem Universitatsklinikum Diissel-
dorf wieder aufgenommenen Verhandlungen und Pla-
nungen beziiglich eines Neubaus ebenso erfolgreich
verlaufen, damit zeitgeméife Bibliotheksfunktionen
wie z. B. ein ausreichend grofler Freihandbereich, eine
grofiziigige Ausstattung mit Lese- und Arbeitsplat-
zen sowie ein Schulungsraum zur Verfiigung stehen
und den Anforderungen der Nutzerinnen und Nutzer
entsprechen.

ORGANISATION UND STRUKTUR

ULB vernetzt

BIBLIOTHEKS-IT

»Wenn Sie uns nicht bemerken, sind wir gut.« Unter
diesem Motto war die Bibliotheks-IT 2006 weitge-
hend erfolgreich: Die Serverkonsolidierung (acht
Server wurden ausgesondert), die Verlagerung des
Mail-Servers in das Universititsrechenzentrum sowie
der Umzug der Server in einen neuen Rechnerraum
blieben den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der
ULB wie auch den Nutzerinnen und Nutzern weitge-
hend verborgen. Dass der laufende Betrieb von solchen
Aktionen moéglichst unbehelligt bleibt, ist der Ehrgeiz
der Bibliothek.

Auffilliger waren dagegen der jahrliche Austausch
eines groflen Teils der Nutzer-PCs und - zum Jahres-
ende - die Aufstellung von Flachbildschirmen.

Das Jahr 2006 stand fiir uns nicht nur im Zeichen
der Konsolidierung der Hard-, sondern auch der Soft-
ware. In der Folge haben wir viele Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter der ULB im Umgang mit neuen An-
wendungen geschult und selbst Schulungen besucht,
die angesichts der schnellen Veranderungen im IT-Be-
reich vorausschauend gewahlt waren. Doch auch das
beste Schulungskonzept kann nicht dem gravierenden
Mangel an Personal begegnen, der seit dem Weggang
einer IT-Fachkraft Anfang 2006 und der Nichtbeset-
zung der Stelle herrscht.
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UNIVERSITATSARCHIV

Der Bestand des Universitédtsarchivs betragt zur Zeit
insgesamt 425 Regalmeter, davon sind allein 2006 75
laufende Meter hinzugekommen. Vom Gesamtbestand
sind bisher ca. 300 Meter vollstindig erschlossen.

Die Bestandserhaltung wurde 2006 insbesondere
durch zwei Digitalisierungsprojekte forciert. Zum
einen wurden ca. 4.200 Pressemeldungen der Uni-
versitat aus den 1990er Jahren digitalisiert. Da gleich-
zeitig eine Schrifterkennung durchgefithrt wurde, ist
dieser sonst nur in chronologischer Folge verfiigbare
Bestand damit tiber den Volltext komfortabel durch-
suchbar. Die Moglichkeit eines gezielten Zugriffs dient
gleichzeitig in hohem Mafle der Bestandserhaltung:
Es miissen nicht zu jedem Forschungsvorhaben alle
Pressemeldungen auf Verdacht durchgesehen und da-
bei unweigerlich mechanisch geschiddigt werden. Die
digitalisierten Pressemeldungen werden im Laufe des
Jahres 2007 im Internet zur Verfiigung gestellt. Ein
anderes Digitalisierungsprojekt diente der vorlaufigen
Sicherung der im Nachlass von Prof. Dr. Annelise
Heigl-Evers enthaltenen 403 Tontréger. Diese sind
durch den natiirlichen Verlust der Magnetisierung,
durch das Altern der Biander und Tragermaterialien
sowie durch mechanischen Verschleifl im Original
nicht archivierungsfahig. Ein Umkopieren auf andere
analoge Tontrager hitte das Problem nur verlagert
und wire technisch sehr schwierig gewesen, da bereits
jetzt die Tonqualitdt vieler Tontriger eine digitale
Nachbearbeitung erforderlich machte, damit sie iiber-
haupt verstindlich wurden.

Mit dem Wachsen des Bestands und seiner

Erschlieflung steigt auch das Nutzungsaufkommen.
2006 stieg die Zahl der Anfragen um 15 Prozent, was
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teilweise auf die Vorbereitungen zum 100-jahrigen
Jubildaum des Universitiatsklinikums zuriickzufithren
war. Insgesamt wurden fiir 100 Anfragen 465 Archi-
valieneinheiten bereitgestellt und in acht Fithrungen
wurde 9o Personen der Bestand und die Arbeit des
Universitatsarchivs nidher gebracht.

GEBAUDE UND EINRICHTUNG

Grofite Herausforderung war 2006 die Planung der
Bestandskapazititen der ULB, die in zwei bis drei
Jahren erschopft sein werden. Im Frithjahr 2006
wurde dem Rektorat daher ein Strukturpapier zur
Reorganisation des Bibliothekssystems und der damit
einhergehenden baulichen Anforderungen prisentiert.
Ziel des Papiers war es, die Notwendigkeit eines Er-
weiterungsbaus fiir die ULB darzustellen, der sowohl
die Probleme der Bestandskapazititen als auch der
personellen Ressourcen losen wiirde. Das Rektorat
hat die Darstellung der Kapazitdtsprobleme der ULB
zwar gewiirdigt, konnte dem Konzept aber auf Grund
knapper finanzieller Ressourcen nicht zustimmen.
Zugesagt wurde allerdings die Unterstiitzung bei der
Schaffung neuer Stellmdglichkeiten in bereits vor-
handenen Gebduden in unmittelbarer Nachbarschaft
der Zentralbibliothek. Die Frage, wo und in welchem
Umfang neue Bestandskapazititen fiir die Bibliothek
geschaffen werden kénnen, wird in den nichsten Jah-
ren zu kldren sein.

In einer Zeit, in der wir permanent auf IT angewie-
sen sind, ist es eine besondere Herausforderung, einen
Rechnerraum bei laufendem Betrieb umzubauen. Der
Raum sowie die benachbarten Arbeits- und Lager-
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bereiche der Einband- und Beschriftungsstelle, der
Poststelle und die angrenzenden Flure mussten den
aktuellen Brandschutzvorschriften angepasst werden.
Die dort arbeitenden Kolleginnen und Kollegen muss-
ten fiir die Dauer des Umbaus andere Rdumlichkeiten
innerhalb der ULB beziehen. So konnten die Baumaf3-
nahmen im vierten Quartal 2006 ziigig durchgefiihrt
werden; der Bezug der Rdume — mit verbesserten
Arbeitsbedingungen - ist fiir den Jahresanfang 2007
geplant.

PERSONAL

Nach dem Verlust von zwolf Stellen innerhalb von drei
Jahren ist die Personalsituation in der ULB deutlich
angespannt. Doch mit den nun verbleibenden 141
Stellen ist der Abbau noch lange nicht abgeschlossen
(Abb. 6). Bis 2014 verliert die ULB weitere 15 und
damit insgesamt 27 Stellen. Dies sind in der Summe
fast 20 Prozent.

In Zeiten des Globalhaushalts wirkt sich auch die
finanzielle Ausstattung der Heinrich-Heine-Universi-
tat immer stirker auf die tatsichliche Personalausstat-
tung der ULB aus. Die im Juni 2006 verhdngte Stel-
lenbesetzungssperre hat tiber die Stelleneinsparungen
hinaus dafiir gesorgt, dass von den 144 Stellen nur
131,7 Stellen effektiv besetzt waren. Von den 6.000.256
Euro der fiir die ULB angesetzten Personalkosten
wurden nur 5.428.412 Euro tatsachlich verausgabt. Da-
mit standen der ULB knapp zehn Prozent des ohnehin
schon reduzierten Personaletats nicht zur Verfiigung.

ORGANISATION UND STRUKTUR

Abb. 6

Voraussichtliche Stellenentwicklung der ULB 2003 - 2009
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Auf die einzelnen Laufbahnen verteilen sich die
Ausgaben wie folgt (Tab. 4):

Tab. 4

Personalkosten der ULB 2006

Personal Kosten Stellen

zum 31.12.06
héherer Dienst 870.074 15
gehobener Dienst 2.598.642 67
mittlerer Dienst 1.959.696 62
Summe 5.428.412 144

Unter den genannten Personalbedingungen ist
eine kontinuierliche Personalentwicklung unerlédss-
lich. Einen Schwerpunkt haben wir daher auf die
Intensivierung der Fortbildung gelegt. Das interne
Fortbildungsangebot wurde stark ausgebaut und
kommt in der Steigerung der Fortbildungstage pro
Mitarbeiter von 1,6 auf 2,0 Fortbildungstage pro Jahr
zum Ausdruck. Gerade die Schulungen zu elektro-
nischen Services und ihren informationstechnolo-
gischen Grundlagen waren gut besucht.

Trotz der schlechten Berufsperspektiven engagier-
te sich die ULB mit insgesamt sieben Ausbildungs-
stellen und acht Berufspraktika 2006 weiterhin in der
Nachwuchsforderung. Dass insbesondere die Ausbil-
dung in der Buchbinderei zu Recht einen hervorra-
genden Ruf geniefit, zeigte sich letztes Jahr im 2. Preis
und im 5. Platz der Auszubildenden im internationa-
len Lehrlings-Wettbewerb der Buchbinder-Innungen.
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WER STECKT EIGENTLICH HINTER DER
ONLINE-AUSKUNFT?

Ein gelbes Fenster blinkt auf dem Bildschirm: »Ein neuer
Nutzer hat sich angemeldet.« Nur kurz kann ich iiberle-
gen: Habe ich momentan Zeit, die Frage zu beantworten?
Oder klingelt gerade das Telefon, steht eine Benutzerin
persdnlich vor mir oder kommt ein Kollege mit einer Frage
ins Zimmer? Die ersten Worte der Anfrage sehe ich — wie
es weitergeht, kann ich nun mitgestalten, ich habe die
Anfrage angenommen. Wenn ich keine Zeit habe zu ant-
worten, kann ich mich auf mein Team verlassen.
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So beginnt ein Chat in der Online-Auskunft aus
unserer Perspektive. Neugier und etwas Aufregung
sind auch mit im Spiel: Welche Frage erwartet mich
diesmal? Kann ich helfen und wie reagiert mein vir-
tuelles Gegentiber? Wir arbeiten mit 20 Kolleginnen
und Kollegen in der Online-Auskunft, davon sind 10
regelméfig aktiv, die anderen klinken sich sporadisch
ein. Die meisten aus dem Team arbeiten auch sonst im
Benutzungsbereich und geben personlich, per E-Mail,
am Telefon oder eben im Chat Auskunft. Die ande-
ren, versiert durch Spét- und Samstagsdienste in der
Auskunft, arbeiten hinter den Kulissen und beantwor-
ten die Anfragen vom »normalen« Arbeitsplatz aus.
Aus Erfahrung konnen wir mittlerweile sagen, dass
die jiingeren Kolleginnen und Kollegen viel selbstver-
standlicher in der Online-Auskunft mitarbeiten. Sie
betrachten >chatten« ganz neutral als einen méglichen
Kommunikationsweg - Skepsis braucht nicht iber-
wunden zu werden.

Die unglaublich positive Resonanz seitens der Nut-
zerinnen und Nutzer ist natiirlich motivierend. Mit
»Schnell, kompetent und hilfreich« wird der Service
haufig kommentiert, meist noch gespickt mit einem
»super, »toll« oder »klasse« oder ganz euphorisch:
»phantastisch« und »genial«. In ganzen Sétzen sieht
das dann so aus: »Das war wieder eine freundliche,
prompte und perfekte Auskunft.« Oder: »Der Service
war hervorragend, schnell und sehr hilfreich. Vie-
len Dank. Ein tolles Konzept.« Haufig endet das Lob
mit einem »Weiter sol« Das spornt an, den nachsten
Chat in gleicher Qualitdt und Schnelligkeit zu fithren.
Manchmal kommen ganz komplexe Anfragen; das
Gros besteht jedoch aus Fragen, die mit etwas Ubung
wirklich umgehend beantwortet werden konnen.
Hilfreich ist, dass wir nicht nur Links auf weiterfiith-

JAHRESBERICHT DER ULB 2006



rende Seiten senden, sondern der Nutzerin oder dem
Nutzer die betreffende Seite direkt auf den Bildschirm
»zaubern« konnen - Page Pushing nennt man das. Fiir
Standardfragen konnen wir passende Textbausteine
in unserer Chat-Software RAKIM zusammenstellen,
dann ist der Service noch schneller und far uns natiir-
lich zeitsparender.

»Wo bekomme ich eine Ausleihkarte und was
brauche ich dazu?«, »Wie kann ich Vormerkungen
wieder l6schen, wenn ich die Biicher nicht mehr be-
nétige?«, »Bis wann muss ich meine Bestellungen aus
dem Magazin abholen?« oder »Kann ich eine lizenz-
pflichtige Datenbank von meinem Rechner zu Hause
abrufen?« sind hdufige Fragen. Aber auch nach einem
konkreten Buch, einem Begriff oder einem Thema
wird gefragt. Wenn die Fragen zu umfassend sind,
konnen sie in der Online-Auskunft nicht beantwortet
werden. Dann gibt es Hilfe zur Selbsthilfe — passende
Nachschlagewerke, hilfreiche Links und Datenbanken
oder wir weisen auf unsere Schulungen hin. Es geht ja
nicht darum, den Nutzerinnen und Nutzern die ganze
Arbeit abzunehmen. Sie sollen geriistet sein und beim
nachsten Mal selbst wissen, wo sie passende Informa-
tionen finden.

Fast immer konnen wir weiterhelfen; das belegen
auch die Statistiken. 85 Prozent der Nutzerinnen und
Nutzer geben an, dass ihre Frage in der Online-Aus-
kunft beantwortet werden konnte und bei weiteren 8
Prozent konnten wir zumindest teilweise weiterhelfen.
Das kann z. B. bei per Ferndiagnose schwer losbaren
technischen Problemen der Fall sein oder wenn die
Anfragen so fachspezifisch sind, dass wir an die An-
sprechpartnerinnen und -partner fiir die jeweiligen
Facher in der ULB verweisen. Diese konnen dann

VORGESTELLT

Vorgestellt:
die Online-Auskunft

ausfithrlicher antworten. Nur 3 Prozent der Fragenden
konnen wir im Chat nicht weiterhelfen, die verblei-
benden 4 Prozent haben die betreffende Frage im
Fragebogen nicht beantwortet.

Von 9 bis 20 Uhr geben wir online Auskunft - hau-
fig zwischen 15- und 25-mal am Tag. Dabei organisie-
ren wir die Arbeit in der Online-Auskunft bewusst fle-
xibel, um unseren sonstigen Aufgaben nachgehen zu
koénnen. Wenn jemand personlich vor uns steht und
eine Frage hat, hat das absoluten Vorrang, da nehmen
wir keine Online-Anfrage an. Manchmal befinden wir
uns aber auch in einem Chat und dann steht plotzlich
jemand vor uns und hat eine Frage. In diesem Zwie-
spalt konnen wir nur auf Verstdndnis setzen und na-
turlich auf rege Teilnahme in unserem Team bauen.
Schwierig ist es zu Hochzeiten. Zwischen 10 und 15 Uhr
milssen wir fiir Anfragen in raschem Takt geriistet
sein, insbesondere von Montag bis Donnerstag. Nach
17 Uhr werden wesentlich weniger Fragen gestellt, da
reicht es auch, zumindest rein statistisch, wenn nur
zwei von uns Zeit fiir einen Auskunfts-Chat haben.

Uber 50 Prozent der Anfragen kommen von
Studierenden, aber auch die Lehrenden sind mit 11
Prozent recht gut vertreten. Uber 70 Prozent der Nut-
zenden stellen ihre Fragen von auflerhalb des Campus.
So konnen wir dazu beitragen, dass sich manch ein
Gang in die Bibliothek eriibrigt und dem Arbeiten am
heimischen Schreibtisch mit Zugriff auf alle digitalen
Ressourcen der ULB nichts im Wege steht. Nach zwei
Jahren Erfahrungen mit der Online-Auskunft freuen
wir uns, dass der Service so gut angenommen wird
und behalten die Aufforderung im Ohr: »Unbedingt
so weitermachen!«
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»IM ZENTRUM« HANDSCHRIFTENFRAGMENTE



DFG-PROJEKT ZUR DIGITALISIERUNG UND INVEN-
TARISIERUNG VON HANDSCHRIFTENFRAGMENTEN

Fast 700 Handschriftenfragmente vom beginnenden 8. his
zum 16. Jahrhundert konnten im Rahmen eines im Marz
2006 ahgeschlossenen DFG-Projekts an der ULB Diissel-
dorf inventarisiert und digitalisiert werden. Die Digitali-
sate mit den zugehdrigen Beschreibungen stehen der For-
schung als Bereicherung und Diskussionsgrundlage in der
von uns entwickelten Datenbank frei zur Verfiigung. Damit
ist es erstmals moglich, innerhalb der Handschriftenfrag-
mente der ULB systematisch nach Textarten, Verfasserin-
nen und Verfassern, Entstehungszeiten, Herkunftsorten
und Sprachen zu recherchieren.

Die Handschriftenfragmente stammen aus der Zeit
zwischen dem 8. und dem 16. Jahrhundert. Somit sind
die dltesten Exemplare 1.300 Jahre alt und gehéren zu
der frithesten in Deutschland verwahrten schriftli-
chen Uberlieferung. Dabei handelt es sich um einen
Bestand, den man in keiner anderen Bibliothek genau-
so oder dhnlich vorfinden kann. Ein grofSer Teil der
Fragmente war der Wissenschaft bislang unbekannt
und konnte daher noch nicht ausgewertet oder fiir
Editionen herangezogen werden.

Die Entstehungs- und Erhaltungsgeschichte von
Handschriftenfragmenten ist von Zufillen geprégt.
Im Spétmittelalter und in der Frithen Neuzeit wurden
scheinbar nicht mehr benétigte Pergamenthand-
schriften einfach zerschnitten und bei der Herstellung
von Einbédnden fiir die gerade aufkommenden Drucke
wiederverwendet. Die einzelnen Blatter wurden so
zurechtgeschnitten, wie sie der Buchbinder gerade
benotigte — ohne Riicksicht auf den Text. Es war
inhaltlich gesehen reine Willkiir, welchen Teil einer
Handschrift ein Buchbinder in einem Einband ver-
arbeitete. Im Weiteren unterlag es vollig dem Zufall,

SCHWERPUNKTTHEMA

Schwerpunktthema

Handschriftenfragmente

ob dieser Einband dann die Jahrhunderte mit ihren
Kriegen und Katastrophen iiberdauerte, ob er in eine
wissenschaftliche Bibliothek mit einer Restaurie-
rungswerkstatt gelangte und ob gerade der betreffende
Band aus der Vielzahl der restaurierungsbediirftigen
Biicher zur Bearbeitung ausgesucht wurde. Dement-
sprechend treten die Fragmente meistens zufillig bei
Restaurierungen von Handschriften und Drucken des
Altbestandes zu Tage. Das bedeutet, dass der Bestand
an Handschriftenfragmenten zwar langsam, aber
stetig wachst. Viele Exemplare sind nach wie vor in
den Einbdnden von Werken versteckt, die noch nicht
restauriert werden konnten oder mussten.

So zufillig wie die Entstehungs- und Erhaltungs-
geschichte der Handschriftenfragmente ist, so grof3
ist dann auch die Vielfalt der darin enthaltenen Texte.
Dies zeigt sich auch bei den Fragmenten der ULB. Sie
stammen aus den unterschiedlichsten Disziplinen.
Dazu zédhlen Theologie, Liturgie, Philosophie, anti-
ke Klassiker, Medizin, Kanonisches und Romisches
Recht sowie Sprach- und Naturwissenschaften. Auch
mehrere Reste von Urkunden und Briefen gehéren
zum Bestand. Streng genommen briduchte man ein
ganzes Team von Wissenschaftlerinnen und Wissen-
schaftlern unterschiedlichster Disziplinen, um die ein-
zelnen Fragmente angemessen auswerten zu konnen.
Dies wire jedoch weder vom finanziellen noch vom
zeitlichen Aufwand her realisierbar.

Das war der Grund dafiir, dass die ULB im Rah-
men des DFG-Projekts eine frei zugéngliche Daten-
bank erstellt hat. Auf diese Weise wird einem breiten
Fachpublikum ein schneller und unkomplizierter
Zugrift auf Abbildung und Beschreibung der Hand-
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Abb. 7 | Abb. 8: Isidor von Sevilla
De ortu et obitu patrum, Allegoriae (8. Jh.)

schriftenfragmente ermoglicht. Der so entstehende
Dialog mit der Wissenschaft — schon bald nach der
Onlinestellung kamen erste Reaktionen von Forsche-
rinnen und Forschern zu einzelnen Fragmenten - ist
fiir uns hilfreich, konnen doch so auch Fragmente
identifiziert werden, die bisher nicht einzuordnen wa-
ren. Auch die sukzessive Erweiterung der Datenbank
regte im Berichtsjahr zu weitergehender wissenschaft-
licher Auswertung an.

Aus der grofien Bandbreite an Textarten und der
Vielfalt der dufleren Form der Fragmente, die von
mehreren grof3formatigen Bldttern bis hin zu kleinen
Resten mit wenigen Wortern reicht, soll an dieser Stel-
le zur Illustration ein Beispiel vorgestellt werden.

Bei der Signatur Ko1:B210 handelt es sich um eines
der éltesten Exemplare (Abb. 7 und 8). Die beiden
Blatter stammen aus der zweiten Halfte des 8. Jahr-
hunderts und wurden in angelsidchsischer Majuskel-
schrift geschrieben - ihre englische Herkunft ist daher
sehr wahrscheinlich. Das Fragment stammt urspriing-
lich aus dem Kloster Werden an der Ruhr und ist
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somit ein Beleg fiir die kulturellen Verbindungen, die
dieses Kloster im Frithmittelalter mit dem angelséch-
sischen Raum unterhielt. Die verderbten Stellen der
Blitter, auf denen kaum mehr Text lesbar ist, wurden
durch Leim verursacht und entstanden durch die Ver-
wendung als Spiegelverklebung im Bucheinband. Die
Texte sind Uberreste aus zwei Schriften des Isidor von
Sevilla (De ortu et obitu patrum und Allegoriae). Da
es in Teilen Abweichungen zu den bislang in Editi-
onen ausgewerteten Texten gibt, ist dieses Fragment
ein konkretes Beispiel dafiir, dass die Forschung durch
die Inventarisierung von Fragmenten angeregt werden
kann.

Nachdem bereits im frithen 20. Jahrhundert in
Diisseldorf bei der Restaurierung der Handschriften
und Alten Drucke ein betrichtlicher Teil an Frag-
menten aus den Einbédnden geldst und gesondert
aufbewahrt worden war (Abb. 9), sind wir froh, nun
mit Hilfe der DFG-Fordermittel die fast 100 Jahre
umfassende Liicke in der AltbestandserschlieSung
geschlossen zu haben.

JAHRESBERICHT DER ULB 2006
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Abb. 9: Birgitta de Suetia

Revelaciones (15. Jh.)
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»MARKTPLATZ« PRODUKTE UND PROJEKTE 2006



Positive Resonanz erfuhren die 2006 von der ULB neu
eingefiihrten Services. Die elektronischen Semesterap-
parate waren direkt nach der Einfiihrung ein Erfolg. Der
Linkservice SFX sowie das erweiterte Angehot an Daten-
banken und E-Books wurden sehr gut genutzt. Besonders
interessiert wurde auch der neue Newsletter zur Thomas-
Mann-Sammlung von Wissenschaft wie Liebhabern der
Mann’schen Werke aufgenommen.

PRODUKTE UND PROJEKTE

Produkte und Projekte

ELEKTRONISCHE SEMESTERAPPARATE

Zeitschriftenaufsitze, Literatur- und Linklisten, Buch-
kapitel, Seminarpldne, Thesenpapiere, Protokolle,
Power-Point-Vortrage und weitere Materialen sind seit
Sommersemester 2006 in den elektronischen Semes-
terapparaten der ULB digital enthalten. Uber eine
einheitliche Oberfldche konnen die Lehrenden der
Heinrich-Heine-Universitat ihren Studierenden die
gewiinschten Dokumente zur Verfiigung stellen — wir
legen den Semesterapparat an und digitalisieren im
Rahmen des Urheberrechts in Papierform vorliegende
Dokumente.

Biicher kénnen nach wie vor in einem Regal in der
Bibliothek aufgestellt werden. Zusitzlich verzeichnet
die ULB sie im elektronischen Semesterapparat, so-
dass die Studierenden, die eine Kennung und ein Pass-
wort erhalten haben, auf einen Blick sehen, was fiir
sie bereitgestellt ist. Zeit- und ortsunabhangig konnen
selbstverstandlich auch die Lehrenden zugreifen,
eigene Dateien einstellen, dndern oder l6schen. Uber
ein Online-Formular kénnen die Dozentinnen und
Dozenten angeben, wenn ein neues Buch aufgestellt
oder ein weiterer Aufsatz gescannt werden soll. Nicht
im Bestand der ULB enthaltene Aufsitze werden von
uns iiber die Fernleihe bestellt, ebenfalls digitalisiert
und als pdf-Dateien eingebunden.

29



Der Erfolg der elektronischen Semesterapparate
spiegelt sich nicht nur in begeisterten Riickmeldun-
gen, sondern auch ganz klar in den Zahlen wider.

Im Sommersemester 2006 gab es 153 elektronische
Semesterapparate, im Wintersemester waren es bis
zum Jahresende 167. Ungefahr 120.000-mal wurde im
Berichtsjahr auf die Semesterapparate zugegriffen.
120.000-mal musste kein Ordner mit herkdmmlichen
Kopiervorlagen aus dem Regal genommen werden,
120.000-mal reichte der Zugang zu einem Rechner, um
sich die Seminarunterlagen ansehen und gegebenen-
falls ausdrucken zu kénnen. Uber 2.000 Dateien sind
allein in den Semesterapparaten des Wintersemesters
enthalten. Damit die urheberrechtlich nicht geschiitz-
ten Dateien bei Bedarf noch einmal genutzt werden
konnen, archiviert die ULB die elektronischen Semes-
terapparate und stellt sie den Lehrenden auf Anfrage
fiir eine spéatere Verwendung zur Verfiigung.

DUSSELDORFER ONLINE-TUTORIAL

Mitdem Diisseldorfer Online-Tutorial (DOT) zur
Informationskompetenz beschreitet die ULB neue Wege.
Studierenden wird ein Instrument angeboten, mit dem sie
unabhingig von Ort und Zeit nach eigenen Bediirfnissen
und Moglichkeiten lernen konnen. Die steigende Teilneh-
merinnen- und Teilnehmerzahl in den Schulungen der
ULB sowie die Bediirfnisse der vielen Teilzeitstudierenden
waren die Griinde fiir die Entwicklung von DOT.

2006 wurde das DOT schon zur Vor- und Nachberei-

tung sowie fiir die Gestaltung einzelner Sitzungen genutzt.
Fiir 2007 ist geplant, den Studierenden mittels eines perso-
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nalisierten Zugangs selbstgesteuertes individuelles Lernen
inklusive Lernstandskontrollen zu ermdglichen. Auf diese
Weise findet DOT Einsatz im blended learning, der
Kombination von klassischem Présenzlernen und
E-Learning, das zunehmend an Bedeutung gewinnt.

Der Aufbau eines Lerninformationssystems ist kom-
plex; die technische Grundlage stellt uns das Multimedia-
zentrum der HHU zur Verfiigung. Der Lernstoff ist in
DOT in Module unterteilt, die alle Aspekte der Informati-
onskompetenz enthalten, von der Bedarfsermittlung tiber
die Entwicklung von Suchstrategien, die Suche in Kata-
logen und Datenbanken bis hin zur Weiterverarbeitung
der Literatur und zum Urheberrecht. Das didaktische
Konzept geht von der Konzentration auf das Wesentliche
aus und uiberlisst es den Lernenden zu entscheiden, wie
viel Informationen sie zu welchem Zeitpunkt benétigen.
Zunichst werden so nur die fiir das Verstindnis wesent-
lichen Informationen vermittelt. Bei Bedarf kann sich die
Nutzerin oder der Nutzer aus einem bundesldnderiiber-
greifend ausgearbeiteten Glossar Begriffserlduterungen,
Beispiele und Zusatzinformationen anzeigen lassen. Die
Lerninhalte selbst werden durch eine multimediale Auf-
bereitung verstindlich und nachvollziehbar vermittelt. Mit
den fiir 2007 geplanten individuellen Einstellungen fiir die
Lernenden unterstiitzt das DOT im Gegensatz zu anderen
statischen Lerninformationssystemen ein dynamisches,
eigenstandiges Lernen.
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E-BOOKS

Wihrend elektronische Zeitschriften schon seit einigen
Jahren selbstverstindlich zum Informationsangebot der
ULB gehoren, zihlen elektronische Biicher, sogenannte
E-Books, zu den sehr jungen Medien. Zwar stehen un-
zahlige — meist englischsprachige — Titel auf dem Markt
zur Auswahl, doch die Nutzung ist noch so verhalten,
dass E-Books sich bisher nicht flichendeckend durch-
setzen konnten. Daher sieht die ULB es als ihre Aufgabe
an, die stark variierenden Angebotsformen, die Lizenz-
und Zugangsbedingungen sowie die Nutzungsgewohn-
heiten der Hochschulangehérigen zu evaluieren und
ihre Erwerbungspolitik danach auszurichten.

2006 hat die ULB ihr Angebot auf die Ficher Medi-
zin, Informatik und Wirtschaftswissenschaften fokus-
siert, um die Akzeptanz seitens der Nutzerinnen und
Nutzer herauszufinden. Die Statistiken zeigen, dass im
Fach Medizin die 45 Titel aus der Thieme Electronic
Book Bibliothek beliebt sind, ebenso wie Harrison’s
Principles of Internal Medicine — ein grundlegen-
des Nachschlagewerk fiir die Innere Medizin. Breite
Resonanz findet auch die Auswahl von Titeln fiir die
Informatik aus dem Angebotspaket Safari Tech Books
Online. Aus tiber 3.000 Titeln dieses Angebotes hat
die ULB 35 ausgewihlt, kann jedoch bei Bedarf einzel-
ne E-Books austauschen und so das Angebot aktuell
halten. Fiir die Wirtschaftswissenschaften standen
2006 iiber 200 deutschsprachige Titel vom Anbieter
ciando zur Verfiigung. Diese E-Books werden elek-
tronisch ausgeliehen und stehen dann fiir sieben Tage
nur einer Person als pdf-Dokument zur Verfiigung.
Die Ausleihmodalititen fanden jedoch im Berichtsjahr
wenig Anklang, sodass wir die Lizenz nicht verldngern
werden. 2007 wird die ULB ihr E-Book-Angebot um

PRODUKTE UND PROJEKTE

ein deutschsprachiges naturwissenschaftliches Paket
aus dem Springer-Verlag ergdnzen und plant dariiber
hinaus, Nachschlagewerke, Handbticher sowie geeig-
nete Einzeltitel in elektronischer Form zu erwerben,
wenn sich Vorteile in der Nutzung und Bereitstellung
abzeichnen.

Vorteile haben sich trotz des verhiltnismafig klei-
nen Angebots an E-Books 2006 schon gezeigt. Nicht
nur die zeit- und ortsunabhéngige Verfiigbarkeit ist
attraktiv, sondern auch die Suchmoglichkeiten werden
geschitzt. So kann beispielsweise ein Arzneimittel samt
seiner Wirkstoffe oder Einsatzgebiete gezielt gesucht
und somit Recherchezeit gespart werden. Ein E-Book
steht bei entsprechender Lizenz mehreren Personen
gleichzeitig zur Verfiigung - ein Vorteil fiir die Nut-
zenden und die Bibliothek. Positiv fiir die Bibliothek
ist auflerdem, dass Reparatur- und Lagerkosten sowie
der Aufwand bei der Ausleihe entfallen. Die weitere
Entwicklung des Marktes und auch der E-Books selbst
wird von uns eingehend beobachtet. Noch sind die
E-Books sehr stark an Eigenschaften des gedruckten
Buches angelehnt. Wenn das interaktive Potential durch
das Einbinden von Audiodateien, Bildern oder Video-
mitschnitten in Zukunft besser ausgeschopft wird, steigt
der Mehrwert fiir die Nutzerinnen und Nutzer und die
ULB kann ihr Angebot noch attraktiver gestalten.
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Abb. 10

SFX Aufrufe 2006
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LINKSERVICE SFX

Der Linkservice SFX 16st ein Problem, das alle Litera-
tursuchenden kennen werden. Die Recherche in einer
Datenbank fordert zwar eine bibliographische Angabe
zutage, aber wo der gesuchte Aufsatz zu finden ist,
muss danach noch separat recherchiert werden. Diese
Arbeit nimmt die ULB ihren Nutzerinnen und Nut-
zern mit dem 2006 vorerst testweise implementierten
Linkservice SFX ab.

Eine Suche kann z. B. in einer unserer Fachda-
tenbank gestartet werden. Im Suchergebnis findet
sich dann der Button »ULB Diisseldorf / SFX«, der zu
einer Serviceseite fithrt. Auf dieser Seite konnen die
Suchenden nun direkt auf den elektronischen Voll-
text zugreifen, wenn die ULB ihn lizenziert hat. Aber
auch wenn es das gesuchte Dokument bisher nur in
Papierform gibt, wird den Nutzerinnen und Nutzern
weitergeholfen. Die ULB hat ihren Online-Katalog
ndmlich verlinkt, sodass ein weiterer Mausklick zeigt,
ob und wo das Gesuchte in der Bibliothek vorhanden
ist. Drei Viertel der Suchenden kénnen wir mit der
Serviceseite weiterhelfen. Der Volltext wird abgerufen,
der Bestand in der ULB gepriift oder die bibliographi-
schen Angaben in ein Literaturverwaltungsprogramm
tibernommen, um nur die am haufigsten genutzten
Services zu nennen (Abb. 10).

Die Nutzungszahlen und das Feedback iiberzeugen.
Daher wird die ULB SFX 2007 vollstindig implemen-
tieren. Wir werden die noch fehlenden und neuen
Datenbanken, E-Books und elektronische Zeitschriften
einbinden, um den sehr dynamischen Service fiir die
Angehorigen der HHU aktuell zu halten.
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TESTANGEBOTE

Testangebote fiir elektronische Biicher, Zeitschriften
und Datenbanken bieten sowohl der Wissenschaft als
auch der Bibliothek die Moglichkeit, das elektronische
Medienangebot inhaltlich und auch beztiglich der
Suchfunktionen zu testen. Die ULB nutzt diese Vor-
teile, um den Angehorigen der Heinrich-Heine-Uni-
versitdt eine breite Palette an Medien vorzustellen und
den Bestandsaufbau nutzungsorientiert auszurichten.

Wir konnten im Jahr 2006 fast 20 verschiedene
Testzugdnge campusweit anbieten. Ein sechswochiger
Test zu den E-Books von Knovel ermoglichte z. B.
den Zugang zu tiber 100 Titeln aus den Bereichen Life
Science, Chemie, Ingenieurwissenschaften und Tech-
nik, und iiber zwei Monate konnten die Nutzerinnen
und Nutzer auf das Produkt DigiZeitschriften - das
deutsche digitale Zeitschriftenarchiv zugreifen und
erhielten so den Volltextzugang zu rund 110 fithrenden
deutschen wissenschaftlichen Zeitschriftentiteln aus
16 Fachgebieten.

Insbesondere bei kostenintensiven Datenban-
ken nutzt die ULB die Testzugidnge, um Angebote
zu evaluieren und anhand von Riickmeldungen und
Nutzungsstatistiken fundiert iiber eine eventuelle
spatere Lizenzierung entscheiden zu kénnen. Dies war
auch unsere Motivation, fiir 17 Monate einen Test-
zugang zur fachiibergreifenden Datenbank SCOPUS
anzubieten. Die gut 25 Millionen bibliographischen
Nachweise und Abstracts aus iiber 14.000 Zeitschrif-
ten sind zum {iberwiegenden Teil aus den Bereichen
Medizin, Naturwissenschaften und Technik und auch
den Sozialwissenschaften. So ist SCOPUS inhaltlich
wie preislich mit dem Web of Science vergleichbar
- einer von der ULB seit langem bereits fest lizenzier-
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Abb. 11

Zugriffe Web of Science und Scopus im Vergleich
(1. Halbjahr 2006)
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ten Datenbank. Die Entscheidung fiir eine der beiden
Datenbanken musste Ende 2006 getroffen werden und
da machten die Wissenschaftlerinnen und Wissen-
schaftler an der Heinrich-Heine-Universitit es uns
leicht. Eine iiberragende Mehrheit sprach sich fiir das
Web of Science aus (Abb. 11). Diesem Votum ist die
ULB gefolgt.

NATIONALLIZENZEN

Ihr Angebot im Bereich der elektronischen Medien
konnte die ULB auch im Jahr 2006 stark erweitern.
Ermoglicht wurde dies unter anderem durch die
Finanzierung der Deutschen Forschungsgemeinschaft
(DFQG), die im Rahmen des Projekts Nationallizenzen
fiir elektronische Medien wissenschaftlich wertvolle
Quellen und Volltextsammlungen bundesweit zugéng-
lich macht.

Neben abgeschlossenen digitalen Textsammlun-
gen, Werkausgaben und Datenbanken finden sich auch
erstmals digitale Zeitschriftenarchive und elektroni-
sche Biicher grofier Wissenschaftsverlage unter den
lizenzierten Medien. Uber das World Biographical
Information System sind auflerdem mehrere Milli-
onen Kurzbiographien aus zahlreichen Nachschla-
gewerken verfiigbar und den Zugang zum Volltext
von 100.000 englischen Drucken bietet Early English
Books Online. Die ULB hat die Lizenzen im gesamten
Universitatsnetz freigeschaltet und alle Medien im
Online-Katalog, im Datenbank-Infosystem (DBIS)
und in der Elektronischen Zeitschriftenbibliothek
(EZB) verzeichnet.

PRODUKTE UND PROJEKTE

RELAUNCH DES WEBAUFTRITTS

Die Universitits- und Landesbibliothek hat ihren
Internet-Auftritt iiberarbeitet; seit Januar 2006 sind
die neuen Seiten online. Zum einen wurden sie dem
Layout der Universitdt angepasst, zum anderen stehen
den Nutzerinnen und Nutzern nun einige neue Funk-
tionen zur Verfiigung.

Die auffilligste Neuerung betrifft die Homepa-
ge: Die Darstellung wurde auf eine Bildschirmseite
beschrankt, sodass alle Informationen auf einen
Blick tiiberschaubar sind. Unter dem Block »Aktuel-
les« finden sich die vier wichtigsten Kategorien aus
unserem WW W-Angebot: »Recherche«, »E-Biblio-
theke, »Service« und »Die ULB«. Von dort wird auf die
wichtigsten Seiten dieser Rubriken verlinkt; so kénnen
die Nutzerinnen und Nutzer sofort dorthin gelangen,
ohne die Navigation am linken Bildschirmrand benut-
zen zu missen.

Auflerdem erscheint in der rechten Spalte abwech-
selnd ein Hinweis auf die aktuelle Ausstellung in der
ULB und die Rubrik »Kennen Sie schon«. Hier wird
auf neue Services und interessante Angebote hinge-
wiesen; die Inhalte dndern sich mit jedem Neuladen
der Seite.

Dariiber hinaus ist die Diisseldorfer Virtuelle
Bibliothek »umgezogen«: Ihre Seiten sind nun ohne ei-
gene Startseite unterhalb der einzelnen Wissenschafts-
disziplinen zu finden, wodurch die Informationen zu
den einzelnen Fichern an einem Ort zusammenge-
fithrt wurden. Die Universitats- und Landesbibliothek
ist auf dem Campus der Universitdt die Einrichtung
mit den meisten Web-Seiten: Auf mehreren hun-
dert Seiten finden die Nutzerinnen und Nutzer hier
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Informationen rund um die Bibliothek, verschiede-
ne Kataloge, Datenbanken und Zeitschriften sowie
weiterfithrende Informationen zu den verschiedenen
Wissenschaftsfachern und zum Thema Informations-
kompetenz.

Viele Seiten waren vor der Uberarbeitung noch
statisch; jetzt werden fast alle Inhalte dynamisch aus
Datenbanken generiert. So werden z. B. der Newsletter
der ULB und die Rubrik »Aktuelle Meldungen« aus
ein und derselben Datenbank gespeist. Ahnlich ver-
hilt es sich mit der Rubrik »Die Bibliothek von A bis
Z« und dem Glossar des Diisseldorfer Online-Tuto-
rials, die beide aus einer einzigen Wissensdatenbank
generiert werden.

ELEKTRONISCHER PRESSESPIEGEL

Seit 2006 bietet die ULB auf ihren Webseiten einen
elektronischen Pressespiegel an, in dem siamtliche
Presseberichte tiber die ULB und ihre Ausstellungen
aufgefiihrt werden. Riickwirkend wurden auch die Be-
richte aus dem Jahr 2005 erfasst. Da Presseclippings
grundsatzlich urheberrechtlich geschiitzt sind, kénnen
nur einige wenige Beitrage, fiir die eine Freigabe vor-
liegt, im Volltext angeboten werden. Neben den Pres-
seberichten werden zudem die Pressemeldungen der
ULB an dieser Stelle veroffentlicht; auf deren Volltexte
kann ausnahmslos zugegriffen werden. So haben wir
einen Service geschaffen, der die Moglichkeit bietet,
sich auch riickwirkend tiber die Entwicklungen und
Veranstaltungen der Bibliothek zu informieren.
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JIDDISCHE HORBUCHER

Die ULB konnte ihren Jiddistik-Bestand seit Ende
2005 um Hoérbiicher mit Werken namhafter jiddischer
Autorinnen und Autoren bereichern. Gemeinsam

mit dem Institut fiir Jiddische Kultur, Sprache und
Literatur der HHU erhielt die ULB ein Stipendium
der Familie Rohr. Dieses Stipendium beinhaltet

den kostenlosen Zugang zur Sami Rohr Library of
Recorded Yiddish Books. So ist es nun Studierenden
sowie Liebhabern der jiddischen Sprache moglich, das
Jiddische im Originalton zu horen.

Bei dem anspruchsvollen und ehrgeizigen Projekt
zur Férderung der jiddischen Sprache, Literatur und
Kultur werden in Zusammenarbeit mit der Mon-
treal Jewish Public Library die vollstindigen Werke
bekannter jiddischer Autorinnen und Autoren von
Menschen mit Jiddisch als Muttersprache vorgele-
sen, aufgezeichnet und als Horbiicher editiert. Teil
der >Horbuchbibliothek« sind so bekannte Werke wie
Tevye der milkhiker von Sholem Aleichem - die
Vorlage fiir Fiddler on the Roof - und Werke des
Literaturnobelpreistragers Isaac Bashevis Singer. Die
Authentizitit und Originalitdt der Ssmmlung stellen
sowohl fiir den Bestand als auch fiir unsere Nutze-
rinnen und Nutzer eine ungemeine Bereicherung
dar, wird doch das Jiddische weltweit nur noch von
sehr wenigen Menschen gesprochen. Die Sammlung
umfasst bisher 16 Titel, soll jedoch laufend erweitert
werden.
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SELBSTABHOLBEREICH

Seit August 2006 werden in der Zentralbibliothek der
ULB Magazinbestellungen und Vormerkungen in frei
zuginglichen Regalen bereitgestellt und konnen damit
wihrend der gesamten Offnungszeiten - also auch in
den spéten Abendstunden und am Wochenende - von
den Nutzenden selbst abgeholt werden.

Neben der deutlichen Verlingerung der Abholzei-
ten ist ein weiterer Vorteil, dass die Biicher im neuen
Selbstabholbereich im Erdgeschoss neben dem Infor-
mationszentrum eingesehen werden koénnen. So kén-
nen nicht benétigte Blicher unkompliziert auf einen
bereitgestellten Wagen zuriickgelegt werden. Sollten
Medien ausnahmsweise nicht im Selbstabholregal lie-
gen — dies ist u. a. bei Datentrdgern wie bei CDs oder
DVDs der Fall - weist ein Informationszettel im Regal
darauf hin, wo das Medium eingesehen oder abgeholt
werden kann. Fernleihen werden weiterhin an der
Ausleihe zur Verfiigung gestellt.

Selbstausleihe von Blichern in der ULB

PRODUKTE UND PROJEKTE

NEWSLETTER ZUR
THOMAS-MANN-SAMMLUNG

Neuerscheinungen zu Thomas Mann, Aufsitze zu
seinem Leben und Werk aus wissenschaftlichen Fach-
zeitschriften, interessante Zeitungsartikel und Veran-
staltungshinweise — diese und weitere Informationen
bietet der Newsletter zur Thomas-Mann-Sammlung,
den die Universitéts- und Landesbibliothek seit Okto-
ber 2006 herausgibt.

Die Ankiindigung des Newsletters hatte in der
Presse ein tiberraschend grof3es Echo. Die Nachricht
wurde tiber die Deutsche Presseagentur (dpa) ver-
breitet, sodass sie in zahlreichen deutschsprachigen
Tageszeitungen erschien. Innerhalb von zwei Monaten
abonnierten 300 Personen den Newsletter: Wissen-
schaftlerinnen und Wissenschaftler, Studierende,
zahlreiche Liebhaber der Mann’schen Werke wie
Redakteurinnen und Redakteure, Lehrende, Mitglie-
der von Thomas-Mann-Férderkreisen und anderen
Vereinigungen. Die bibliographischen Angaben
werden durch frei zugiangliche Verlagsankiindigun-
gen, Rezensionen usw. angereichert und Hinweise zu
aktuellen Informationsangeboten zu Thomas Mann
im Internet runden den Service ab.

Die Thomas-Mann-Sammlung der ULB ist eine der
bedeutendsten Sammlung an Primér- und Sekundér-
literatur in Europa zu Thomas Mann und seiner
Familie. Mit ca. 400 verschiedenen Nutzerinnen und
Nutzern vor Ort im Jahr stellt sie die am hdufigsten
frequentierte Sondersammlung der ULB dar. Sie
wird dabei auch regelméflig von Forscherinnen und
Forschern aus der ganzen Welt konsultiert. Die Her-
ausgabe des Newsletters geht einher mit der strategi-
schen Neuausrichtung der Thomas-Mann-Sammlung.
Neben der Frequentierung der Sammlung vor Ort soll
auch eine Vernetzung zu neuen Nutzergruppen entste-
hen, die Zugriff auf das digitale Informationsangebot
der prominenten Sammlung der ULB erhalten.

35



» TREFFPUNKT « DIE ULB AUF DEM CAMPUS



Die Mitarbeit in Gremien, Lehr- und Lernangebote fiir
Studierende wie Lehrende und ein enger Kontakt zu den
einzelnen Fakultidten und anderen Einrichtungen der
Heinrich-Heine-Universitat zeichnen die Prasenz der ULB
auf dem Campus aus. Die ULB gestaltet das universitare
Leben mit und begegnet mit ihrem Serviceangebot den
Erwartungen der Hochschulangehdrigen. Wir treten aktiv
an potentielle Studierende wie Schiilerinnen und Schiiler
heran und unterstiitzen so auch langfristig die Wetthe-
werbsfahigkeit der Universitat.

DIE ULB AUF DEM CAMPUS

Die ULB
auf dem Campus

LEHR- UND LERNANGEBOTE

190 Schulungsveranstaltungen mit insgesamt 6.444
Teilnehmenden - das ist die Bilanz, die die ULB mit
ihrem Team Informationskompetenz inklusive der
Fachreferentinnen und -referenten, des Universi-
tatsarchivars und der Fachbibliothekarinnen und
-bibliothekare 2006 ziehen kann. Das Team schulte
allein 4.232 Studierende der HHU in 110 curricular
verankerten Veranstaltungen. Zusammen mit den
33 Veranstaltungen fiir externe Nutzende und dem
allgemeinen Schulungsangebot konnte die ULB so ihr
Vorjahresergebnis verdoppeln.

Die Verdopplung der Anzahl der Lernenden in den
Seminaren ist auf das Studienbegleitende Ausbil-
dungskonzept fiir die Vermittlung von Informati-
onskompetenz zuriickzufithren, das die ULB bereits
seit dem Wintersemester 2004/05 verfolgt. Mit Ein-
fihrung der Bachelor- und Masterstudiengédnge sollen
Studierende nicht nur wissenschaftliche Grundlagen,
sondern verstdrkt auch sogenannte Schlisselquali-
fikationen im Studium erwerben. Neben EDV- und
Sprachkenntnissen oder Lern- und Arbeitstechniken
zdhlt dazu auch Informationskompetenz, also die Fa-
higkeit zur selbststandigen Informationssuche aus ei-
ner Vielzahl von elektronischen und konventionellen
Quellen, zur gezielten Informationsbeschaffung und
schliefllich zur Bewertung und Verarbeitung der ge-
fundenen Information. Als Konsequenz bringt sich die
Bibliothek als Vermittlerin dieser Schliisselqualifikati-
on verstirkt in die Lehre ein, z. B. durch die Ubernah-
me von Lehrveranstaltungen. Ziel unseres Konzeptes
ist es, eine curriculare Verankerung der Schulungsver-
anstaltungen zu erreichen, um die Grundversorgung
aller Studierenden zu gewéahrleisten.
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2006 konnte die ULB Schulungen in Lehrpldnen
weiterer Facher, so der Geschichte und Kunstgeschich-
te, verankern. Auch ein Seminar fiir die Studierenden
der mathematisch-naturwissenschaftlichen Fakultat
fand im Wintersemester 2006/07 erstmals statt. In der
Fachbibliothek Rechtswissenschaft wird die allgemei-
ne Einfithrung in die Bibliotheksbenutzung und Such-
modalitaten aufgrund der regen Nachfrage in Abspra-
che mit Professorinnen und Professoren der Fakultit
weiterhin angeboten. Eine curriculare Verankerung
steht, ebenso wie in den Wirtschaftswissenschaften
und dem Fach Medizin, noch aus. Hier sieht die ULB
fiir 2007 Handlungsbedarf. Die Entwicklung fach-
spezifischer Kurse im Diisseldorfer Online-Tutorial
konnte eine gute Unterstiitzung bieten.

Die mit dem Hochschulfreiheitsgesetz beschlos-
sene Autonomie der Hochschulen verstarkt den
Wettbewerb, sodass es auch fiir die Heinrich-Heine-
Universitat immer wichtiger wird, sich strategisch
auszurichten und das Interesse potentieller Studie-
render zu wecken. Daher tritt die ULB seit Sommer
2006 verstiarkt an Schiilerinnen und Schiiler heran.
Diese miissen in der 12. Jahrgangsstufe die sogenannte
Facharbeit schreiben und sind zu diesem Zeitpunkt
besonders motiviert, sich mit Fragen der Literatur-
suche und -beschaffung auseinander zu setzen. Hier
setzt die Bibliothek an und konnte 2006 weitere Kon-
takte zu Diisseldorfer Schulen kniipfen und insgesamt
24 Schulungen durchfithren. Um die Studieninteres-
sierten besonders gelungen und effektiv anzusprechen,
kooperiert die Bibliothek eng mit der Studienberatung
der HHU.
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Vermittlung von
Informationskompetenz

in der Praxis

Seminare, Schulungen und Fiihrungen
(in Auswahl)

Berufsfeld Archiv und Dokumentation: Archive
stellen sich vor. 2-stiindiges Seminar im SS 2006, in
Kooperation mit dem Hauptstaatsarchiv Diisseldorf
und der Abteilung fiir Wirtschaftsgeschichte des His-
torischen Seminars.

Dichterhandschriften und Biicherschitze in Diissel-
dorf. Von der kurfiirstlichen Bibliothek bis heute.
2-tdgiges Blockseminar im WS 2006/07, in Koopera-
tion mit dem Germanistischen Seminar.

Einfithrung in das Archivwesen. 2-tagiges Blockse-
minar im SS 2006, in Kooperation mit dem Studiengang
Medien- und Kulturwissenschaft.

Erste Orientierung fiir Juristinnen/Juristen. 1%-stiin-
dige Fithrung und Schulung, 16 Termine im WS 2006/07.

Googlest du noch oder forschst du schon? Informati-
onskompetenz fiir Naturwissenschaftler. 2-stiindiges
Seminar im WS 2006/07.

Informationskompetenz fiir Germanisten im Zeit-
alter des Internets: alles Google oder? 2-stiindiges
Seminar im SS 2005 und WS 2006/07.

Recherchekompetenz und Wissensmanagement in
den Philologien: Anglistik, Romanistik, Allgemeine
Sprachwissenschaft. 2-stiindiges Seminar (mit er-
ginzender 4-stiindiger Blockveranstaltung) im SS 2005
und WS 2006/07.

Rundgang durch die Zentralbibliothek und Litera-
turrecherche im Online-Katalog. 1-stiindige Fithrung

und Schulung, 17 Termine 2006.

Wie findet man Literatur zu einem Thema?
1%-stiindige Schulung, 5 Termine 2006.
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FACHREFERATE

Neben den traditionellen Aufgaben des Bestandsauf-
baus und der inhaltlichen Erschlieffung waren die
Vermittlung von Informationskompetenz und die Er-
arbeitung von Konzepten zum Erwerb elektronischer
Medien Schwerpunkte der Fachreferatsarbeit 2006.
Fiir die Mathematisch-Naturwissenschaftliche Fakul-
tiat wurden erstmals fachbezogene Schulungen ausge-
arbeitet und angeboten. Die Fachinformationsseiten
und das Diisseldorfer Online-Tutorial wurden, vor
allem im Bereich des Fachs Rechtswissenschalft, stark
ausgebaut.

Aufbau und die Pflege einer guten Kommunika-
tionsstruktur zwischen der ULB und den einzelnen
Instituten mittels Einzelgesprachen, der Teilnahme an
Institutssitzungen, Antrittsvorlesungen oder Gast-
vortrigen sowie die Vertretung der ULB nach auflen
durch Teilnahme an diversen tiberregionalen biblio-
thekarischen Arbeitsgruppen rundeten wie immer das
Spektrum der Fachreferatsaufgaben ab. Zugleich sind
alle 13 Fachreferentinnen und -referenten mit Manage-
ment- und Querschnittsaufgaben betraut, die zuneh-
mend mehr Zeit beanspruchen.

DIE ULB AUF DEM CAMPUS

Die Ansprechpartnerinnen und -partner

fiir die Facher

Heinz-Peter Berg
Biologie, Informatik,
Ingenieurwissenschaften

Dr. Gerd Bracht
Medizin, Wirtschaftswis-
senschaften

Dr. Gisela Clajus
Romanistik

Dr. Hanns Michael Crass
Allgemeines/Informa-
tionsbestand, Alter-
tumswissenschaften,
Geschichte, Kunstwis-
senschaft, Musikwissen-
schaft, Politikwissen-
schaft (Zentralbibliothek)

Dr. Gabriele Dreis
Medienwissenschatft,
Philosophie,
Politikwissenschaft
(Fachbibliotheken),
Religionswissenschaft/
Theologie, Soziologie,
allgemeine und verglei-
chende Sprachwissen-
schaft

Dr. Ina Gedrath
Chemie, allgemeine
Naturwissenschaften,
Pharmazie

Barbara Hell

Buch und Bibliothek,
Erziehungswissenschaft,
Ethnologie, Informati-
onswissenschaft, Geowis-
senschaften, Psychologie,
Sportwissenschaft

Dr. Joachim Kreische
Kulturwissenschaft

Ralf Matalla
Mathematik

Dr. Annemarie Nilges
Anglistik, Jiddistik/Ji-
dische Studien, Orien-
talistik, Ostasienwissen-
schaften, Slawistik

Dr. Ute Olliges-Wieczorek
Germanistik, allgemeine
und vergleichende Litera-
turwissenschaft, Theater-
wissenschaft, Volkskunde;
Thomas-Mann-Sammlung

Jochen Riks
Physik

Christa-Maria TheuniBen
Rechtswissenschaft
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»BEGEGNUNGEN« VERANSTALTUNGEN 2006



Als Teil ihrer Offentlichkeitsarbeit organisiert die Uni-
versitats- und Landesbibliothek Veranstaltungen oder
beteiligt sich an ihnen. 2006 hat die ULB mit sechs
Ausstellungen inklusive der feierlichen Erdffnungen das
kulturelle Leben der Universitat bereichert. AuBerdem
nutzte die Bibliothek den Tag der Forschung, um Studien-
interessierten ein spannendes Programm zu bieten. Der
Erfolg 2006 bestarkt uns in dem Vorhahen, das Angehot
fiir 2007 auszubauen.

Ausstellungsplakat Beckett

Beckett 100:

Samuel Beckett und die deutsche Kultur

13. Marz - 30. April 2006
schmbemchall: 5, E. Sean 0 Fngma
Finche Botsckafter n Deutschiand

Verasstalng rur Aivvtellang s . Lpcl 2006
-

VERANSTALTUNGEN

Veranstaltungen

AUSSTELLUNGEN

Das Ausstellungsprogramm der ULB umfasste 2006
wie im Vorjahr sechs Ausstellungen. Im viel besuchten
Foyer der Zentralbibliothek und in der Fachbibliothek
Rechtswissenschaft stief die ULB mit Exponaten ganz
unterschiedlicher Couleur einen kulturellen Diskurs
an. Dem regen Interesse an den Ausstellungen begeg-
neten wir mit einer Erweiterung der Ausstellungsfliche
in der Fachbibliothek Rechtswissenschaft, in der wir
zwei weitere Geschosse mit Galerieleisten ausstatteten.

Besondere Bedeutung kam in diesem Jahr der
Ausstellung »fac simile - mach es dhnlich« zu. Mit
dieser Ausstellung wiirdigte die ULB eine tiberaus
grofdziigige Geste: Die Briidder Hans (+2003) und Heinz
Urselmann tibergaben der Bibliothek im Herbst 2005
ihre umfangreiche Sammlung kostbarer Faksimiles
vor allem mittelalterlicher Handschriften zusammen
mit zahlreichen Kunstbiichern, um sie auf diese Weise
dauerhaft einer breiten Offentlichkeit zur Verfiigung
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Thorner-Ausstellung

in der Fachbibliothek Rechtswissenschaft der ULB

zu stellen. Heinz Urselmann verstand den Titel der
Ausstellung doppeldeutig: Als direkte Ubersetzung
des Wortes Faksimile wie auch als Aufforderung an
Besucherinnen und Besucher der Ausstellung, ein
ahnliches Engagement bei der Unterstiitzung der Bi-
bliothek zu zeigen wie die Briider Urselmann selbst.

Aus der traditionell guten Zusammenarbeit mit
den Instituten der Heinrich-Heine-Universitit er-
wuchsen im Berichtsjahr gleich drei Ausstellungen:
die Beckett-Ausstellung, die Weil-Ausstellung und die
Ausstellung »Portraits jiddischer Schriftsteller aus der
Sammlung jiddischer Biicher der ULB«. Mit letztge-
nannter Ausstellung konnte den Interessierten einmal
mehr gezeigt werden, welche >Schétze« die Bibliothek
besitzt. Zu sehen waren unter anderem Portraits von
Kiinstlern wie Marc Chagall, Arthur Szyk, Arthur
Kolnik und Reuven Rubin.

Mit der Prasentation des Nachlasses und der
Bibliothek des rheinischen Physikers, Geometers und
Politikers Johann Friedrich Benzenberg hat die ULB
ein Thema von lokaler Bedeutung aufgegriffen und da-
mit einen Beitrag zur Offnung der Universitit in das
stadtische und regionale Umfeld geleistet.

Den im vergangenen Jahr mit Werken von Jérn
Kadow begonnenen Kunstdialog setzte die ULB 2006
mit der Ausstellung des Diisseldorfer Kiinstlers Hans
Thorner fort. Unter dem Motto »Die perfekte Collage
hat etwas vom perfekten Verbrechen, es fehlen die
Indizien« - Zitat des Kunsthistorikers Werner Spies
- wurden in der Fachbibliothek Rechtswissenschaft
rund 50 Collagen Thorners gezeigt.
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Ausstellungen in der ULB
fac simile - mach es dhnlich, Faksimiles aus der
Sammlung Urselmann, 16. Januar 2006 bis 26. Febru-

ar 2006

Beckett 100 - Samuel Beckett und die deutsche
Kultur, 13. Mérz 2006 bis 30. April 2006

Grete Weil - Leben und Werk,
13. Juli 2006 bis 15. September 2006

Portraits jiddischer Schriftsteller aus der
Sammlung jiddischer Biicher der ULB,
9. Oktober 2006 bis 31. Oktober 2006

Zahlen entscheiden - Johann Friedrich
Benzenberg, Nachlass und Bibliothek in der ULB,
5. November 2006 bis 2. Januar 2007

Hans Thorner — Collagen,
29. November 2006 bis 9. Februar 2007

Ausstellungen auBierhalb der ULB

Auch 2006 beteiligte sich die ULB an zahlreichen Aus-
stellungen in ganz Deutschland sowie an einer Ausstel-
lung in Florenz. Sie stellte kostbare Exponate zur Verfii-
gung und unterstiitzte beratend deren Préisentation:

Neuprisentation der Sammlung
des Stadtmuseums, Stadtmuseum Diisseldorf,
12. Februar 2006 bis 9. April 2006

Ferne Welten — Freie Stadt. Dortmund im Mit-

telalter, Museum fiir Kunst und Kulturgeschichte,
Dortmund, 2. April 2006 bis 16. Juli 2006
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Tag der Forschung

Vortrag im Multimediaraum der ULB

Gregorio Magno. L’invenzione del Medioevo,
Biblioteca Medicea Laurenziana, Florenz,
6. April 2006 bis 25. Juni 2006

Pflanzenkunde im Mittelalter. Das Krduterbuch
von 1470, Kreismuseum Wewelsburg, Biiren-Wewels-
burg, 9. April 2006 bis 30. Juli 2006

Todliche Medizin: Rassenwahn im Nationalsozia-
lismus, Deutsches Hygiene-Museum, Dresden,
2. Juni 2006 bis 24. Juni 2006

1946-2006. 60 Jahre Landeshauptstadt,
Stadtmuseum Diisseldorf, 3. Juni 2006

Die Eroberung der StrafSe, Rhein-Kreis Neuss, Kul-
turzentrum Zons, 22. Juni 2006 bis 3. September 2006

Sonderausstellung 2006 zu Abt Martin Rifflinck
aus Boppard, Abteimuseum Kloster Eberbach, Elt-
ville, 26. August 2006 bis 3. Dezember 2006

Krieg und Utopie, Siebengebirgsmuseum der

Stadt Konigswinter, 5. September 2006 bis
20. Oktober 2006

VERANSTALTUNGEN
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Tag der Forschung
Schriftwerkstatt in der ULB

TAG DER FORSCHUNG

Beim Tag der Forschung an der Heinrich-Heine-Uni-
versitit am 5. November 2006 wurde ein vielfiltiges
Programm fiir Kinder, Jugendliche und Studien-
interessierte geboten. Auch in der ULB waren es

die Veranstaltungen fiir diese Zielgruppen, die am
besten besucht waren. In der Schriftwerkstatt lernten
die 9- bis 13-Jdhrigen begeistert die Grundziige der
altdeutschen Schrift und fertigten sichtlich stolz ein
mit ihrem eigenen Namen verziertes Lesezeichen

an. Das Interesse an der erstmalig durchgefithrten
Schriftwerkstatt war grofier als unsere Kapazitéten.
Rege nachgefragt waren auch die primér praxisorien-
tierten Veranstaltungen fiir Studieninteressierte. Die
Generation Google lief sich in die Geheimnisse der
Literatursuche und -beschaffung fiir Facharbeiten,
Referate und Hausarbeiten einfithren und den neuen
Linkservice SFX vorstellen.

Neue Wege ging die ULB mit der Er6ffnung der
Benzenberg-Ausstellung am Tag der Forschung. Sie
lud ein zu einer historischen Vorfithrung der Landver-
messung um das Jahr 1800 ins Foyer. Die Darbietung
in zeitgenossischer Kleidung und mit vermessungstech-
nischen Instrumenten zog das Publikum in ihren Bann.

Traditionell gut besucht waren die Buchbinderei
und Restaurierungswerkstatt der ULB. Musikinteres-
sierte fanden in diesem Jahr ein passendes Angebot in
der Bibliothek: Ein Kreis von etwa 20 Besucherinnen
und Besuchern folgte interessiert den Ausfithrungen
zur Entwicklung der Musiknotationen anhand von
mittelalterlichen Handschriften aus dem Bestand der
ULB.

Zahlreiche Personen nutzten die Moglichkeit, die
ULB im Rahmen einer Fithrung kennen zu lernen,
lieen sich die Thomas-Mann-Sammlung zeigen und
wurden am Informationsstand im Foyer sowie im
Informationszentrum individuell beraten.
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»|M AUDITORIUM« PUBLIKATIONEN, VORTRAGE UND GREMIENTATIGKEITEN

PUBLIKATIONEN

Boochs, Silvia
Die Faksimile-Sammlung Urselmann in der
Universitits- und Landesbibliothek Diisseldorf.
In: Labisch, Alfons (Hrsg.): Jahrbuch der Hein-
rich-Heine-Universitat Disseldorf 2005/2006.
Diisseldorf 2006. S. 635-654.

Brenner-Wilczek, Sabine; Cepl-Kaufmann, Gertrude;
Plassmann, Max
Einfiihrung in die moderne Archivarbeit.
Darmstadt 2006.

Hauschke, Christian; Ullmann, Nadine
Teaching Information Literacy with the Lernin-
formationssystem. In: Australian Academic &
Research Libraries 37 (2006) 1. S. 55-60.

Hauschke, Christian; Ullmann, Nadine
Personalisiertes Lernen in der Bibliothek : das
Diisseldorfer Online-Tutorial (DOT)
Informationskompetenz. In: Bibliotheksdienst 40
(2006) 4. S. 466-475.

Hiitte, Mario
Zur Ausbildung von Fiihrungskrdften fiir Bibli-
otheken : Der Master-Studiengang »Library and
Information Science (M.LIS)« an der Fachhoch-
schule Kéln. In: Siebert, Irmgard (Hrsg.): Diissel-
dorfer Beitrdge zum 94. Deutschen Bibliothe-
kartag vom 15. bis 18. Mdrz 2005 in Diisseldorf.
Diisseldorf 2006. S. 73-83.
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Hiitte, Mario
Zur Vermittlung von Informationskompetenz an
Hochschulbibliotheken — Entwicklung, Status quo
und Perspektiven. In: Bibliothek Forschung und
Praxis 30 (2006) 2. S. 137-167.

Kreische, Joachim
Nutzungsanalyse der hybriden Bibliothek.
In: B.I.T. online 9 (2006) 1. S. 17-25.

Liilfing, Daniela; Siebert, Irmgard (Hrsg.)
94. Deutscher Bibliothekartag in Diisseldorf 2005.
»Geld ist rund und rollt weg, aber Bildung bleibt.«
Frankfurt a. M. 2006 (= Zeitschrift fiir Biblio-
thekswesen und Bibliographie. Sonderheft 87).

Nilges, Annemarie; Reesing-Fidorra, Marianne
Informationskompetenz als Gemeinschaftsauf-
gabe der Hochschulbibliotheken in NRW - eine
Bilanz. In: Lulfing, Daniela; Siebert, Irmgard
(Hrsg.): 94. Deutscher Bibliothekartag in Diis-
seldorf 2005. »Geld ist rund und rollt weg, aber
Bildung bleibt.« Frankfurt a. M. 2006. S. 193-204.

Olliges-Wieczorek, Ute
Ein »wahres Arkadien« - Die Thomas-Mann-
Sammlung Dr. Hans-Otto Mayer (Schenkung
Rudolf Groth) in der Universitits- und Landesbi-
bliothek Diisseldorf. In: Labisch, Alfons (Hrsg.):
Jahrbuch der Heinrich-Heine-Universitat Dis-
seldorf 2005/2006. Diisseldorf 2006. S. 655-668.



Publikationen,

Vortrage und Gremientatigkeiten

Plassmann, Max

Altbestandserschlieffung in der Universitits- und
Landesbibliothek Diisseldorf.
In: Pro Libris 3 (2006). S. 104-105.

Plassmann, Max

Die Jubildumsfeiern der Medizinischen Akademie
Diisseldorf. In: Labisch, Alfons (Hrsg.): Jahr-
buch der Heinrich-Heine-Universitat Diisseldorf
2005/2006. Diisseldorf 2006. S. 669-678.

Plassmann, Max; Biirgel, Katrin

Regesten zu den Protokollen des Kuratoriums

der Diisseldorfer Akademie fiir praktische Medi-
zin, des Kuratoriums der Medizinischen Akade-
mie Diisseldorf und der Direktorenbesprechungen
der Stidtischen Krankenanstalten Diisseldorf
1907-1935. Diisseldorf 2006. (= Quellen und
Forschungen aus dem Universitatsarchiv Diissel-
dorf. Bd. 3).

Plassmann, Max

Sondersammlungen — Historische Sammlungen

- Altbestinde. Innovation durch Integration.

In: Lilfing, Daniela; Siebert, Irmgard (Hrsg.):
94. Deutscher Bibliothekartag in Diisseldorf
2005. »Geld ist rund und rollt weg, aber Bildung
bleibt.« Frankfurt a. M. 2006. S. 163-170.

Rudolph, Klaudia

Beschwerde- und Zufriedenheitsmanagement in
der ULB Diisseldorf - ein Praxisbericht. In: Siebert,
Irmgard (Hrsg.): Diisseldorfer Beitrage zum 94.
Deutschen Bibliothekartag vom 15. bis 18. Mérz
2005 in Disseldorf. Diisseldorf 2006. S. 61-72.

PUBLIKATIONEN, VORTRAGE UND GREMIENTATIGKEITEN

Siebert, Irmgard; Spies, Carola
Aufbruch in die Zukunft - Der 94. Deutsche Bi-
bliothekartag in Diisseldorf. In: Labisch, Alfons
(Hrsg.): Jahrbuch der Heinrich-Heine-Univer-
sitit Diisseldorf 2005/2006. Diisseldorf 2006. S.
589-606.

Siebert, Irmgard (Hrsg.)
Diisseldorfer Beitrdge zum 94. Deutschen Biblio-
thekartag vom 15. bis 18. Mdrz 2005 in Diisseldorf.
Diisseldorf 2006. (= Schriften der Universitits-
und Landesbibliothek Diisseldorf. Bd. 40).

Siebert, Irmgard
Weit entfernt vom Weltniveau? In: Liilfing,
Daniela; Siebert, Irmgard (Hrsg.): 94. Deutscher
Bibliothekartag in Diisseldorf 2005. »Geld ist
rund und rollt weg, aber Bildung bleibt.« Frank-
furt a. M. 2006. S. 17-22.

Siebert, Irmgard
Erfahrungen mit der Integration von Landesbib-
liotheksaufgaben in Nordrhein-Westfalen. In: Pro
Libris 4 (2006). S. 185-188.

Wirtz, Carolin
Diisseldorf - Projekt zur Digitalisierung und
Inventarisierung der Handschriftenfragmente
abgeschlossen. In: Bibliotheksdienst 40 (2006) 6.
S. 758-759.
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VORTRAGE

Kreische, Joachim
Die Messung von Vernetzung. Nutzungsstatisti-
ken mit SFX. Vortrag auf der 9. InetBib-Tagung am
8. September 2006 in Miinster.

Kreische, Joachim
Moglichkeiten des elektronischen Publizierens
von Lehrmaterialien in Hochschulverlagen und
auf Dokumentenservern. Vortrag beim Workshop
der AG Physikalische Praktika der DPG am 3o0.
Mirz 2006 in Bad Honnef.

Kreische, Joachim; Ullmann, Nadine
Integrierter Einsatz eines Lerninformationssys-
tems an der ULB Diisseldorf. Vortrag auf dem
Bibliothekartag 2006 am 23. Mérz in Dresden.

Nilges, Annemarie; Kessen, Kathrin
Fachbibliographische Datenbanken der Anglistik
- Uberlappungen, Liicken und Benutzungskom-
fort. Vortrag bei der Fortbildungsveranstaltung
des VDB fiir Fachreferentinnen und -referenten
der Anglistik/Amerikanistik am 5. April 2006 in
Gottingen.

Plassmann, Max
Dokumentationsziele als Grundlage der Arbeit
von Universititsarchiven. Bewertung, Erschlie-
fBung, Bestandserhaltung. Vortrag auf der Friith-
jahrstagung der Fachgruppe 8 des VDA am 23.
Mirz 2006 in Saarbriicken.

Plassmann, Max
Liturgische Handschriften, Neumen und Musik-
Notationen im Mittelalter. Beispiele aus dem
Bestand der ULB Diisseldorf. Vortrag auf der Ver-
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anstaltung »Die Singstimme und ihre Storungenc
am 5. Mai 2006 auf Schloss Mickeln in Disseldorf.

Plassmann, Max
Das Universitdtsarchiv Diisseldorf. Geschichte
und Aufgaben. Vortrag beim Veranstaltungs-
abend des Heimatvereins Bilker Heimatfreunde
e. V. am 31. Juli 2006 in Diisseldorf.

Plassmann, Max
Von der Medizinischen Akademie zur Universitit
Diisseldorf. Vortrag beim Diisseldorfer Geschichts-
verein am 16. November 2006 in Diisseldorf.

Siebert, Irmgard; Kreische, Joachim
Personnel Development. Stellungnahme auf
der UKB/AGUB Conference am 23. Juni 2006
in Nijmegen.

Siebert, Irmgard
SelfCheck at the University of Diisseldorf.
Vortrag gemeinsam mit Klaus Peerenboom auf dem
Six Sigma Forum for Growth and Productivity am
13. April 2006 in Prag.

Siebert, Irmgard
Karl Marx. Vortrag beim Rotarier-Club Diissel-
dorf-Karlstadt am 4. April 2006 in Diisseldorf.

Siebert, Irmgard
Weniger Geld, weniger Personal - mehr Service?
Vortrag auf dem 95. Deutschen Bibliothekartag am
21. Mirz 2006 in Dresden.
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GREMIENTATIGKEITEN
IN DER HEINRICH-HEINE-UNIVERSITAT

Dr. Hanns Michael Crass
Arbeitskreis »Behinderte Studierende
an der HHU Diisseldorf«

Dr. Gabriele Dreis
Erweiterter Senat | Stindige Kommission fir die
Universitats- und Landesbibliothek | Gleichstel-
lungskommission | Vereinigung der Wissenschaft-
lichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter: Koordi-
nationsausschuss

Christiane Greiling
AG »Sicherheit an der HHU Diisseldorf«

Ralf Matalla
AG-Datenverarbeitung | Datenschutz-AG |
Projektteam »Identitdtsmanagement«

Dr. Annemarie Nilges
Personalrat fir das wissenschaftliche Personal

Rudolf Schmitt-Foéller
Personalrat fiir das nichtwissenschaftliche
Personal | Stindige Kommission fiir Lehre,
Studium und Studienreform

Dr. Irmgard Siebert

Kommission fiir Informationsversorgung und
-verarbeitung sowie neue Medien

PUBLIKATIONEN, VORTRAGE UND GREMIENTATIGKEITEN

REGIONAL UND UBERREGIONAL

Dr. Gisela Clajus
AG Elektronische Zeitschriften der Arbeitsgemein-
schaft der Universitatsbibliotheken NRW

Dr. Hanns Michael Crass
Vorstandsmitglied des Diisseldorfer Geschichtsver-
eins und Mitglied der Schriftleitung zum »Diissel-
dorfer Jahrbuch«

Ralf Matalla
Internationaler Exekutiv-Ausschuss
»ALEPH-DACH« | Stellvertretender Vorsitzender
der ALEPH-Anwendergruppe im hbz-Verbund

Dr. Annemarie Nilges
Ad-hoc Arbeitsgruppe Informationskompetenz der
AG der Universitatsbibliotheken NRW

Dr. Max Plassmann
Arbeitskreis der nordrhein-westfélischen Universi-
tatsarchive | Arbeitskreis Diisseldorfer Archive |
Stellvertretender Vorsitzender im Arbeitskreis
»Archivische Bewertung« des VdA | Mitherausge-
ber des interaktiven Forums »forum-Bewertung«

Dr. Irmgard Siebert
Vorstandsmitglied der AG der Universitatsbiblio-
theken NRW | Kommission Verbundsystem/Lo-
kalsysteme des Beirats des hbz | Vorsitzende der
Konferenz der Landesbibliotheksdirektorinnen
NRW

Alexandra Weitz
Arbeitsausschuss 1 »Transliteration und Transkrip-
tion« des Normenausschusses Bibliotheks- und
Dokumentationswesen im Deutschen Institut fiir
Normunge. V.
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»DAILY NEWS«  DIE ULB IN DER PRESSE



Die ULB gab im Berichtsjahr insgesamt 25 Pressemel-
dungen heraus. Das regionale Presseecho war erneut
iiberaus positiv. Die Rheinische Post (RP), die Westdeut-
sche Zeitung (WZ) und die Neue Rhein Zeitung (NRZ)
berichteten insgesamt 40-mal iiber die ULB und ihre
Ausstellungen. Von herausragendem Interesse waren die
neuen Angehbote zur Thomas-Mann-Sammlung, iiber die
iiberregional berichtet wurde.

DIE ULB IN DER PRESSE

Die ULB
In der Presse

ALLGEMEIN

Newsletter der Thomas-Mann-Sammlung der
Universitdts- und Landesbibliothek Diisseldorf,
H-Net-Germanstik vom 10.12.2006 | Newsletter der
Thomas-Mann-Sammlung, Magazin der Heinrich-
Heine-Universitit Diisseldorf 3/2006, S. 7 | Seminarun-
terlagen mit einem Mausklick, Magazin der Hein-
rich-Heine-Universitit Diisseldorf 3/2006, S.17 | Im
Internet: Alles iiber Thomas Mann, Hofer Anzeiger
vom 11.11.2006 | Im Internet: Alles iiber Thomas
Mann, Hofer Anzeiger vom 11.11.2006 | Ort gewech-
selt: iSOS-Studenten-Service, RP vom 08.11.2006 |
6000 an der Uni: Forschung zum Anfassen, WZ vom
06.11.2006 | Alles iiber Thomas Mann: Elektroni-
scher Newsletter, General-Anzeiger vom 26.20.2006 |
Thomas Mann weltweit, Stuttgarter Nachrichten vom
26.10.2006 | Alles iiber Thomas Mann, Offenburger
Tageblatt vom 26.10.2006 | Alles iiber Thomas Mann:
Elektronischer Newsletter informiert, SDA-Basis-
dienst Deutsch vom 25.10.2006 | Newsletter: Alles iiber
Thomas Mann, mediaculture-online.de vom 25.10.2006
| Thomas Mann Online, Der Ziircher Oberlander
vom 25.10.2006 | Biichertrddel an der Psycholo-
gie-Bibliothek, RP vom 25.10.2006 | Newsletter der
Thomas-Mann-Sammlung, RP vom 25.10.2006 | ULB
Diisseldorf: Newsletter der Thomas-Mann-Samm-
lung, www.uni-protokolle.de vom 24.10.2006 | ULB
Diisseldorf: Newsletter der Thomas-Mann-Samm-
lung, idw vom 24.10.2006 | Lernen zur Geisterstunde,
RP - Campus & Co, Ausgabe Oktober 2006 | »Diis-
seldorfer Beitrige zum 94. Deutschen Bibliothekar-
tag« erschienen, idw vom 06.09.2006 | »Ein Zeichen
Gottes« - 500 Jahre spiter gelesen, Magazin der
Heinrich-Heine-Universitit Diisseldorf 2/2006, S. 12-15 |
Universitits- und Landesbibliothek sieht die Ver-
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breitung von Wissen in Gefahr, Magazin der Heinrich-
Heine-Universitit Diisseldorf 2/2006, S.16 | Thomas-
Mann-Datenbank im neuen Design, Magazin der
Heinrich-Heine-Universitiat Diisseldorf 2/2006, S. 17 |
Thomas Mann ist online, WZ vom 23.08.2006 | Uni:
Thomas-Mann-Datenbank bietet neue Moglichkei-
ten, RP vom 22.08.2006 | Thomas-Mann-Datenbank
im neuen Design, idw vom 21.08.2006 | Verbreitung
von Wissen in Gefahr, WDRII - »Nachrichten vom
Niederrhein« vom 31.07.2006 | Bibliotheken: Die
meisten Diebe sind Juristen, WZ vom 07.07.2006 |
Studenten drohen Kosten fiir digitale Kopien, RP
vom 06.07.2006 | Handschriften digital, duz Magazin
6/2006 vom 30.06.2006, S. 58 | Uni-Bibliothek sucht
Sponsoren, WZ vom 28.06.2006 | Unibibliothek ist
weiter auf Spenden angewiesen, RP vom 27.06.2006 |
Kostbare Fetzen, NRZ vom 27.06.2006 | Mittelalter-
liche und frithneuzeitliche Handschriftenfragmente:
Neue Datenbank der ULB Diisseldorf, H-Soz-u-Kult
vom 22.06.2006 | Mit Geduld und Spiirsinn Archiv
digitalisiert, RP vom 10.06.2006 | Handschriften in
digitaler Datenbank konserviert, RP vom 10.06.2006

| 21 Treffer fiir Diisseldorf, RP vom 07.06.2006 |

Die Hiiter des Wissens, RP vom 10.05.2006 | Tho-
mas-Mann-Datenbank im neuen Design, RP vom
04.05.2006 | Biicher aus der Tiefgarage, RP — Campus
& Co, Ausgabe Mai 2006 | Neues Urheberrecht, Maga-
zin der Heinrich-Heine-Universitat Diisseldorf 1/2006,
S.10/1 | ULB setzt auf elektronische Biicher, Magazin
der Heinrich-Heine-Universitat Diisseldorf 1/2006, S. 11 |
Uni: Ausleihe soll teurer werden, WZ vom 31.03.2006

| Urheberrecht: Papierstau in der Uni-Bibliothek, RP
vom 30.03.2006 | Uni-Bibliotheken: Kritik an Anpas-
sung des Urheberrechts, RP vom 30.03.2006 | Warum
in die Bibliothek gehen, wenn man googeln kann?,
RP vom 09.02.2006
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veroffentlicht auf der Homepage der

Heinrich-Heine-Universitat Dusseldorf

ULB: Ausstellung: Hans Thorner — Collagen,
25.11.2006 | ULB: Zugang zum F.A.Z.-Biblionet,
22.11.2006 | Bibliothek: Nutzerbefragung, 15.11.2006

| »Tag der Forschung 2006«: 6.000 kamen auf den
Campus!, 06.11.2006 | ULB: Benzenberg-Ausstel-
lung: Vermessungstechnik in der napoleonischen
Zeit, 27.10.2006 | Uni-Bibliothek: Jahresbericht 2005
erschienen, 27.10.2006 | Universitits- und Lan-
desbibliothek: Portraits jiddischer Schriftsteller,
02.10.2006 | Universitdits- und Landesbibliothek:
»Diisseldorfer Beitrige zum 94. Deutschen Bibliothe-
kartag« erschienen, 06.09.2006 | Jiddistik: Sym-
posium und Ausstellung zum Lehrstuhljubildum,
05.09.2006 | ULB: Ausstellung iiber Grete Weil (1906
-1999), 06.07.2006 | Urheberrecht: Universitdits- und
Landesbibliothek sieht Verbreitung von Wissen in
Gefahr, 05.07.2006 | Universitits- und Landesbibli-
othek: Spenden und Sponsoring: vorldufige Bilanz,
26.06.2006 | Universitditsbibliothek: Digitalisie-
rung alter Handschriftenfragmente abgeschlossen,
08.06.2006 | Neues Urheberrecht: Brandbrief der
Bibliotheksdirektorin, 24.05.2006 | Universitdts-
und Landesbibliothek: Thomas-Mann-Datenbank
im neuen Design, 03.05.2006 | Universititsarchiv:
Ausstellung zum Tag der Archive, 03.05.2006 | ULB:
Neue Termine fiir das Lehr- und Lernangebot,
07.04.2006 | Universititsgeschichte: »40-Jahre-Aus-
stellung« online, 03.04.2006 | Urheberrecht: ULB
sieht Verbreitung von Wissen in Gefahr, 29.03.2006

| Bibliothek: Beckett Ausstellung zum 100. Geburts-
tag, 28.03.2006 | Bibliothek: Elektronische Semes-
terapparate ab dem Sommersemester, 09.03.2006 |
Universitits- und Landesbibliothek: Beckett 100:
Samuel Beckett und die deutsche Kultur, 06.03.2006 |
Bibliothek: Rosenmontag wieder Rekord?, 06.02.2006
| 40 Jahre Universitdit: Ausstellung im Rathausfoyer,
01.02.2006 | Ausstellung in der ULB: »fac simile

- mach es dhnlich«, 01.01.2006
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AUSSTELLUNGEN

Hans Thorner — Collagen
Collagen vom Kiinstler Hans Théorner, RP vom
27.11.2006

Portraits jiddischer Schriftsteller

Jiddisch lernen und erforschen, RP vom 07.10.2006 |

Jiddische Autoren und Chagall zu sehen, NRZ vom

05.10.2006 | Ausstellung iiber jiidische Autoren, WZ
vom 05.10.2006 | Jiddistik-Symposium und Ausstel-

lung zum Lehrstuhl-Jubildum, idw vom 05.09.2006

Grete Weil: Leben und Werk 1906 - 1999

Grete Weil-Ausstellung in der Uni-Bibliothek, RP
vom 17.07.2006 | Darum Weil, WDR III - »Resonan-
zen« vom 12.07.2006 | Universitit erinnert an Grete
Weil, NRZ vom 12.07.2006 | Leben und Werk von
Grete Weil, RP vom 08.07.2006 | Leben und Werk der
Grete Weil, RP vom 30.06.2006

Beckett 100: Samuel Beckett und die deutsche Kultur
Herr Hoppe als Mitesser, Junge Freiheit vom
14.04.2006 | Beckett bei uns, RP vom 08.04.2006 |
Der Frauenheld aus Irland und die deutsche Kul-
tur, WZ vom 15.03.2006 | Samuel Beckett, RP vom
15.03.2006 | Uni: Samuel Beckett und die deutsche
Kultur, RP vom 08.03.2006

DIE ULB IN DER PRESSE

40 Jahre Heinrich-Heine-Universitat Diisseldorf
Der weite Weg zu Heine, NRZ vom 02.02.2006 |
Im Rathaus: Heine-Uni geht auf Zeitreise,

RP vom 02.02.2006

»Fac Simile« — »Mach es Ahnlich«

Stobern in Schditzen, RP vom 26.01.2006 | Uralt und
doch wie neu, NRZ vom 24.01.2006 | Mit Ausstel-
lung zum Spenden motivieren, WZ vom 18.01.2006 |
Faksimiles aus der Sammlung Urselmann, RP vom
13.01.2006
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der ULB
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