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1 EINLEITUNG

In den 90er-Jahren des 20. Jahrhunderts wurden grof3 angelegte Projekte ins Le-
ben gerufen, die als Zielsetzung einen verstirkten Einsatz Neuer Medien im Bil-
dungsbereich hatten.' Dabei wurde meist angenommen, dass die Nutzung von
WWW beztglich Informationssuche und Wissenserwerb den Zugang zum ,,glo-
balen® Wissen nicht nur vereinfacht und verkilirzt, sondern hierdurch auch ein
»Mehr an Wissen ermdglicht wird, das fir die kiinftige gesellschaftliche Partizi-
pation — d.h. fir die auf der Grundlage dieses Wissens zu treffenden Entschei-
dungen und Handlungen bei sozialen, wirtschaftlichen oder zum Beispiel 6kologi-
schen Herausforderungen — ausschlaggebend sein sollte. Die Erwartungen waren
also sehr hoch: Durch den Gebrauch des Internet sollte nicht nur das Wissen
quantitativ und qualitativ gesteigert werden, sondern auch als Folge dieses Wis-
sens ein verbessertes demokratisches Urteilen und Handeln bei den Internet-
Nutzern eintreten. Werden jedoch bei gleich bleibender Annahme die Internet-
Nicht-Nutzer bzw. Nutzer, die das Medium Internet spiter und weniger eifrig fiir
sich vereinnahmen, betrachtet, wiren sie demzufolge der Gefahr ausgesetzt, tber
weniger Wissen zu verfiigen bzw. dieses Wissen deutlich spater als aktive Internet-
Nutzer zu erhalten. Dies konnte wiederum zu Einschrinkungen bei der gesell-
schaftlichen Partizipation fithren. Das hier angesprochene Problem ist Gegens-

tand der so genannten ,,Wissenskluft—Perspektive“z, die die Medienwirkungen als

! Das bis heute wohl bekannteste Internet-Projekt im Bildungsbereich — ,,Schulen ans Netz e.V." —
begann 1996 als Initiative der Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung und der Deutschen
Telekom AG und erhob vorerst den quantitativen Anspruch, alle allgemein- und berufsbildenden
Schulen in der BRD bis Ende 2001 mit Hard- und Software sowie einer Internet-Anbindung zu
versorgen. Seit dem erfolgreichen Abschluss dieses Vorhabens widmet sich die Initiative der
Verbreitung von Inhalten fiir und rund um den Unterricht. Dies geschicht tiberwiegend tiber ver-
schiedene Internet-Portale des Vereins: wwm.schulen-ans-netz.de, wwmw.lebrer-online.de, wwmw.leanet.de,
www.ligzynet.de.

2 Vel. Saxer (1985), Bonfadelli (1985, 1994), Wirth (1997).
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Prozesse der gesellschaftlichen Informationsverteilung in unterschiedlichen sozia-

len Gruppen thematisiert.

Vor dem Hintergrund dieser Eingangsfrage ist die gegenstindliche Arbeit aufge-
baut und in einen theoretischen und einen empirischen Teil unterteilt. Dabei be-
stand das Ziel der Analysen in der Klirung verschiedener Annahmen und mogli-
cher Zusammenhinge im Umfeld der Internetnutzung Jugendlicher am Beispiel
der Frage ,gesellschaftspolitisches Interesse mit der besonderen Berticksichti-

gung der jeweiligen sozialen Kontexte der Heranwachsenden.

Die Auseinandersetzung mit den gegenwirtigen Diskursen tiber die neuen Me-
dientechnologien verlangt ein Aufgreifen unterschiedlicher Argumentationsstrin-
ge bzw. unterschiedlich gezeichneter Theorien und Theoriemodule, um ein tragfa-
higes Gesamtbild zeichnen zu kénnen. Aus diesem Grund finden sich im ersten
Kapitel des theoretischen Teils (2. Tei/ der Arbeif) Diskussionsbeitrige zu den Me-
dien im piddagogischen Diskurs, zur qualitativen Aneignung von Information und
Wissen und der daraus moglicherweise entstehenden Bildung des Einzelnen, zu
den Fragen nach der Wirklichkeit und der Welt und letztlich zu den Erfahrungs-
riumen Jugendlicher in der Wissensgesellschaft. Dabei ist der von Merkert’ fiir
traditionelle Medien beobachtete Prozess der Beurteilung des jeweils neuen Medi-
ums durch die Gebildeten (von der Abneigung tiber den Versuch einer Interpreta-
tion mit hergebrachten Modellen bis hin zur medienangemessenen Betrachtung)
cbenfalls auf das Internet Gbertragbar. Die faktisch ,,entmystifizierte” Internet-

nutzung Jugendlicher kénnte die Entwicklung dieses Prozesses beschleunigen.

Fir die hier leitende Fragestellung der qualitativen Aneignung von Information
und Wissen sowie der Nutzung des WWW zur Information und zum Wissenser-
werb Jugendlicher sind aktuelle kognitions- und lernpsychologische Erkenntnisse
zum subjektiven Erwetb von Information/Wissen und Erkenntnisse tber das
menschliche Handeln tragfahig. Der kognitivistische Ansatz zur Theorie des Ler-
nens weist Erkenntnisfortschritte im Bereich der biologischen und psychologi-
schen Grundfunktionen des Wahrnehmens, Verarbeitens und Behaltens, des Vet-
stehens und Problemlésens auf. Hiernach steht der Lernende im Mittelpunkt des
Lernprozesses und tbernimmt die aktive Rolle des einsichtigen, selbststeuernden
Handelnden. Die Relevanz der Erkenntnisse war fiir die Fragestellung dieser Ar-

beit von unmittelbarer Bedeutung: Das Lernen ist der Gegenstand des kogniti-

3 Vgl. Merkert (1992): Medien und Erziehung. S. 7 ff.
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vistischen Ansatzes und kann somit auch fir die Frage nach den qualitativen
Handlungsunterschieden von Individuen sowie dem Nutzen des Internet fiir ge-

sellschaftspolitische Handlungen fruchtbar gemacht werden.

Die Auseinandersetzung mit den Begriffen der Wirklichkeit und der Welt im Zu-
sammenhang mit dem Internet und die Beschreibung der Erfahrungsriume Ju-
gendlicher in der modernen Wissensgesellschaft, betreffen die piddagogischen
Grundrelationen von Mensch und Welt. Denn den Kindern und den Jugendlichen
ist eine bestimmte Wirklichkeit in der sie umgebenden Umwelt vor- und zugleich
aufgegeben. Diese Wirklichkeit — in ihrer unterschiedlich ausgeprigten Vielfalt —
ist heute zunehmend von den Medien definiert. Das Internet spielt in diesem Zu-
sammenhang eine besondere Rolle, da es die Vermutung des Entstehens der er-
ziehungswissenschaftlich interessanten Transformation begriindet: Der Trans-
formation der traditionellen Asymmetrie zwischen dem Lernenden (traditionell
das Kind) und dem Lehrenden (traditionell der Erwachsene) in Bezug auf die

neuen Informations- und Kommunikationstechnologien.

Im zweiten Kapitel des theoretischen Teils , [nternet als Bildungsranm wird ausge-
fihrt, warum das Internet mit seinen vielfiltigen Kommunikations- und Informa-
tionsmoglichkeiten als ein besonderer Bildungsraum angesehen werden kann. Die
komplexen Hypertext- und Hypermedia-Systeme des Internet bieten den Anwen-
dern die Méglichkeit, Daten und Informationen im Sinne des Konstruktivismus in
einer nichtlinearen Zugangsform zu erschieBen. Gleichzeitig bergen sie Gefahren
und Grenzen, an die ungeiibte Nutzer stoBen kénnen. Daher miissen fir das In-
ternet als Bildungsraum aus padagogischer Sicht nicht nur die grundstindigen
Kompetenzen Jugendlicher betrachtet werden, die zum Beispiel fiir das Navigie-
ren oder die Recherchen im Netz erforderlich sind, sondern vielmehr die Forde-
rung der Ausbildung einer ,internetspezifisch reflektierenden Urteilskraft™, wie
dies z.B. von Sandbothe propagiert wird. Erst eine solche Urteilskraft ermoglicht
aus Daten Informationen bzw. auch Wissen zu generieren und befihigt die Sub-
jekte zu einer bildungstheoretisch unabdingbaren Bewertungskompetenz und re-

flektierter Handlungsweise im und au3erhalb des Internet.

Fir die internetbasierte Kommunikation und Interaktion ist ebenfalls der soziale
Aspekt des Lernens von besonderem Interesse. Denn nicht allein die technische

Kenntnis der Dienste und Anwendungen sowie die Bewertungskompetenz von

4Vegl. Sandbothe (2000): Globalitit als Lebensform. S 20.
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Informationen, sondern auch die Kenntnis der jeweiligen, meist ortsunabhingigen
wInternet-Kulturen® bzw. ,,Internet-Gesellschaften® ist fir einen aktiven Beitrag
des Einzelnen im Netz notwendig. Diese konnen als weitere Sozialisationsinstan-
zen neben die Familie, der Gleichaltrigengruppe und der Schule ins Leben der
Jugendlichen treten und ihnen einen neuen sozialen Handlungsraum er6ffnen.
Die neue Handlungsumgebung im virtuellen Raum kann auch pidagogisch zur
Vorbereitung der Jugendlichen auf die Anforderungen des Lebens in einer media-
tisierten Gesellschaft als Lernumgebung genutzt werden, die eine aktive und kon-
struktive, selbstgesteuerte und problemlésende Auseinandersetzung ermdglicht.
Gelingt es, die Jugendlichen ebenfalls fiir die verschiedenen gesellschaftspoliti-
schen Probleme zu interessieren und an ihrer Losung aktiv zu arbeiten, kann eine
kompetente als auch kritische Auseinandersetzung unter Einbeziehung des Neuen
Mediums stattfinden, die Hinweise auf Bildung in und fir die mediatisierte Ge-

sellschaft gibt.

Um realistische Anhaltspunkte fir die Verankerung neuer Technologien in der
modernen Gesellschaft zu finden, werden im dritten Kapitel des theoretischen
Teils ,,Gesellschaftlicher Rabmen* auch die sozialen Faktoren angesprochen, welche
die Chancengleichheit hinsichtlich Aufnahme und Anwendung der Informationen
und des Wissens zu verbessern bzw. zu verringern vermogen. Da sich Heran-
wachsende in Deutschland innerhalb einer komplex mediatisierten Kultur soziali-
sieren und ihre primiren Erfahrungen mit Online-Diensten meist schon in ihrer
Familie und der Gleichaltrigengruppe und erst spiter in der Schule sammeln,
miissen diese Sozialisationsinstanzen auch als mégliche Ubertriiger der sozialen
Ungleichheit betrachtet werden. Die gesellschaftliche Modernisierung steht ein-
deutig unter dem Einfluss der modernen Kommunikations- und Informations-
technologien. Dabeti ist sie gekennzeichnet durch die Auflésung traditioneller Ori-
entierungsrahmen und die gleichzeitige Er6ffnung neuer Potenziale und Hand-
lungsoptionen, die jedoch zur Entstehung neuer sozialen Ungleichheiten fihren
koénnen. Denn nicht alle Jugendlichen verfiigen in gleicher Weise tiber entspre-
chende Ressourcen, diese Potenziale und Optionen zu nutzen. Die Diffundierung
von neuen Technologien in alltigliche Lebenskontexte Jugendlicher kann die sozi-
ale Ungleichheit bei Bildungsprozessen verschirfen. Daher missen fur die Be-
trachtung der Bildungsprozesse Jugendlicher im Zusammenhang mit der Nutzung
Neuer Medien nicht nur ihre Bildungswege in Bildungsinstitutionen, sondern auch
die milieuspezifischen, informellen Aspekte der Bildung (wie sie durch die Nut-

zung des Internet offensichtlich gegeben sind) Berticksichtigung finden.



Einleitung 7

Die vielfiltigen piddagogischen, psychologischen und sozialen Aspekte der Inter-
netnutzung wirken sich gleichzeitig auf die gesellschaftspolitische Teilhabe Ju-
gendlicher aus. Wenn Handlungen Jugendlicher im oder durch das Internet eine
demokratisierende oder aber eine entdemokratisierende Richtung annehmen,
muss dies entsprechende Konsequenzen fur die Bildungspolitik und vor allem
auch fir die Pddagogik haben. Denn gerade mit der Entstehung neuer Kommuni-
kationsformen und -plattformen im Internet wurde ein unmittelbarer Zugriff auf
das gesellschaftspolitische Engagement fiir Jugendliche moglich — und dies lange
bevor sie wihlen durfen. Daher mussen gerade im Bereich der institutionalisierten
politischen Bildung die Entwicklungen in den nichtinstitutionellen Kontexten
Berticksichtigung finden. Méchten die Schule oder andere Bildungsinstitutionen
den Anschluss an die Entwicklungen Heranwachsender nicht verlieren und ge-
geniber sozialen Ungleichheiten ausgleichend wirken, bedeutet das die Notwen-
digkeit neuer didaktischer und methodischer Uberlegungen fiir den gesamten Bil-
dungssektor sowie die Einhaltung der Maxime des lebenslangen Lernens durch

die Piddagogen selbst.

Entsprechend diesem theoretischen Bezugsrahmen wurde die Studie konzipiert.
Die detaillierte Beschrezbung der Kongeption der empirischen Untersuchung findet sich im
3. Teil der Arbeit. Dabei wird hier das Forschungsproblem niher dargestellt, die
Konzeptspezifikation und deren Operationalisierungen nachgezeichnet, das ge-
withlte Forschungsdesign dargeboten sowie weitere konkrete Schritte beschrieben.
Hierzu gehoéren die Auswahl und die Beschreibung der Stichprobe, Vortests des
Erhebungsinstrumentes, die eigentliche Feldarbeit (Datenerhebung) sowie die
Datenerfassung und -Exploration. An dieser Stelle wird die Beschreibung nur in
cinem kleinen Umriss wiedergegeben. Die Studie wurde als eine standardisierte
Befragung von Schiilern der 10. Klasse dreier Schularten aus drei verschiedenen
Milieus in Disseldorf konzipiert. Die Landeshauptstadt Dusseldorf wurde als Ort
der Befragung gewihlt, da im Armutsbericht 1999° (und zuvor auch 1996) Diis-
seldorf als Stadt charakterisiert wurde, die ein hohes Einkommensniveau bei
gleichzeitig gréfftem Abstand zwischen Armen und Reichen in Deutschland auf-
weist. Eine der Hauptdimensionen der Befragung stellte daher die soziale Einbet-
tung der Befragten dar. Die Stichprobe wurde nicht reprisentativ, sondern an dem
relevanten Merkmal der sozialen Einbettung der besuchten Schule und der Fami-

lie anhand der sozialrdumlichen Gliederung der Stadt Diisseldorf gebildet. Befragt

5 Vgl. Landeshauptstadt Diisseldorf (1999): Armut und Reichtum. S. 34.
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wurden mittels eines standardisierten Fragebogens Jugendliche des 10. Jahrgangs
von neun Disseldorfer Schulen, da dieser Jahrgang in allen Schularten anzutreffen
ist und hier eine Nutzung des Internet alleine durch den schulischen Zugang vor-
ausgesetzt werden kann. Die Auswahl der merkmalsrelevanten Schulen erfolgte
durch statistische Verfahren und beinhaltet jeweils Einrichtungen, die sich schon
alleine durch die Verortung innerhalb der Stadt Diisseldorf (Bewohner sind tiber-
durchschnittlich, durchschnittlich oder unterdurchschnittlich situiert) signifikant
unterscheiden dirften. Die sozialraumlich relevanten Stadtteile und die hier ange-
siedelten Schulen (je eine Hauptschule, eine Realschule und ein Gymnasium) wur-
den aufgrund der bereits erwihnten, von der Stadt Diisseldorf vorgenommenen,
sozialriumlichen Gliederung ausgewihlt.” Diese Gliederung entstand durch eine
Analyse der Strukturierung des Stadtgebiets, die sich an der konkreten sozialen
Wirklichkeit der Stadt orientiert (Bewusstsein der Einwohner, sozial erfassbare
Unterschiede etc.). Die Vollbefragung der Probanden (alle Schiiler eines 10. Jahr-
gangs der jeweils ausgewihlten Schulen) erfolgte im Zeitraum von 15. Mai bis 15.

Juli 2004

Im 4. Teil der Arbeit werden die umfangreiche statistische Datenanalyse und die Ergeb-
nisse der Untersuchung im Detail wiedergegeben. In Wesentlichen kann die Unter-
suchung jedoch wie folgt beschrieben werden: Im Zentrum der Studie stand die
Erforschung der jugendlichen Zugangsweisen zu den neuen Informations- und
Kommunikationstechnologien mit besonderer Berticksichtigung der Sozialisati-
onsinstanzen der Familie, Schule und der Gleichaltrigengruppe sowie der Hand-
lungsfelder ,,Gesellschaft™ und ,,Politik®. Durch das Aufzeigen unterschiedlicher
Zugangsweisen und hierdurch bedingter Handlungsdifferenzen konnte eine Typo-
logie der Internetorientierung der Jugendlichen erstellt werden, die weitere Unter-
suchungen ermdéglicht hat, wie zum Beispiel die Suche nach mdglicherweise be-
stehenden sozialen Benachteiligungen, nach einer vorstellbaren Umkehrung des
pidagogischen Verhiltnisses zwischen den Erwachsenen und den Jugendlichen
sowie die Suche nach méglichen Hinweisen fir kulturelle Verinderungen inner-
halb der Gesellschaft. Alle Dimensionen bezogen sich auf die modernen

Informations- und Kommunikationstechnologien des Internet.

Im Resiimee (5. Teil der Arbeit) werden schlieBlich die Ergebnisse der Arbeit insge-

samt diskutiert.

¢ Vgl. Landeshauptstadt Diisseldorf (2001): Sozialriumliche Gliederung der Stadt Diisseldorf.



Theoretischer Hintergrund 9

2 THEORETISCHER HINTERGRUND

2.1 Medien im padagogischen Diskurs

Bei der Durchsicht der wissenschaftlichen Literatur, die sich im medialen Kontext
mit dem Thema Internet beschiftigt, fiel noch vor einigen Jahren eine Polarisie-
rung der Diskussion auf. ” Die Debatten wurden wiederholt von zuriickhaltender
Skepsis oder tibertriebenem Optimismus begleitet, entwickelten sich jedoch nach
einer gewissen Zeitspanne zu einer pragmatisch orientierten Auseinandersetzung
mit den Moglichkeiten und Grenzen des neuen Mediums. Ein solcher Prozess, der
offenbar seine Dynamik bis in die Gegenwart beibehalten hat — was hier in Bezug
auf das derzeit neue Medium Internet mit seinen verschiedenen multimedialen
Anwendungen beobachtet werden kann — ist freilich keinesfalls neu. Wie Merkert®
1992 zeigte, scheint dieses Grundmuster des Diskurses mit wiederkehrender Re-
gelmiBigkeit mit dem Entstehen jeweils neuer technologischer Medien aufzule-

ben.

Ausgehend von dem platonischen ,,Mythos von Theut* fir die Schrift als Medium
beschreibt Merkert, wie sich die Beurteilung der Medien durch die ,,gebildete
Welt (als Reprisentant einer pidagogisch interessierten Offentlichkeit) in einer
Aufeinanderfolge bestimmter stereotyper Reaktionen, einer Art Drei-Stadien-
Abfolge, vollzieht. So wird die Diskussion bei dem jeweils neuen Medium zu-
nichst mit Abneigung und mit kulturkritischem Pessimismus gefthrt, gefolgt von

den Versuchen das jeweils Neue auf hergebrachte Weise zu interpretieren und

7 Hierfur charakteristisch z.B. Lévy (1997) und Guggenberger (1997).
8 Merkert (1992): Medien und Erziechung. S. 7 ff.
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damit zu vereinnahmen, bis hin zum dritten Stadium, dem Stadium der Normali-
sierung, der Erniichterung oder der medienangemessenen Betrachtung, Das letzte
Stadium der Entwicklung wird zum Teil beeinflusst durch die pragmatische Nut-
zung eines Mediums, d.h. durch den Zugriff auf dieses Medium durch die Mehr-
heit der Gesellschaftsmitglieder, die hierdurch Fakten schafft und die Entmystifi-

zierung des Neuen fiir sich selbst realisiert.

(1) Drei-Stadien-Abfolge der Medienbeurteilung durch Gebildete nach Merkert
[eigene Darstellung]

Drei-Stadien-Abfolge

1. Stadium 2. Stadium 3. Stadium
Kulturkritischer

Pessimismus |:> Optimismus |:> Realismus
Reaktion mit Vereinnahmung Normalisierung
padagogischer fur pidagogische und Erntichterung
Entristung Zwecke

Hierbei bezieht sich Merkert auf die historische Entwicklung in der Photographie,
im Film und nicht zuletzt im Fernsehen.” Dabei unterstreicht er insbesondere,
dass vor allem die Zunahme der Bilder, die durch die jeweils neuen Medien trans-
portiert und manifestiert werden konnten, die Gebildeten zum Widerspruch ver-

leitete. Merkert konstatiert:

Diese Entgegensetzung konfkretisiert sich im Antagonismus von Wort und Bild. Das
Wort stebt im Dienste der Bildung. Das Begriffspaar ratio — oratio, mit dem man den
griechischen Logosbegriff zu iibersetzen versucht, ist Zentral fiir das abendlindische
Bildungswesen; es zeigt zugleich, wie ansschliefSlich man das Wort dem Denken u-

. . . . 10
ordnete, unter VVernachldssigung seiner sinnlichen Elemente.

% Merkert beschreibt ebenfalls die Entwicklung des Rundfunks. Beim Rundfunk konnte die oben
beschriebene Drei-Phasen-Abfolge nicht beobachtet werden. Der Grund hierfir liegt unter Um-
stinden darin, dass der Horfunk als Bildungsmedium bereits konzipiert wurde und durch seine
technische Konzeption auch keinerlei Bilder iibertrug.

10 Vel. Merkert (1992): Medien und Erziehung. S. 10.



Theoretischer Hintergrund 11

Der von Merkert beobachtete Antagonismus zwischen Wort und Bild kann auch
fir den modernsten technischen Verbund der jeweiligen Medien, den Verbund
von Ton, Bild und Schrift, also von dem so genannten Personal Computer be-
hauptet werden. Der Einwand, das Bild bzw. bildhaft-akustisch angereichte Dar-
stellungen verhinderten die Entwicklung der geistigen Wahrnehmung der Indivi-
duen, wurde in der Offentlichen Diskussion gerade mit dem Aufkommen des
Neuen Mediums Internet — in Deutschland insbesondere in den 90er-Jahren —
wieder in dem oben beschriebenen ersten Stadium und unter Bezugnahme neuro-
physiologischer Feststellungen prisent. Die Vorstellung vom menschlichen Ge-
hirn als Gebilde, das aus zwei funktional unterschiedlichen Hemisphiren be-
steht'', wird von den aktuellen neurophysiologischen Erkenntnissen (wie im nach-
folgenden Kapitel noch aufzuzeigen sein wird) jedoch keinesfalls in dieser Form
postuliert. Vielmehr kann das Gehirn als eine Formation eines sich ergidnzenden,
erweiterten und stindig in der Bewegung begriffenen, also duflerst dynamischen
Systems verstanden werden. Dennoch mehrten sich die Beftrchtungen tber die
Bild- und Reiziiberflutung durch die Nutzung des Internet und dem damit vermu-
teten Verlust von Sprachlichkeit, gar dem Verlust des Wirklichkeitsbezugs der In-

ternetnutzer, dem mit der Bewahrpidagogik unbedingt standzuhalten sei'”.

Legt man jedoch den derzeitigen Entwicklungen das Modell von Merkert zugrun-
de, so befindet sich die theoretische Internet-Diskussion dennoch erst in der zwei-
ten Phase ihrer Entwicklung: Der Phase der Interpretation des Mediums mit be-
kannten Erklirungen und der Vereinnahmung fiir didaktische Uberlegungen. An
dieser Stelle wird auch fur das Internet prognostiziert, dass hieraus schlieBlich
auch adidquate Konsequenzen fir das piadagogische Handeln in Zusammenhang
mit dem Medium, moglicherweise auch im konstruktivistischen Gedankengut,
folgen werden und unter Umstinden in den néchsten Jahren die letzte Phase des
beschriebenen Modells in Deutschland erreicht werden kénnte. Die faktische
Nutzung des Internet durch die Jugendlichen in verschiedenen nicht-
pidagogischen Zusammenhingen konnte diese Entwicklung deutlich beschleuni-

gen.

Die konstruktivistisch begriindeten, prognostizierten Auswirkungen auf das pa-

dagogische Handeln im Zusammenhang mit dem Internet bedeuteten jedoch fur

' Wie dies in den 90er-Jahren in der handlungsorientierten Pidagogik oftmals noch widerspruchs-
los angenommen wurde.

12 Auf die Beschreibung der ersten Phase der Diskussionen wird hier verzichtet.
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die institutionellen Stitten des Lehrens und Lernens' eine grundlegende Verinde-
rung ihrer tradierten didaktischen Verfahrensweisen. Ob und inwiefern Bildungs-
politik auf die Entwicklungen in der Wissenschaft und in der Gesellschaft rea-
giert, wird in dieser Arbeit jedoch nicht weiter ausgefiihrt. Dennoch kann unter
Bezugnahme auf die nach wie vor so gravierend vernachlissigte Eintibung der
technischen Medienkompetenz der Lehrenden angenommen werden, dass die
Phase der besonderen padagogisch-didaktischen Nutzungsformen fir das Inter-
net spater eintritt, als dies bei den herkémmlichen Medien der Fall war und sich
diese Nutzungsformen im institutionellen Bereich der Didaktik somit deutlich

langsamer etablieren werden.

2.1.1 Von der Instruktion zur Konstruktion

Als theoretische Basis fiir die Betrachtung verschiedener Arten des Lehr- und
Lernprozesses (Selbstgesteuertes Lernen, Prasenzunterricht etc.), die sich mit dem
Einsatz des Internet umsetzen lassen konnen, sollen im Folgenden exemplarisch
Erkenntnisse zweier theoretischer Grundansitze herausgegriffen werden: Der
Behaviorismus (als Beispiel einer klassischen Lerntheorie = Instruktionsparadig-
ma), und der Informationsverarbeitungs-Ansatz, der lange Zeit die kognitivisti-
sche Theoriebildung beeinflusste. Letztlich wird der so genannte Konstruktivis-
mus, der gegenwirtig zahlreiche wissenschaftliche Diskussionen anregt, ausfihrli-

cher vorgestellt.

Die Reflexion tiber die menschliche Informationsaufnahme, das Wissen und das
daraus entstehende Handeln — kurz, das menschliche Lernen als Gegenstand von
Theorie und Praxis der Wissensvermittlung — vollzieht sich bereits seit tber 2500
Jahren. Erste padagogisch-didaktische Muster fiir erfolgreiche Lehrverfahren fin-
den sich bereits bei Sokrates bzw. in den platonischen Dialogen, die durch Fragen
und Zweifel das Denken der Lernenden anregen sollen. Im Laufe der Jahrhunder-
te, spatestens zu Beginn der Neuzeit, folgten weitere Ansitze und methodische
Empfehlungen zum Initiieren der Lernprozesse. So war sowohl die von Ratke

(1571-1635) geglaubte erzichungsbedingte Weltverbesserung, als auch die Not-

13 Im Zusammenhang mit dem oft beschriebenen lebenslangen Lernen werden hier neben der
Schule auch die aulerschulischen Einrichtungen (Jugendeinrichtungen, Vereine, Kirchen etc.) wie
auch verschiedene Weiterbildungsinstitutionen (6ffentlich-rechtlicher als auch privatrechtlicher
Art) nicht um die Verinderung ihrer didaktischen Praktiken umhinkommen.
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wendigkeit der allgemeinen Volksunterweisung als allgemeingtltice Lehrmethode,
spater von Comenius (1592-1670) hervorgehoben worden und wurde mit dem
besonderen Akzent auf das ,,naturgemille Lernen® gestiitzt“. Fir den deutsch-
sprachigen Raum kann somit das Anliegen von Comenius ,,alle alles auf alle Weise
i lehren® als der Ursprung der didaktischen Uberlegungen iiber die Gestaltung
des Unterrichts gelten. Hiernach folgten weitere Ansitze und methodische
Empfehlungen fur erfolgreiche Lehr- und Lernprozesse, wobei neben der
Vermittlung des Wissens durch den Lehrer die Medien ,,Sprache® und ,,Bild*
hinzugezogen wurden. Des Weiteren wurde vermehrt an der Integration weiterer
Medien — wie z.B. Tafel, Buch, Film etc. — bis hin zu den modernsten Multimedia-
Systemen, wie beispielsweise den Informations- und

Kommunikationstechnologien des Internet, gearbeitet.

Trotz der jahrhundertelangen Auseinandersetzung mit dem hypothetischen Kon-
strukt'® , Lernen® gibt es jedoch in der wissenschaftlichen Diskussion keine allge-
mein akzeptierte Definition und Theorie des menschlichen Lernens. Auf der Seite
des Lernenden und bei seinen Lernprozessen setzen lerntheoretische Konzepte
ein, die gleichwohl eine lange Tradition besitzen. Die Vorstellung, was Lernen sei,
wie gelernt werden solle, und was in einem Lernprozess geschieht bzw. wie die
Lernfihigkeit entfaltet werden kénne, findet sich schon bei Pestalozzi (1746-1827)
als ganzheitlich und intuitiv begriindet. Bei Herbart (1776-1841) wird die Vorstel-
lung vom Lernen als analytisch und rational beschrieben'’, wobei das Erfassen zur

Assoziation, also Neues mit schon Vorhandenem verkntpft wird.

Eine Effektivititssteigerung des Lernens versprach im 20. Jahrhundert die Theo-
rie des Lernens am Erfolg, die von Thorndike entwickelt wurde, wie ebenfalls die
Theorie des operanten Konditionierens bzw. der Verhaltensformung von Skinner.
Die letztgenannte Theorie hatte insbesondere die Entwicklung der mit dem Ein-

satz der Medien verbundenen Didaktik intensiviert. Skinner postulierte, dass eine

14 Vel. Weimer/Jacobi (1992): Geschichte det Padagogik. S. 86

15 ,Omnes, omnia, omnium®, sc. Comenius (1632/57): Didactica Magna. Vgl. Die Angabe dieses
Anspruchs z.B. bei Miller-Kipp (1995): Konstruktives Lernen.

16 Das Lernen ist nicht beobachtbar, daher fungiert es lediglich als ein Begriff zur Erklirung des
Prozesses an sich, eben deshalb als Konstrukt.

17 Vgl. Terhart (1994): Unterricht. S. 145-146.
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bestimmte Verhaltensweise erlernt wird, wenn das gewtinschte Verhalten durch

eine Verstirkung (z.B. Belohnung) angeregt wird'®.

Gegenwirtig wird der Ansatz von der didaktischen Lehrbarkeit nicht mehr defini-
tiv und ausschlieBlich vertreten. In den letzten Jahren werden in der Erziehungs-
wissenschaft zunehmend andere Aspekte des Lernens untersucht und diskutiert.
Das (nicht nur) pidagogisch Interessante am Konstrukt ,,Lernen® ist dabei die
Frage nach den Faktoren oder auch den Mechanismen, nach den spezifischen
internen Voraussetzungen und nach den externen Bedingungen fiir das Lernen im
Prozess der Erziehung und Bildung. Im medienpidagogischen Kontext scheint
hierbei insbesondere der konstruktivistische Ansatz fruchtbar zu sein. Dabei geht
es vorrangig darum, nach der subjektiven Konstruktion der Wirklichkeit der Men-
schen zu fragen: Was ist Wahrheit, was Objektivitit, wie erfolgt Erkenntnis und ist
sie iberhaupt méglich? Gibt es Objektivitit eigentlich? Mit dem Vormarsch der

digitalen Medien ergibt sich auch zusitzlich die Frage: Was ist Realitit?

Die Vorstellung von der Unméglichkeit der objektiven Betrachtung der Welt ist in
der Bildungsgeschichte ebenfalls nicht neuartig'” und findet sich bereits in der
Antike, z.B. bei den Sophisten und Skeptikern. Diese gingen von der Relativitit
des menschlichen Wissens und Erkennens aus, sodass die Wirklichkeit durch den
Menschen objektiv nicht erkannt werden konne, sondern vielmehr nur abhingig
von ihm existiere. Wenngleich auch weitere historische Personlichkeiten aus der
Geschichte des Abendlandes in die Reihe der Skeptiker gestellt werden kénnen,
kann der Konstruktivismus dennoch als eine wissenschaftliche Bewegung des 20.
Jahrhunderts angesehen werden. Das Lernen als subjektive Konstruktion der
Wirklichkeit, das heif3t als subjektive Konstruktion der Kenntnisse, der Erfahrun-
gen bzw. der uns umgebenden (sozialen) Welt, wird dabei aus dem Blickwinkel
verschiedener Wissenschaftsdisziplinen” betrachtet und, wie Dreismickenbecker

postuliert:

18 Diese Methode wurde in den 60er-Jahren des 20. Jahrhunderts zur Grundlage des Programmier-
ten Unterricht (PU). Als Verstirkung diente hier positives Feed-back nach jeder erfolgreich bewil-
tigten Lerneinheit.

19 Wie dies Wyrwa (1995) in seinen Ausfithrungen zum Konstruktivismus aufzeigte, indem er
exemplatisch einige Vertreter des ,,Skeptizismus® von der Antike bis zur Moderne benennt.

20 Wobeti fiir den Konstruktivismus nicht nur keine exakte Benennung einer spezifischen Disziplin,
sondern auch keine personelle Zuordnung seines Ursprungs definiert werden kann. Dreismicken-
becker (2000) markiert dennoch den Beginn mit Jean Piaget im 20. Jahrhundert.



Theoretischer Hintergrund 15

o(---) schickt sich im Ubergang zum 21. Jabrhundert an, 3u einem, wenn nicht zum

zentralen Wissenschafts- und Erkenntnisparadigma u werden. '

Je nach der Wissenschaftsbranche mit ihren je spezifischen Anniherungsweisen
an den Menschen, das Subjekt, das Individuum, den Lerner, werden unterschiedli-
che Arten, Dimensionen, Tiefen, Typen des Lernens charakterisiert und definiert.
Dabei verbindet sie alle dennoch folgendes Attribut: Sie sind in unserer Umwelt
tberall vorhanden, sie sind von der Art, wie wir diese Umwelt erfahren, vorgege-
ben und durch sie wird méglicherweise eine Aufgabe oder eine spitere Handlung
besser gelost. Verhalten, Fertigkeiten und Wissen werden neu erworben, verdndert
oder verbessert. Das Subjekt — also der Lernende — eignet sich seine Welt an und
konstruiert aktiv seine Wirklichkeit durch individuelle kognitive Vorginge. In Be-

zug auf den Konstruktivismus entwickelten u.a. Grisel, Bruhn und Mandl*

aus
der Sicht der Lernpsychologie verschiedene Grundannahmen fiir die Lernprozes-
se der Subjekte. Die Autoren begreifen das Lernen als einen konstruktiven und
aktiven Prozess, der dem Subjekt durch Zuweisung von Bedeutungen (auch moti-
vationaler Art) die Interpretation und die Konstruktion von Wissen ermdoglicht.
Dabei wird das Wissen im Zusammenhang mit dem bereits vorhandenen Vorwis-
sen in einer bestimmten Situation aufgebaut. Angrenzend wird dieser Prozess von

dem Lernenden selbst gesteuert; dennoch ist er immer in einen bestimmten sozia-

len Prozess eingebettet.23

Folglich kann das rege Interesse am Konstrukt ,,Lernen® fiir jedwede Humandis-
ziplin angenommen werden, wenngleich diese jeweils mannigfache Gesichtspunk-
te anvisieren. Damit ist hier auch gleichzeitig — neben dem Grundgedanken, dass
der Mensch nicht mit der Wirklichkeit, sondern mit seiner eigenen Erfahrungs-
wirklichkeit umgeht — das wesentliche Grundcharakteristikum und die Grundbe-
dingung des Konstruktivismus gekennzeichnet: Die Interdisziplinaritit™. Wyrwa

unterstreicht auch weitere Pramissen des Konstruktivismus:

wDie Prozesse der Konstruktion von Wirklichkeit(en) werden dabei innerbalb orga-

nismischer und sogiokultureller Ordnungsstrukturen determiniert. Hierbei ist die

21 Vgl. Dreismickenbecker (2000): Aus Gutenbergs Archiven. S. 53.
22 Vgl. Grisel/Bruhn/Mandl (1997): Letnen mit Computernetzen.

25 Ahnlich beschreibt auch Dichanz (1998) aus der pidagogischen Sicht die Méglichkeiten und
Grenzen des Lernens mit dem Internet bzw. des Einsatzes dieses Mediums in der Unterrichtssitua-
tion.

24 Vgl. Dreismickenbecker (2000): Aus Gutenbergs Archiven. S. 54.
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Konstruktionsmaiglichkeit des Organismus immer an seine Konstruktionsfihigkeit ge-

bunden. Diese unterliegt einschriinkenden Bedingungen.“”

Zu den einschrinkenden Bedingungen zihlt Wyrwa die Einschrinkung der Kon-
struktionsfihigkeit durch die spezifische interne Struktur des menschlichen Orga-
nismus, des menschlichen Gehirns und seiner Wahrnehmungsméglichkeit; darauf
aufbauend konstruiert der Organismus aktiv seine Welt. Dabei ist die Konstrukti-
on der physikalischen Welt (Raum, Zeit, Regularititen, Schemata etc.) an einem
bestimmten Punkt des Entwicklungsprozesses abgeschlossen und fiir das Indivi-
duum als ,,Realitit etabliert. Neben diesem physikalisch orientierten Konstrukti-
onsprozess ist auch die psychosoziale Entwicklung fir Weltkonstruktionen von
Bedeutung. Dabei hingt die Herausbildung, Deutung und Bewertung von Ansich-
ten, Einstellungen, Erfahrungs- und Handlungsschemata als sozialisations- und
individuationsbezogene Erfahrungen, also die Konstruktionsméglichkeit, allein
von der psychosozialen Entwicklung der Individuen ab. Diese Entwicklung ist
eingebettet in die jeweils vorstrukturierte Wirklichkeit einer bestimmten Kultur,
ciner Gesellschaft, ja eines spezifischen gesellschaftlichen Milieus. Dies bezeichnet

Wyrwa als den soziologischen Aspekt der psychosozialen Entwicklung.*

Der im deutschsprachigen Raum wohl nach wie vor prominenteste soziologische
Ansatz ist der Ansatz von Luhmann (Prozess der menschlichen Vergesellschaf-
tung als ,,Systemtheoretischer Konstruktivismus®), in dem er die Konstruktion
der sozialen Welt als ein System der sich selbstreferenziell beobachtender, sich
autopoietisch reproduzierender Sinnsysteme beschreibt.”” Dennoch wurden kon-
struktivistische Gedanken in Bezug auf das menschliche Lernen in der Soziologie
bereits 1984 von Berger und Luckmann klar formuliert. Die Autoren bezeichnen
den Prozess der psychosozialen Entwicklung des Menschen als die gesellschaftli-
che Konstruktion der Wirklichkeit, die im Laufe des Lebens allmihlich gebildet
wird. Dabei ist insbesondere der historische Aspekt der Wirklichkeit angespro-
chen: Der Mensch wird nicht in eine unstrukturierte Welt hineingeboren, sondern
in eine durch andere Menschen im Prozess der Geschichte vorstrukturierte Wirk-

lichkeit. Diese bereits bestehenden Werte, Denkmuster oder Weltanschauungen

% Vgl. Wyrwa (1995): Konstruktivismus und Schulpadagogik. S. 17.
26 Vgl. Wyrwa (1995): Konstruktivismus und Schulpidagogik. S. 18
27 Vgl. Luhmann (1996): Die Realitit der Massenmedien.
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werden vom Subjekt kontinuierlich im Laufe seiner Sozialisation ibernommen

und als dze Wirklichkeit aufgefasst.28

Die so genannten Kulturtheorien, wie z.B. der einflussreiche Ansatz von Bour-
dieu”, behandeln soziale Praktiken der Menschen als Kulturwesen, gleichsam als
angeleitet von kollektiven Wissensstrukturen und deren Interpretationen. Reck-

witz fasst den Kerngedanken dieser Theorien wie folgt zusammen:

wDie alltiglichen sozialen Praktiken des Menschen — kommmunikativer und nicht-
kommunikativer Art — werden ermiglicht und eingeschrankt durch kollektive Sinn-

muster, durch meist implizit bleibende Wissensstrukturen, die in der sogialen Praxis

eingesett werden und diese anleiten.“”’

Nach Wyrwa, der sich hierbei auf Berger und Luckmann beruft, bleibt der psychi-
sche Aspekt der psychosozialen Entwicklung immer der Aspekt der prinzipiellen
Fahigkeit des Menschen zur Bildung neuer Eigenwerte. Diese Eigenwerte konnen
als Einstellungsmodifikationen oder als Konversionserlebnisse, die das Indivi-
duum substanziell von anderen Individuen mit dhnlichen gesellschaftlichen Vor-
gaben unterscheidet, verstanden werden. Solches geschieht trotz der vielfiltigen
Einschrinkungen durch seinen Organismus oder seine soziokulturellen Determi-
nanten.”’ Dieser Aspekt der freien Entfaltung der Personlichkeit ist auch ein

grundlegender Topos des tradierten bildungstheoretischen Denkens.

Das Wissen kann also im Sinne des Konstruktivismus nicht durch Medien vermit-
telt werden, vielmehr erfordert es vom Lernenden eine Figentitigkeit, eine aktive
Verkniipfung mit seinen bereits vorhandenen Wirklichkeitskonstrukten und Inter-
aktion mit anderen Menschen vorzunehmen. Der Vorgang des Lernens kann vom
Individuum bewusst gesteuert werden, unterliegt jedoch auch der unbewussten
Beeinflussung, z.B. durch eigene Motivation (Wiinsche, Ziele, Gefiihle), Aufmerk-
samkeit oder andere Kommunikationspartner und deren Verstehenssituation. Aus
dieser argumentativen Position heraus kann der aktive Rezipient nicht mehr als

,Opfer der Medien angesehen werden.” Der Konstruktivismus liegt dem Prob-

28 Vgl. Betger/Luckmann (1997): Die gesellschaftliche Konstruktion der Wirklichkeit.

2 Vgl. Bourdieu (1999): Die feinen Unterschiede. Als ebenso prominent kann der kulturtheoreti-
sche Ansatz von Anthony Giddens (1984): The Construction of Society, angeschen werden.

30 Vgl. Reckwitz (1997): Kulturtheorie, Systemtheorie. S. 319.
3 Vgl Wyrwa (1995): Konstruktivismus und Schulpadagogik. S. 19.
32 Vgl. Aufenanger (1998): Lernen mit den neuen Medien. URL-Dokument.
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lemlésungsparadigma zugrunde, das den Lernenden in den Mittelpunkt stellt. Der
Lernende tbernimmt die aktive Rolle des einsichtigen und selbststeuernden Han-
delnden. Hier entsteht infolgedessen jedoch die Gefahr der Unterproportionie-

rung einer systematischen Aneignung von Grundlagenwissen.”

Wie aufgezeigt, wird der Konstruktivismus nicht nur in verschiedenen Domanen
diskutiert; er fullt auch nicht auf eimer wissenschaftlichen Disziplin oder auf be-
stimmten tradierten Forschungsbestinden. Vielmehr wird dieser Forschungsge-
genstand heute im interdiszipliniren Zusammenhang diskursiv entwickelt und
befruchtet, wenngleich er gegenwirtig die grof3te Nihe zu den Kognitionswissen-
schaften aufweist, wie z.B. die kognitive Neurobiologie oder Neurophysiologie.
Dabei wird hier das Gehirn des Menschen als Organ erforscht, das zentral fir die
Kognition bzw. fur die bewussten/unbewussten Erkenntnistitigkeiten zustindig

ist und somit samtliche Leistungen der menschlichen Erkenntnis hervorbringt.™

In der Erziechungswissenschaft und in der Piadagogik wuchs das Interesse an den
Kognitionswissenschaften mit dem Auftauchen des Informationsverarbeitungs-
Ansatzes, der auf der neurobiologischen Erforschung der funktionellen Einheiten
des Gehirns basierte. Der Lernprozess wurde dabei als ein Prozess menschlicher
Informationsaufnahme und Informationsverarbeitung verstanden. Die Reiz- bzw.
Informationsaufnahme wird tiber verschiedene Sinne ermoglicht, wobei die frithe-
ren Erfahrungen und Sichtweisen in diese Wahrnehmung einflieBen. Die so auf-
genommenen Informationen unterliegen im Gehirn einer Verarbeitung durch so
genannte Verschlisselung und Blockbildung, Auf diese Weise kodiert werden sie
mit unterschiedlicher Verweildauer gespeichert und ,lagern® im Gedichtnis, um
spiter im Prozess des selbststindigen und situationsbezogenen Reproduzierens
wieder abgerufen zu werden.” Im Mittelpunkt dieses neurobiologischen Ansatzes
stehen die Erforschung des Gehirns, seiner Konstruktion, Arbeitsweise und Leis-
tungsfihigkeit. Die Komplexitit der Leistungen des Gehirns resultiert aus der

Vielfalt und Differenzierung der Reizaufnahme und -verarbeitung;

3 Vgl. Déring (1997): Lernen und Lehren. S. 361.

3 Als ein eindrucksvoller Versuch eines interdisziplindren Briickenschlags zwischen den Neurowis-
senschaften und der Psychologie bzw. den Sozialwissenschaften kann hierbei die Publikation von
Roth (2000) gelten: Das Gehirn und seine Wirklichkeit. Im Zusammenhang mit dem Aspekt der
Handlung ebenfalls Roth (2001): Fiahlen, Denken, Handeln.

3 Vgl. Kramer/Walter (1994): Effektives Lehren. S. 22-32.
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Der hier beschricbene Informationsverarbeitungs-Ansatz* liegt dem Vermitt-
lungsparadigma zugrunde, in dem der Unterricht als eine Lehrsituation verstanden
wird. Der Sender iibermittelt dabei mithilfe von Medien eine Botschaft an einen
Empfinger. Dieser Prozess wird von Absichten des Senders bestimmt, welcher
festlegen kann, welche Botschaft in welcher Form tbermittelt wird. Bei diesem
Konzept ergibt sich jedoch die Gefahr der Verdringung des Lernenden in die
Rolle eines bloB passiven Rezipienten des Lernstoffs’. Die Rolle der Medien wird
auf das reine Abbilden der ,,objektiven® Wirklichkeit reduziert; als Lernen wird
die Transformation der Informationen uber diese ,,Wirklichkeit* verstanden. Da-
her kann der Informationsverarbeitungs-Ansatz als dul3erst unzureichend fur die

Klirung der Lernprozesse angesehen werden.

Betrachten wir das Gehirn jedoch nicht als ein statisches Modell, sondern als ein
Funktionssystem™, in dem sich zwar einzelne Leistungen lokalisieren lassen, aber
nicht kausal am Reprisentationsort, sondern als eine Leistung des Gesamtsystems
zustande kommen, riickt diese Uberlegung wieder in die Néhe des piddagogischen
Anliegens. Miller-Kipp beschreibt die Konturen der Gemeinsamkeiten der pada-
gogischen Anthropologie und der kognitiven Neurobiologie in der Behauptung
eines kognitiv-basierten selbstkonstitutiven Bildungsprozesses fiir das menschliche

Individuum folgendermal3en:

wIn der kognitiven Neurobiologie wird fiir das Gebirn des Menschen als Erkenntnis-
apparat strukturelle Einzigartigkeit, ontogenetische Individualitat und kognitive Kre-
ativitdt, damit auch potentielle Freibeit sowie technische Unverfiigbarkeit festgehalten.
Diese empirisch basierte Charakteristik schreibt dem Menschen als Eigner sozusagen
des Gehirns erkennbar eine eigene genetische Wiirde zu. Er ist vermige der biologi-
schen Qualitat und kognitiven Leistung seines Gebirns als Individuum ansgezeichnet.
Und er wird zu einem Individuum je eigenen kognitiven Charakters im naturwiichsi-
gen Wechselspiel zwischen Gebirn, Unmmwelt und Bewusstsein. Damit wird dem Men-
schen — dem Menschen im Individuum wie in der Gattung — eine singuldre Stellung

ischen den historischen Evolutionsprozessen zugeschrieben.

36 Ahnlich auch die klassischen Lerntheorien, bei denen das Lernen ein mittels Adaption erworbe-
net, konditionierter Reflex ist.

37 Vgl. Déring (1997): Lernen und Lehren. S. 360

3 Im pidagogischen Kontext zuletzt bei Miller-Kipp (2003): Eine technische Auffassung der Na-
tur. S. 167 £.

¥ Vgl. Miller-Kipp (2003): Eine technische Auffassung der Natur. S. 177.
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Ebenfalls beschiftigt sich der pidagogische anthropologische Diskurs iiber die
Natur des Menschen mit dem Menschen als lernendem Wesen.*” Miller-Kipp zeigt
dabei, dass gerade eine solche Betrachtung des Menschen als lernendem Wesen
beide Interessen der Erziehungswissenschaft (das didaktische und das anthropo-

logische Interesse) mit der kognitiven Neurobiologie erfolgreich verkniipft."

Wie Merkert resimiert, muss die Erziehungswissenschaft den Werdegang der He-
ranwachsenden in seiner Gesamtheit erforschen, dementsprechend verschiedene
Perspektiven und Forschungsergebnisse der Humanwissenschaften berticksichti-
gen, also den Menschen als Organismus, als Psyche, als soziales Wesen und als
einmalige Person begreifen.” Diese Vielfalt der Zugangsweisen macht die Erzie-
hungswissenschaft zu einer Disziplin, die allein schon durch ihren Auftrag kon-
struktivistisch begriindet ist. Daher greifen die gemiBigten® konstruktivistischen
Ansitze besonders im Kontext der pidagogischen Theoriebildung bzw. der pida-
gogischen Konzeptentwicklung. Wie Lenzen* die Betrachtung der Wahrnehmung
der Wirklichkeit formuliert, sollte diese Wahrnehmung als Konstruktion der Wirk-
lichkeit verstanden werden, miisste auch das mit dem Wahrnehmen verwandte
Lernen als Konstruktion der Wirklichkeit begriffen werden, was weitreichende
Folgen fir die Gestaltung von Erziehung und Bildung hitte. Diese Sichtweise
bedeutete die Verabschiedung von der Vorstellung, zielgeleitete, von Normen
bestimmte Vorginge im Unterricht und in der Erziehung zu erzielen oder gar
manipulieren zu kénnen. Fir die vorliegende Fragestellung ist es hinsichtlich des
Konstruktivismus entscheidend, ,,(...) ob er pddagogisches Handeln anregt, ob er nene

Erfabrungen veranlasst und neue didaktische Miglichkeiten eriffnet* ™.

40 Vgl. Dieckmann (1994): Plidoyer fur eine padagogisch Anthropologie. Auch Miller-Kipp (1995):
Probleme und Aufgaben Pidagogischer Anthropologie.

41 Vgl. Miller-Kipp (2003): Eine technische Auffassung der Natur. S. 162.
4 Vgl. Merkert (1992): Erziehung und Bildung. S. 37.

4 Auf den vor allem durch von Glasersfeld diskutierten radikalen Konstruktivismus wird hier
nicht niher eingegangen. Terhart (1999): Konstruktivismus und Unterricht. Terhart betrachtet die
,»MiBigung® als grundlegend fir didaktische Kontexte, da er erst die gemiBigte Position als grund-
sdtzliche Voraussetzung dafiir hilt, systematisch wie praktisch die Moglichkeit und Legitimitit des
Unterrichtens bzw. Lehrens tiberhaupt zu eréffnen.

# Vgl. Lenzen (1999): Orientierung Erzichungswissenschaft. S. 155 ff.
4 Vagl. Siebert (2002): Lehren und Lernen. S. 82.
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2.1.2 Der Begriff der Wirklichkeit und der Welt

Bei der Beschiftigung mit dem Begriff der Wirklichkeitskonstruktion im Zusam-
menhang mit Medien, kommen wir nicht umhin, die Wirklichkeit der Medien
selbst anzusprechen. Dass die Medien die uns umgebende Welt nicht nur vermit-
teln, sondern auch gleichzeitig konstruieren und definieren, ja auch selbst durch
ihre Charakteristika ein Teil der Wirklichkeit unserer Welt aktiv bilden, scheint in
der heutigen Mediendebatte als das Spezifische der Medien allgemein anerkannt

zu sein. Krimer beschreibt das Spezifische folgendermalien:

w (--.) Medien dibertragen nicht einfach Botschaften, sondern entfalten eine Wirk-
kraft, welche die Modalitiiten unseres Denkens, Wabrnehmens, Erfabrens, Erinnerns
und Kommunizierens prégt. Damit aber erweitert sich die Frage nach der ,,Natur®
von Medien zur Frage nach der Medialitit unseres Weltverhdaltnisses. Denn wie wir
denken, wabrnehmen und kommunizieren, hat immer auch Folgen fiir die Art und
Weise, in der unsere Unnwelt fiir uns zur Welt wird, in der sich die 1V orstellung iiber
das, was fiir uns wirklich ist und was ,,Wirklichkeit heifst, ansbildet und verdich-

fot «w46

Krimer deutet ferner den Begriff der Medialitit als Ausdruck dafir, dass das
Weltverhiltnis der Subjekte und all ihren Aktivititen und Erfahrungen mit einer
konstruierenden, aber vor allem auch einer welterschlieBenden Funktion gezeich-
net sowie von den Unterscheidungsmoglichkeiten, die Medien er6ffnen, und den

spezifischen Beschrinkungen, die sie dabei auferlegen, geprigt sind."’

Angesichts solcher Primissen ist die von Watzlawick 1978 gestellte Frage: , Wze
wirklich ist die Wirklichkeit“ ** erneut sehr aktuell geworden®; und ganz besonders
dann, wenn es um die digitalen Medienverbiinde geht. Ohne auf spezielle diszipli-
nire Sichten niher einzugehen™ oder die soziologischen Individualisierungsthesen

von Beck’ an dieser Stelle zu thematisieren (die allesamt zwar mit unterschiedli-

4 Vgl. Krimer (1998): Medien — Computer — Realitit. S. 14.

47 Ebenda, S. 15.

48 Watzlawick (1998): Wie wirklich ist die Wirklichkeit?

4 Dies postuliert zuletzt durch Siebert (2002): Lehren und Lernen. S. 80 f.

50 Wie zum Beispiel die kommunikationswissenschaftlichen Markierungen von Luhmann iber die
Realitdt der Massenmedien: Luhmann (1996): Die Realitit der Massenmedien. Fernet auch die
Philosophie der Postmoderne, die die Verdnderungen des Wirklichkeitsverstindnisses formuliert,
wie z.B.: Seel (1998): Medien der Realitit. Auch Welsch (1998): ,,Wirklich*.

51 Zu der Individualisierungsthese von Beck mehr im Kapitel 2.3.1. Vgl. Beck (1986): Risikogesell-
schaft.
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chen Begriftlichkeiten agieren, dennoch die Medialitit unserer Welt und unserer
Wirklichkeit als gegeben voraussetzen), wird hier vorerst die Bedeutung der Me-
dien hinsichtlich der Verinderung der piadagogischen Urrelation zwischen Mensch
und Welt, die simtliche padagogische Prozesse konstituiert, anhand der Ausfiih-

52 :
rungen von Merkert™ nachgezeichnet.

Merkert beginnt mit der anthropologischen Grundeinsicht, dass Weltverstindnis
und Selbstverstindnis einander bedingen und eine bestimmte Wirklichkeit dem
Kind im Medienzeitalter sowohl vor- als auch aufgegeben ist (die Grundeinsicht
findet sich z.B. bei Gehlen™). Darauf aufbauend geht Merkert auf den hierbei
pidagogisch interessanten Ansatz ein, wie sich kindliches Weltbegreifen unter
dem Einfluss moderner Medien verindert. Denn die Wirklichkeit, mit der der

Heranwachsende zu tun hat, ist zunehmend von Medien konstituiert.

Davon ausgehend, dass der Begriff der Wirklichkeit eine Doppelbedeutung trigt,
das heil3t, eine grundlegende Unterscheidung zwischen dem Begriff Wirklichkeit
und dem Begriff Welt stattfinden muss, beschreibt Merkert in Bezug auf
Rothacker die Unterscheidung zweier Wirklichkeiten. Dabei benennt Rothacker
als Wirklichkeit die zu erdeutende Wirklichkeit. Was aus der Wirklichkeit heraus-
gedeutet wird, der Inbegriff des Herausgedeuteten, benennt er als Welt. Diese
Unterscheidung wird gleichwohl von Watzlawick™ als die Wirklichkeit der ersten
und zweiten Ordnung postuliert. Die Wirklichkeit der ersten Ordnung ist dabei
etwa eine bestimmte physische, verifizierbare Eigenschaft (zum Beispiel Gold als
Edelmetall), die Wirklichkeit zweiter Ordnung hingegen die Bedeutung bzw. die
Wertzuschreibung, die diesem Gegenstand gegeben wird (z.B. Gold als Handels-
gegenstand mit einem tiglich wechselnden Wert). Merkert konstatiert, dass erst
vor diesem Hintergrund der Unterscheidung verstindlich wird, ,,(...) warum ver-
schiedene Menschen in teihpeise betrachtlich verschiedenen Welten leben: Sie haben sich aus der
ersten Wirklichkeit ibre je eigenen 1ebenswirklichkeiten erschlossen.” “ Somit ist die Wirk-
lichkeit eine immer schon auf menschliche Weise gedeutete Wirklichkeit und
gleichzeitig auch das Produkt handelnder Umgestaltung durch den Menschen.
Merkert ibernimmt hierbei von Berger und Luckmann den Begriff der Objektiva-

tionen der menschlichen Tatigkeit, die sowohl dem Erschaffer als auch anderen

32 Vgl. Merkert (1992): Medien und Erziehung. S. 62 ff.

33 Vgl. Gehlen (1978): Der Mensch.

3 Vgl. Watzlawick (1998): Wie wirklich ist die Wirklichkeit? S. 142 ff.
% Vgl. Merkert (1992): Erzichung und Bildung, S. 68 f.
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Menschen als Elemente ihrer gemeinsamen Wirklichkeit begreifbar sind. Dabei
handelt es sich nicht nur um die materiellen Produkte, sondern auch um die
,2Deutungsschemata“ des Alltags, also die Ergebnisse des deutenden ,,Begreifens®

der Umwelt.

Innerhalb der Wirklichkeit zweiter Ordnung unterscheidet Merkert erginzend
zwischen objektiver und subjektiver Wirklichkeit. Die objektive Wirklichkeit ist
dabei die Objektivation, die der Mensch als Gattungswesen geschaffen hat, die
dem Einzelnen vorgegeben ist, wenn er in eine bestimmte Gruppe, Gesellschaft
oder Kultur hineingeboren wird. Diese muss er sich erst eigenstindig unter Mit-
hilfe der Erwachsenen erwerben, die ihm diese Objektivation zuginglich machen.
Dabei ist jedoch das, was der Finzelne hier in diesem Prozess erwirbt, seine sub-
jektive Wirklichkeit. Diesen Aufbau der subjektiven Wirklichkeit bezeichnet Mer-
kert als Aufbau der kindlichen Erfahrungswelt. Das Kind erfasst somit in der pri-
miren Sozialisation seine signifikanten Anderen, z.B. seine Eltern, als Vermittler
der Wirklichkeit. Erst zu einem deutlich spiteren Zeitpunkt mit dem Erwerb der
eigenen subjektiven Wirklichkeit erkennt das Kind, dass die Welt der Eltern nicht
die einzige Welt ist, sondern lediglich eine ebenfalls auf spezifische Weise einge-
schrinkte Welt der Eltern.”® Eine Voraussetzung fiir die Ubernahme dieser Wirk-
lichkeit ist freilich die Kommunikation bzw. Mitteilung, die Gberwiegend durch
Sprache vermittelt wird. Dabei halt die Sprache das Ergebnis menschlicher Welt-
deutung fest, insofern ist sie auch das Ergebnis der menschlichen Auseinanderset-
zung mit der Welt. Sie enthilt ein bestimmtes Wirklichkeitsverstindnis oder Welt-
bild. Merkert dekretiert fiir die Sprache:

wSie enweist sich als weltgestaltende Kraft im ProzefS des kindlichen Erfabrungsanf-
baus, der individuellen Weltorientierung. Man spricht nicht nur in einer Sprache, man
denkt auch in ibr. Sie ist nicht nur Medinwm der Wirklichkeitsvermittiung, sondern
liefert zugleich Deutungsmuster und Interpretationsvorgaben fiir jene Wirklichkeit, die

dem Kind vorgegeben ist und die es sich 3u eigen machen mufs. >

Entscheidend ist fiir Merkert dabei auch die Tatsache, dass in jeder Sprache und in
jedem Sprachvorgang bereits eine bestimmte Wirklichkeitsdeutung enthalten ist.

Angrenzend wird die subjektive Wirklichkeit vor allem durch Kommunikation

36 Auch Piaget und Kohlberg untersuchten diese Entwicklung, wenn sie nach der kognitiven Ent-
wicklung der Kinder und der Entwicklung der Moral in unterschiedlichen Altersklassen durch
Beobachtung und Befragung forschten.

57 Vgl. Merkert (1992): Medien und Erziehung. S. 74.
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garantiert, sowohl durch die personelle als auch durch die mediale, wobei hier das
Gesprich nicht selten durch Medieninhalte angeregt wird. Dabei muss ferner auch
die Implikation der Modifikation (in unterschiedlichen Graden) der subjektiven
Wirklichkeit beachtet werden, denn die objektive Wirklichkeit dndert sich stets

aufgrund kultureller und gesellschaftlicher Entwicklungsprozesse.

Wenn Merkert den Aspekt der Wirklichkeit als das Ergebnis gesellschaftlicher
Konstruktion betont, die in gesellschaftlichen Kommunikationsprozessen kon-
struiert wird, gibt es fir ithn keinen Zweifel daran, dass die Medien, die fir diese
Kommunikation genutzt werden, an der Konstruktion und der Definition dieser
Wirklichkeit mitwirken. Wenngleich er seine Ausfihrungen hierbei tiberwiegend
auf die klassischen Medien wie Radio, Fernsehen und Druckerzeugnisse bezieht,
kann insbesondere der Aspekt der Medienerzeugnisse, deren Produktion be-
stimmten medienspezifischen GesetzmaBigkeiten unterliegt, auch auf das Internet
(betrachtet man das Netz einmal als Medium) Gbertragen werden. Was letztlich bei
der Produktion entsteht, hat einen bestimmten technisch eingegrenzten Entste-
hungsgang, der durch die ,,Medienmacher® subjektiv akzentuiert wird. Diese sub-
jektive Akzentuierung geschieht durch Auswahl, Ubermittlung, Produktion etc. in
einer bestimmten Weise mit ihrer je spezifischen ,,Weltsicht®. Die subjektive Wirk-
lichkeit von Journalisten und Redakteuren und deren Selektion der Inhalte, die
von ihnen prisentiert werden, nimmt im Internet ein besonders uniiberschaubares
Ausmal} an, auf das zum spiteren Zeitpunkt noch ausfithrlich eingegangen wird.
Vor diesem Hintergrund wird der Blick auf Produktion von Simulationen der
Wirklichkeit und nach der Ausdifferenzierung der Realitit durch die Digitalisie-

rung gerichtet.

Die Schlussfolgerung betrifft die piddagogische Grundrelation von Mensch und
Welt: Den Kindern ist eine jeweils bestimmte Wirklichkeit vor- und zugleich auf-
gegeben, die heute zunehmend durch Medien definiert wird. Daher muss die Aus-
einandersetzung mit den Medien auch Gegenstand ernsthafter erziehungswissen-

schaftlicher Arbeit sein.
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2.1.3 Jugendliche Erfahrungsriume in der Wissensge-

sellschaft

Angesichts der Potenziale der Neuen Medien, grundlegende gesellschaftliche Ver-
inderungen zu entfesseln, ist die Betrachtung der Jugendlichen Erfahrungsriume

im gesellschaftlichen Kontext unerldsslich.

Diese Diskussion ist eng mit dem Begriff der Informationsgesellschaft verbun-
den, in der die mdglichst schnelle und effiziente Informationsbeschaffung und
-verarbeitung einen enormen Stellenwert erhalt. Das Internet mit seiner Unab-
hingigkeit von Ort und Zeit, bietet hier ein breites Spektrum an Moglichkeiten fiir
eine scheinbar rasche Beschaffung und leichten Zugang zu global verstreuten In-
formationen. Die strukturellen Verinderungen der Arbeitswelt und der hier er-
forderlichen Schliisselqualifikationen und Anforderungsprofile (auch im globalen
Kontext gesehen) werden von den Entwicklungen bei den Informations- und
Kommunikationstechnologien mitbestimmt. Doch nicht die Informations-, viel-
mehr die Wissensgesellschaft musste Ziel der piddagogischen Bemithungen wer-
den, da nicht die Informationen per se die demokratische gesellschaftliche Weiter-
entwicklung ermdoglichen, sondern deren Inhalte und Verarbeitung%. Mit dem
Begrift der Wissensgesellschaft verbindet sich die Vorstellung eines informierten
Menschen, der in der Lage ist, bei sozialen, wirtschaftlichen und 6kologischen
Herausforderungen auf der Grundlage seines Wissens Entscheidungen zu tref-
fen”. Dies erfordert jedoch die Fihigkeit und Bereitschaft zu lebenslangem Let-
nen, die auch das Lernen der Erwachsenen impliziert. Die Vor-Computer-
Generation der dlteren Menschen, und somit auch die der gegenwirtigen Pidago-
gen und Eltern, hat jedoch schon aus rein biografischen Grinden ein anderes
Verhiltnis zu den neuen Informations- und Kommunikationstechnologien als die

Heranwachsenden, die sich in einer ,,Computergesellschaft sozialisieren.

Als Folge des medialen Vormarsches des Internet siecht Marotzki®’ unter Bezug-
nahme auf Tapscott einen sich abzeichnenden Trend, der insbesondere aus der
erziehungswissenschaftlichen und der piadagogischen Sicht hochst interessant ist:
Die Transformation einer grundlegenden Asymmetrie zwischen dem Lernenden

(traditionell das Kind) und dem Lehrenden (traditionell der Erwachsene) in Bezug

58 Vgl. Mandl/Reinmann-Rothmeier (1998): Auf dem Weg zu einer neuen Kultur. S. 193.
3 Vgl. Mandl/Reinmann-Rothmeier (1998): Auf dem Weg zu einer neuen Kultur. S. 194.
%0 Vgl. Marotzki (2000): Bildungstheoretische Perspektiven. S. 253 f.
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auf die Informationstechnologien. So lernen die Eltern den Umgang mit den
neuen Technologien von ihren Kindern, d.h. die Erwachsenen miissen die Kinder
als jene anerkennen, die mehr tiber das Internet wissen und mehr mit dem Inter-
net gestalten konnen. Damit gerit die traditionelle Verteilung von Lehren und
Lernen aus ihrem bisher tiblichen Rahmen, aber auch die traditionellen Erzie-
hungskonzepte werden tangiert. Dennoch wagten einige Schulen im Rahmen des
von der Bundesinitiative ,,Schulen ans Netz“ unterstiitzten Programms ,teach
your teacher” den Rollentausch zwischen den Lehrern und Schiilern bei der
Vermittlung von grundlegenden technischen Internet-Kompetenzen. Auch nach
Ablauf der Forderung entschlossen sich weitere Verantwortliche® dhnlich aufge-
legte Programme zu férdern. Dabei scheint jedoch die Grenze des Erfolgs solcher
Methoden fir die Vermittlung der grundlegenden technischen Kompetenzen bei
der fachspezifischen und themenorientierten Einbindung von Internet und Com-
puter im Allgemeinen zu liegen. Dies konnte als Aufgabe der Medienpidagogen

und der bildungspolitisch Verantwortlichen gelten.

Die Herausforderung fiir die heute Erwachsenen besteht also nicht zuerst in der
addquaten Vorbereitung der Heranwachsenden fir das Leben in einer derart me-
diatisierten Wissensgesellschaft oder in der Schaffung der curricularen, medienpa-
dagogischen und mediendidaktischen Voraussetzungen im Bildungssystem, son-
dern vor allem auch im adiquatem Umgang mit der moglichen Transformation
der grundlegenden pidagogischen Asymmetrie. Schorb/Theunert® sprechen in
Bezug auf Minchmeier dariiber, dass der Jugend eine besondere Bedeutung zu-
gewiesen wird: Die Trigerin von Zukunft zu sein. So meinen sie gleichzeitig die
Jugend nicht nur als Tragerin von Zukunft. Ihr kommt die Aufgabe der Erhaltung
und Weiterentwicklung der Gesellschaft zu. Gleichzeitig ist die Jugend, als
Hauptbetroffene der Zukunft, von gesellschaftlichen Entwicklungen abhingig
und muss ihre biografische Verortung in der Zukunft suchen und finden. Dies
kann auch nur dann erfolgreich verlaufen, wenn die Jugend ihr Leben nach den
Zukunftsmoglichkeiten der Gesellschaft ausrichtet. Daher ist der Zusammenhang

von Jugend, Politik und Internet® nicht nur einer der drei Faktoren, die sich

1 Schulen ans Netz (SaN e.V.) férderte das Programm zwischen 1998 und 2001 an ca. 50 allge-
mein- und berufsbildenden Schulen und tUbernahm einen Teil der ,,Dozenten“~-Honorare, Tele-
fongebuhren und Materialkosten.

2 So wurde z.B. ein dhnliches Programm auf die Initiative des Landrats Berthold Gall vom Schul-
verwaltungsamt im Main-Taunus-Kreis geférdert. Genauere Beschreibung hierzu auch bei Ziemer
(2004): Schule auf den Kopf gestellt. S 17 ff.

3 Vgl. Schotb/Theunert (2000): Jugend — Politik — Fernsehen. S. 13.
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gend, Politik und Internet® nicht nur einer der drei Faktoren, die sich gegenseitig
beeinflussen; die Richtung der Einflussnahme ist vielschichtig und betrifft deren
Intensitit und Bedeutsamkeit. Wird hierbei der Blick auf die oben beschriebene
Transformation der padagogischen Asymmetrie gerichtet, scheint die heutige Ju-
gend eine groBere Verantwortung im friheren Lebensalter fiir die gemeinsame

gesellschaftliche Zukunft tragen zu mussen, als dies bisher der Fall war.

Ohne an dieser Stelle auf die formal-juristischen Eingrenzungen im strafrechtli-
chen und im gesetzlichen Sinne zu verweisen oder die soziodemografischen Ent-
wicklungen der heutigen Zeit anzusprechen, wird hier das Augenmerk auf die
Jugend aus der soziologischen und sozialpsychologischen Sicht gerichtet, also auf
eine Generation, die unter typischen sozio6konomischen und kulturellen Rah-
menbedingungen aufwichst und sich durch die Bewiltigung bedeutender Ent-
wicklungsaufgaben — auch in Bezug auf die neuen Informations- und Kommuni-

kationstechnologien — auszeichnet.

Wie im vorangegangenen Kapitel dargelegt, ist die Phase des Heranwachsens von
doppelseitiger ErschlieBung gekennzeichnet: Von der ErschlieBung der Welt und
der eigenen Erfahrung, somit der ErschlieBung von Weltverstindnis (hier z.B.
gesellschaftliche Anforderungen) sowie der ErschlieBung des Selbstverstindnisses
auf der individuellen Seite. In diesem doppelseitigen ErschlieBungsprozess wer-
den spezifische Merkmale, Eigenschaften und Handlungskompetenzen, die der
cigenen Personlichkeit zugeschrieben werden, entwickelt. Wenn bei einem Klein-
kind die Eltern als primire Bezugspunkte gelten, treten bei Jugendlichen beim
Aufbau der Erfahrungswelt viele weitere soziale Netzwerke und gesellschaftliche
Institutionen hinzu, die bei der Entwicklung der Personlichkeit und Identitit der
Jugendlichen unterstiitzend wirken (sollen)®”. Simtliche Alltagsmedien und das
Internet mussen hierbei als Sozialisationsinstanzen angesehen werden, da sie eine
vermittelnde Position zwischen den Jugendlichen und der Gesellschaft einnehmen
und verschiedene Interpretationen fir Werte und Normen dieser Gesellschaft
anbieten. Gleichzeitig verlangen die Medien unterschiedliche Anpassungsleistun-

gen ab. Schorb/Theunert beschreiben die Konturen folgendermal3en:

wDie Leistungen, die von den Sozialisationsinstanzen verlangt bzw. in der Auseinan-

dersetzung mit diesen entwickelt werden, manifestieren sich in individuellen Hand-

64 Schotb/Theunert untersuchen den Zusammenhang fir das klassische Medium des Fernsehens,
dennoch kann dieser Zusammenhang auch im Bezug auf das Internet vorausgesetzt werden.

65 Ahnlich auch Hurrelmann (1997): Lebensphase Jugend.



Theoretischer Hintergrund 28

Iungskompetenzen, die auf der kognitiven, der sprachlichen, der moralischen, der emo-
tionalen, der dsthetischen und der sozialen Ebene angesiedelt sind. In diesem Prozess

sind die Jugendlichen gebalten, ibre personliche Entwicklung mit den gesellschaftlichen

« 66

Anforderungen in Einklang 3n bringen.

Wie die aktuelle reprisentative 14. Shell Jugendstudie 20027 aufweist, zeigen die
heutigen Jugendlichen ein geringes politisches Interesse. Dieser Trend verstirkt
sich zunehmend, wenn ebenfalls die vorangegangenen Shell-Studien betrachtet
werden. Dennoch sind die Jugendlichen in ihrem gesellschaftlichen Lebensumfeld
aktiv und orientieren sich dabei an konkreten und praktischen Fragen, die fir sie
mit personlichen Nutzen und Lebenschancen verbunden sind. Im Vordergrund
stehen dabei eigene, jugendbezogene Interessen und Freizeitbeschiftigungen.
Dabei — dies ist fur die hier bedeutsame Fragestellung von Interesse — nutzen sie
verstirkt das Internet, um fur ihre Anliegen ein Forum zu finden und sich in
Netzwerken zu koordinieren. Das gesellschaftliche Engagement der Jugendlichen
findet ferner eher in Vereinen, Bildungseinrichtungen oder selbst organisierten
Gruppen statt; weniger Zuspruch finden Birgerinitiativen, Hilfsorganisationen
wie Greenpeace oder Amnesty International sowie die bereits erwihnten Parteien
oder Gewerkschaften. Gleichwohl gilt hier: Je hoher das Bildungsniveau und die
soziale Schicht, desto intensiver die gesellschaftliche Aktivitit der Jugendlichen.
Dabeti gilt die Globalisierung, wie z.B. Europa-Betrachtung, offensichtlich als per-
sonliche Chance, ohne dabei den Blick fir Herausforderungen zu verlieren und
wird realititsnah ohne ideologische Positionierung betrachtet. Die eigene Zukunft
wird dabei von den Jugendlichen optimistisch und gleichzeitig pragmatisch aufge-
fasst, was die Anpassung ihrer Wertorientierungen an die neuen gesellschaftlichen
Rahmenbedingungen zeigt. Hurrelmann spricht hierbei von der Verschiebung der
Mentalitit der Jugendlichen von einer eher gesellschaftskritischen Gruppe in Rich-
tung der gesellschaftlichen Mitte, die den Erfolg in einer leistungsorientierten Ge-
sellschaft sucht. Dabei legt sie gleichzeitig Wert auf Sicherheit, Familie, Karriere
und beruflichen Einfluss — Dinge, die sich fir diese Generation offenbar nicht

mehr gegenseitig ausschlieBen®. Hurrelmann formuliert dies so:

0 Vgl. Schotb/Theunert (2000): Jugend — Politik — Fernschen. S 16.
7 Vgl. Deutsche Shell (2003): Jugend 2002.

% Noch Ende der 90er-Jahre zeigten die Shell-Studien eine andere Entwicklung: Vom Sozialver-
band in Richtung einer Individualgemeinschaft. Dabei wurden die Werte wie Hedonismus, Aufge-
hen im Konsum und Genuss, Selbstverwirklichung in Unabhingigkeit von festen sozialen Bindun-
gen, die mit dem Individualismus verbunden sind als wichtig angesehen — wihrend konventionelle
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JWJugendliche haben diese ,,altbiirgerlichen* Prinzipien jedoch von ihrem ,,Staub* be-
[freit und entwickeln ein nenes, unbefangenes Verhdltnis zu ibnen. Sicherbeit, Ordnung

und Fleif§ werden mit modernen Werten wie Kreativitat, Toleranzg und Genuss 3u ei-

ner neuen Synergie verkniipft. "’

Werden die oben angefiihrten Elemente der Shell-Studie zusammen betrachtet,
dann ergibt sich ein Bild von eher positiv eingestellten, leistungsbereiten und den
neuen gesellschaftlichen Anforderungen gewachsenen Jugendlichen. Dennoch
darf nicht Gbersehen werden, dass dieser neue ,,Zeitgeist™ hauptsichlich von Ju-
gendlichen getragen wird, die in der Schule oder in der Ausbildung ohnehin er-
folgreich sind. Jugendliche, die ein geringes Bildungsniveau aufweisen, fithlen sich

hingegen potenziell benachteiligt.

Ohne im Speziellen auf die Individualisierungsthese, wie sie z.B. Beck vertritt”,
einzugehen, kann fir die Jugendlichen die Pluralisierung ihrer Lebensriume ange-
nommen werden. Neben den klassischen informellen und formellen Sozialisati-
onsinstanzen treten die neuen Riume der Informations- und Kommunikations-
technologien hinzu. Dabei verdringen sie keinesfalls die bereits bestehenden
Kommunikationsstrukturen, vielmehr werden sie von Jugendlichen additiv ge-
nutzt — was es im nachfolgenden Kapitel noch genauer auszufithren gilt. Auch
wird die Bedeutung des World Wide Web als Massenmedium und potenzieller
Trager von globalen Informationen in der uniiberschaubaren Komplexitit der hier
hinterlegten Daten betrachtet, die es eigenstindig zu finden, zu iberblicken, zu
ordnen und zu bewerten gilt. Dabei wird das Internet in Abgrenzung zu den klas-
sischen Massenmedien gesehen. Diese haben nicht nur eine wichtige Funktion als
Informationslieferant inne, sondern fungieren nebenher als Aufbereitungs- und

Auswahlinstanz, was jedoch im Internet nur bedingt gegeben ist.

Werte wie Pflichterfiillung, Anpassung und Leistung fiir Jugendliche an Attraktivitit abgenommen
haben. Dieser Bezug lisst sich zuletzt bei Schotb/Theunert (2000) nachlesen.

% Vgl. Hurrelmann (2003): URL-Dokument abgelesen 2004.
70 Vgl. Beck (1986): Risikogesellschaft.
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2.2 Internet als Bildungsraum

Das zuerst ausschlieBlich fur militdrische Zwecke in den USA in den sechziger
Jahren des vergangenen Jahrhunderts entwickelte System der Vernetzung von
mehreren riumlich getrennten Computern errang schnell einen gesicherten Platz
in der Welt der Informatik und kurze Zeit spater im gesamten akademischen Be-
reich”'. Was hat aber ausgerechnet dieses Datennetz aus der Exklusivitit der Eli-
tennutzung herausgerissen und zum Gegenstand pidagogischer Uberlegungen
erhoben? Im Jahr 1989 wurde in Genf der Internetdienst World Wide Web
(WWW) ins Leben gerufen, der keine Programmierkenntnisse mehr fir die Nut-
zung des Systems erforderte und durch einfache Bedienung benutzerfreundlich
aufgebaut war. Er unterstitzte die Verwaltung von Datenmengen und lieferte eine
einheitliche, grafische Benutzerschnittstelle fur weitere Netzdienste. Diese Ent-
wicklung ermdglichte Laien im privaten und gewerblichen Bereich den Zugang
zum Netz. Sie erhob das Internet zum wichtigsten globalen Computernetzwerk
und brachte die zunehmende Ausdehnung und gegenwirtig weit fortgeschrittene
Kommerzialisierung des Systems. Neue Handlungsumgebungen kamen hierbei
zum Vorschein, da die Nutzer nicht nur die Méglichkeit bekamen, Informationen

mit mehreren Wahrnehmungsarten zu rezipieren.

Erméglicht wurde jetzt der computergestiitzte Austausch unter Zuhilfenahme der
groflen Vielfalt der verschiedenen Internetdienste. Asynchrone Kommunikation
konnte somit per E-Mail (Electronic Mail = digitale Nachrichten/Briefe) oder
durch News (auch Net News = offentliche Diskussionsforen) stattfinden. Der
Datenaustausch zwischen verschiedenen, zum Teil mit unterschiedlichen betriebs-
systemen arbeitenden, Computern wurde durch die Entwicklung von Standards
wie z.B. der File Transfer Protocol (FTP) ausfithrbar. Synchrones Interagieren
wurde durch ,,Gespriche in so genannten Talk-Chats (IRC: Internet Relay Chat
= Kanile fir gleichzeitige Kommunikation mehrerer Nutzer), MUDs (Multi User
Dungeon = spielerische, textorientierte Gestaltungen von virtuellen Umgebun-
gen), in auditiven Internetkonferenzen oder Videokonferenzen mdglich. Nicht
zuletzt ist hierbei die Ausweitung der selbst gestalteten, zum Teil privaten Home-
pages zu nennen, die durch verschiedene Entwicklungen in vielfiltigen Software-

Bereichen auch fiir Nicht-Informatiker zuginglich wurde.

"1 Eine prignante Ubersicht zu den Anfingen der Technologien gibt Fasching (1997): Internet und
Pidagogik. S. 13 ff.
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Bevor die spezifischen Zuginge Jugendlicher zum Internet als Handlungs- und
Bildungsraum niher behandelt werden, gilt es zuerst die Konturen der verschie-
denen Anwendungen des Internet zu beschreiben und die spezifischen digitalen
Raume dieser Informations- und Kommunikationstechnologien zu charakterisie-

ren.

2.2.1 Hypertext- und Hypermedia-Systeme des Internet

Die im Internet hinterlegten Daten werden in der Form von Hypertext-”> und
Hypermedia-Systemen”™ dargeboten. Diese Systeme bieten den Anwendern die
Moglichkeit, Daten nicht in einer bereits vorab festgelegten linearen Form, wie
zum Beispiel im Buch, sondern auf unterschiedlichen eigenen Wegen zu erschlie-
Ben und hieraus ihre Informationen zu beziehen. Ein Gegenstandsbereich wird
hier in verschiedene Informationseinheiten aufgeteilt, die als elektronische Daten-

basis in Netzwerkform prisentiert werden.

Die Form dieser Datenbasis besteht aus Knoten und Knotenverbindungen, auf
die der Zugriff flexibel und in beliebiger Reihenfolge erfolgen kann.”* Die ele-
mentare Einheit der Informationsspeicherung ist dieser Knoten, der Texte, Grafi-
ken, Toéne, Abbildungen, Animationen, Simulationen oder Filmbeitrige enthilt.
Die Beziechung zwischen den Knoten wird durch elektronische Links (Verkntp-
fungen) hergestellt, die als Worte, Grafiken etc. dargestellt werden. Sie kénnen in
der Information eines Knoten selbst beinhaltet sein oder mittels einer gesonder-
ten Darstellung (z.B. Unterstreichung) hervorgehoben werden. Bei Aktivierung
ciner solchen Verkniipfung durch Mausklick wird der Inhalt des erwiinschten
Knotens am Bildschirm aufgerufen. Diese Links bestimmen auch die Organisati-

onsstruktur einer Hypertextbasis (sieche Abbildung 2).

72 Hypertexte sind Kodierungsformen bzw. Arten der in der Datenbasis reprisentierten Informa-
tion, wie z.B. Texte, Grafiken, Abbildungen. Dies ist die grundlegende Technologie der im Internet
bzw. dem WWW vorhandenen Reprisentationsform.

73 Als Hypermedia bezeichnet man Informationsknoten von Text, Grafik, Abbildungen im Ver-
bund mit Ton, Bewegbild, Animation, Simulation etc.

7 Vgl. Tergan (1995): Hypertext und Hypermedia. S. 123.
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(2) Gemischte Organisationsstruktur einer Hypertextbasis [Quelle: Tergan
(1995): Hypertext und Hypermedia. S. 126]

Hypertextbasen unterliegen unterschiedlichen Prinzipien: Sie kénnen hierarchisch
oder linear angeordnet sein bzw. Matrix-Strukturen beinhalten, je nach semanti-
schen oder pragmatischen Zielen. Unterschiedliche Ebenen der Abstraktheit oder
Bedeutsamkeit der Inhalte (z.B. hierarchisch), Festlegung der Abfolge der Infor-
mationsknoten (z.B. linear) konnen einerseits Informationen systemgesteuert

vermitteln, andererseits Moglichkeiten der freien Nutzung eréffnen.”

Der Datenzugriff auf die bestehenden Verkniipfungen und die hierzu notwendige
Navigation kénnen ebenfalls verschiedene Formen annehmen:” Das so genannte
Browsing entspricht einem ,,Stébern in der Informationsbasis. Zum einen kann es
ungerichtet sein, d.h. ohne einen konkreten Plan erfolgen, zum anderen kann es
gerichtet und mit einer bestimmten Zielsetzung eingesetzt werden. Die gezielte
Suche mittels Suchalgorithmen setzt voraus, dass die gewiinschten Informationen
mit Schlisselbegriffen oder Identifikationsbezeichnungen versehen wurden, die
den jeweiligen Suchalgorithmen entsprechen. Dieser Zugriff erweist sich als sinn-
volles Vorgehen bei der Losung konkreter Probleme, die anhand bestimmter
Schlisselbegriffe eingegrenzt werden kénnen. Das Folgen von Pfaden, die aus fest

verkniipften Informationsknoten bestehen und eine bestimmte Reihenfolge im

75 Ebenda. S. 126.
76 Ebenda. S. 127 f.
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Sinne gefiihrter Unterweisungen vorgeben, konnen vor allem in Lernumgebungen

zur Unterstiitzung ungetibter Nutzer verwendet werden.

Allerdings koénnen bei der Bewegung in Hypertext- und Hypermedia-Systemen
Probleme der Navigation und eine konzeptuelle Desorientierung entstehen. Ge-
rade bei jingeren Nutzern kann es durch mangelnde Vorstellung von der Organi-
sationsstruktur der Datenbasis und den vorhandenen Méglichkeiten der Navigati-
on zur Desorientierung und somit zur kognitiven Uberlastung kommen. Zusitz-
lich kann dieses Problem verstirkt werden durch fehlenden Uberblick der seman-
tischen Bedeutung der Informationen oder durch ungeschickte oder nicht existen-
te Einbindung der Information in die schon vorhandene eigene Wissensstruktur
und den Aufbau der Wissensreprasentation. Haufig stehen die fir die Nutzung
des Internet erforderlichen Faktoren wie Gedichtniskapazitit, Aufmerksamkeit
und die Fihigkeit zur metakognitiven Kontrolle bei den Jugendlichen noch nicht
zur Verfiigung.” Die semantische Struktur einer Hypermedia-Basis wird zwar oft
als ideales Gegenstiick zum dhnlich strukturierten menschlichen Gedichtnis™
betrachtet, aufgrund derer wesentlich effektiverer Wissenserwerb stattfinden
konnte, allerdings entscheiden oft bereits vorhandene Fertigkeiten und tatsichli-

che Erfahrungen tber die Qualitit der Nutzung:

wDenn erst die Inhalte und deren 1 erarbeitung machen Information 3u Wissen und

ermaglichen die Konstruktion zusammenbdngender und bedeutungsvoller Wissensnet-
«79

ze.
Die Bewegung in solchen hypermedialen Internet-Systemen kommuniziert
nichtsdestotrotz eindeutig mit dem friher beschriebenen Grundgedanken des
Konstruktivismus, da hier aktives Aufsuchen, Explorieren, kognitives Verarbeiten

von Daten sowie Umstrukturieren von Daten in Informationen und im weiteren

77 Ebenda. S. 133 f.

8 Koring (2000) bezieht sich in diesem Zusammenhang in seinem Beitrag ,,Probleme internetba-
sierter Bildung® auf die Ausfiihrungen tGber das Gedichtnis von Roth (2000). Das menschliche
Bewusstsein ist hiernach vergleichbar mit einem stark gebtindelten Scheinwerfer, der den Men-
schen das sehen lisst, was gerade zur Lésung des Problems oder zur Befriedigung eines Bedtrfnis-
ses wichtig ist. Diese relevante Information hat eine enorme Tiefe der Verkniipfung, die jedoch
von keinem menschlichen Bewusstsein prozedierbar ist. Bestimmte Assoziationen werden hervor-
gerufen, neue Verkniipfungen werden ins Bewusstsein gebracht. Koring spricht von ,,Hyperlinks
der allerersten Generation®, die den Internet-Links nicht unihnlich sind. Informationen im Inter-
net werden ebenfalls in komplexen Informationsobjekten prisentiert, die Uber ,,Links® miteinan-
der vernetzt sind. Jedes Element einer linear prisentierten Information kann durch diese
Verkniipfungen ,,vertieft“ werden. Die Tiefe der Information kann also ebenfalls im Internet
entscheidend verbessert werden.

7 Vgl. Mandl/Reinmann-Rothmeietr/Grisel (1998): Gutachten zur Vorbereitung. S. 5.
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Schritt auch insbesondere das Kreieren dieser Informationen zu neuen Wissens-

zusammenhingen ermdglicht bzw. vorausgesetzt wird.

Die Problematik der méglichen kognitiven Uberlastung (oder aber — bertachten
wir einmal auch die andere Seite — einer beeindruckenden Leistung) der Internet-
nutzer wird von Meder in seinem Beitrag ,,Wissen und Bildung im Internet — in

«%0 behandelt. Wenn Meder vom Internet und

der Tiefe des semantischen Raumes
WWW als Bildungsraum spricht, versteht er das Internet als einen semantischen
Raum, der wegen der reinen assoziativen Topologie der Nihe und Ferne von In-
formationsmodulen unbestimmt dimensioniert ist. Dabei begreift er die Tiefe des
semantischen Raumes Internet als die vierte Dimension der Zeit, das heil3t als

Dimension bzw. die Aktionszeit des Surfens:

wDas Internet wird somit zum Aktionsraum des Wissens in einem Verstandnis, das
Wissen als Kompilat von Deklaration und Operation erscheinen lisst. Ein so ver-
standener kognitiver Aktionsraum wird ur Plattform vom Bildung: Das Internet ist

Bildungsraum.

Meder geht davon aus, dass das Wissen, das die notwendige Voraussetzung fur ein
,»gebildetes® Verhiltnis zur gemeinsamen Welt ist, in der Tiefe des semantischen
Raumes liegt. Dabei liegt das deklarative, kodierte Wissen wie ein isolierbarer
Knoten eines Netzwerkes in Form impliziten, zumeist nichtkodierbaren Wissens
in der Topologie des Raumes. Hier zeigen die Nihe oder die Entfernung im se-
mantischen Raum, in welchen Bedeutungsbeziehungen deklaratives Wissen zuein-
ander steht, ohne auf inhaltliche Momente explizit Bezug zu nehmen. Werden die
Bedeutungsbezichungen in diesem Zusammenhang als pragmatischer Gebrauch
bezeichnet, so wird der Kontext angesprochen und damit die Topologie des de-
klarativen Wissens. So wird sich der bedeutungsadiquate Gebrauch als angemes-
sene Verortung eines Sprechaktes im semantischen Raum duflern, wobei die Ver-

ortung selbst meist implizit bleibt.

Der Charakter dieser Implizitit liege hierbei in den formal raumlichen Beziehun-
gen und darin, dass die Sprechakte in genau dieser Form und nicht in einem ande-
ren Kontext vollzogen werden. In diesem Sinne beschreibt Meder das implizite
Wissen als operationales Wissen. Dabel setzt er verschiedene Wissensarten, wie

zum Beispiel das Faktenwissen (Tatsachen und Sachverhalte), Regelwissen (Ver-

80 Vgl. Meder (2000): Wissen und Bildung, S. 33 ff.
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bindungen und GesetzmaBigkeiten der Tatsachen), Prinzipienwissen (Grundsitze
fir das Aufstellen von Regeln) in untrennbare Beziehung zum Wissen, das in und
durch die Kommunikation sozialer Partner liegt und vermittelt wird. In diesem
kommunikativen Verhiltnis sieht er die Sensibilitat fir die Tiefe des semantischen
Raumes vermittelt, d.h. fiir die Fahigkeit zur addquaten Nutzung des Wissens und

das Verstindnis von selbst in der eigenen Verortung innerhalb der Welt.

Meders Bildungsbegriff zeigt dabei insbesondere die inhaltliche Bestimmung eines
dreifachen dynamischen® Verhiltnisses: Das Verhiltnis des Einzelnen zur Welt,
das Verhiltnis des Einzelnen zur Gesellschaft bzw. dem Sozialen und das Verhilt-
nis des Einzelnen zu sich selbst. Da sich die drei Verhiltnisse wechselseitig bedin-
gen, treten sie ihrerseits wieder in ein Verhiltnis und bilden eine Struktur. Deshalb
bezeichnet Meder das dreifache Verhiltnis der Bildung als den strukturellen Bil-
dungsbegriff, der den Beitrag der neuen Lernumgebungen zur Bildung aufzeigen

kann. Das Internet stellt er dabei als eine neue mégliche Lernumgebung heraus:

wDer anarchistische Ansatz des Internet, ndmlich obne staatliche Reglementiernng
anszukommen, bildet ein Milien, in dem man ein freies 1 erbaltnis zur medial vermit-
telten Welt des entdeckenden Lernens entwickeln kann. Die Computertechnologie er-
maiglicht im Feature Internet eine chaotische Lernumgebung von hichster Aktualitat,
sie ermaiglicht aber anch das bewusste Arrangement von Lernumgebungen. Das Inter-

net bildet sich als ein Raum auns, in dessen Tiefe man entdeckend vorstofien kann, es

mediatisiert die Tiefe des postmodernen semantischen Ranmes. "

Die technische Konstruktion der Hypertexte und Hypersysteme des Internet
(spezifische Modularitit) benétigt somit ein spezifisches Raumverstindnis, nach
Meder das Verstindnis des semantischen Raumes des Internet. Dabei muss der
semantische Raum im Internet reflektiert werden, weil er hier entweder explizit in
der Fantasie mentaler Bilder konstruiert werden muss oder in typisierten Modulen
und Links mit unterschiedlichen Ebenen vorliegt. Die Orte im (semantischen)
Raum des Internet sind ferner symbolisch durch schriftliche Zeichen oder konkret
wahrnehmbare Bilder (Icons) stellvertretend reprasentiert. Dies kann den Anwen-
dern konkrete Schwierigkeiten bereiten und — anbetracht der Mehrdimensionalitit

— cbenfalls zum endgtltigen Orientierungsverlust im Bedeutungsraum fithren.

81 Meder nennt das dreifache Verhiltnis dynamisch, da sein Begriff sowohl den Entwicklungspro-
zess zu einem je besonderen Verhiltnis als auch das je besondere Verhiltnis als Resultat der Ent-
wicklung zu einer gegebenen Zeit versteht.

82 Vgl. Meder (2000): Wissen und Bildung. S. 38 f.
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Das Problem der Verrdumlichung von Wissen wird durch die Komplexitit der
semantischen Netzte noch gravierender. Meder bezeichnet die Probleme der Na-
vigation als ein grundsatzliches Problem der Wissensorganisation auf der Meta-

ebene.

Wie auch immer vorhanden, verindern die Medien und somit auch das Internet
das oben beschriebene dreifache Verhiltnis der Bildung und sind somit nach Me-
der schon per definitionem bildungsbezogen. Sie beeinflussen in ihrer Darstel-
lungsfunktion (versinnlichter Ausdruck, Expression der Mitteilung) das Verhaltnis
des Einzelnen zur Welt, in ihrer Dokumentationsfunktion (Speicherung, Aufhe-
bung des Verginglichen) das Gedichtnis des Einzelnen und somit auch sein Ver-
hiltnis zu sich selbst und letztlich in ihrer Mitteilungsfunktion die sozialen Ver-

hiltnisse und damit das gesamte Verhiltnis zur Gesellschaft.

Wie Sandbothe® bemerkt, gehéren zum kompetenten Umgang mit dem Internet
nicht nur die basalen Fihigkeiten zur gezielten Navigation und Recherche mithilfe
der entsprechenden Internet-Tools*, sondern auch die Ausbildung einer ,inter-
netspezifischen reflektierenden Urteilskraft™. Nach Sandbothe geraten Internet-
nutzer, die sich kompetent im Medium Internet zu bewegen wissen, erst gar nicht
in bestimmte Dilemmata und Problemsituationen, in die die unbedarften Nutzer
naiv und erheblich schneller hineinschliddern. Bei der Entwicklung seiner Defini-
tion der medienspezifisch (internetspezifisch) geschirften Urteilskraft beruft sich
Sandbothe auf Immanuel Kant®, der zwei Typen von Urteilskraft unterscheidet:
Die bestimmende und die reflektierende Urteilskraft. Dabei ist die Aufgabe der
bestimmenden Urteilskraft, einen besonderen Fall unter ein breites vorgegebenes
Allgemeines zu subsumieren. Die reflektierende Urteilskraft hingegen richtet sich
von einen gegebenen Besonderen her auf ein Allgemeines hinaus, das noch nicht
vorgegeben ist. Beide Arten von Urteilskraft spielen fiir eine angemessene Me-
dienkompetenz in Zeitalter des Internet eine wichtige Rolle, da die Komplexitit
des Internet die klassischen Rubrizierungs- und Bewertungsraster authebt, die aus
den klassischen Medien bekannt sind. In den traditionellen Verlags- oder Sende-

anstalten vermittelte das Medium selbst eine spezielle, wichtige Information. Dem

83 Vgl. Sandbothe (2000): Globalitit als Lebensform. S 19.

8¢ Hine umfassende Einfiihrung in die Tools/Anwendungen findet sich z.B. bei Gertsch (2000):
Lernen und Lehren mit Internet. Gertsch beschreibt hier ausfithrlich und anschaulich die Benut-
zung von thematischen www-Katalogen, Suchmaschinen, virtuellen Bibliotheken, Softwarearchi-
ven etc. im Lehr- und Lernkontext.

85 Vgl. Sandbothe (2000): Globalitit als Lebensform. S 20 f.
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Rezipienten wurde die Notwendigkeit der selbststindigen, reflektierenden Evalu-
ierung somit zum Teil abgenommen, indem sie ihm die das Medium einordnende
Beurteilung durch die bestimmende Urteilskraft leichter machte. In der hyperme-
dial vernetzten Welt des Internet wird demgegeniiber® von den Nutzern eine ho-
here und eigenstindigere Bewertungskompetenz gefordert. Daher bildet hier ge-
rade die reflektierende Urteilskraft eine wichtige Voraussetzung fiir den kritischen
Umgang mit den komplexen Informations- und Kommunikationsangebot der
interaktiven Datennetze. In der traditionellen Praxis der Medien werden Nutzer
mit Angeboten konfrontiert, deren Wert sie meist durch die Zuordnung zu einem
bestimmten Verlag, einem bestimmten Sender oder einer bestimmten Redaktion
grob beurteilen kénnen (vorgegebenes Allgemeines). Im Internet finden sie je-
doch eine andere Situation, da die Nutzer hier ein breites Spektrum ganz unter-
schiedlicher Informationen mit nicht immer transparenten Herkiinften und hiufig
auch schwer zu ermittelnden Zurechenbarkeiten konfrontiert sind. Der, wie
Sandbothe es nennt, ,,Information Overload* lisst sich auch unter Einsatz von
Suchmaschinen und intelligenten Agentenprogrammen letztlich nur durch die

reflektierende Urteilskraft des einzelnen Netzers kanalisieren:

., Unter Internet-Bedingungen beginnen Nutzerinnen und Nutzer — unterstiitt durch
intelligente technologische Tools, einen ‘Teil derjenigen Selektions- und Konstruktionsti-

tigkeiten u erbringen, die im klassischen Mediensystem von der Zunft der Journalis-

tinnen und Journalisten durchgefiibrt werden. "’

Somit sind die Burger nicht mehr an die von den Massenmedien vermittelten und
vorselektierten Informationen angewiesen. Sie konnen sich mithilfe des Internet
dartiber hinaus auch an den tatsichlichen Quellen informieren. Sandbothe sieht
hierbei auch einen epistemologischen Aspekt: Im Unterschied zu den klassischen
Mediendarstellungen iiberwiegt im Umgang mit dem Internet nicht das Modell
der Wirklichkeitsabbildung, In der klassischen Medienlandschaft suggerieren die
Informations- und Nachrichten-Medien eine verbindliche, glaubwirdige und ada-
quate Reprisentation der Wirklichkeit. Diese Suggestion wird jedoch im Internet
durch die eigene selektive und evaluative Recherchepraxis der Nutzer unterlaufen.

Somit ist die Medienkompetenz unter den Bedingungen der digitalen Netzwerke

86 Die gegenwirtig vorhandenen verschiedenen Medienkonvergenzprozesse der klassischen Me-
dien mit dem Internet sollen an dieser Stelle nicht weiter ausgefithrt werden. Fir diese Formen gilt
weiterhin die von Sandbothe angesprochene bestimmende Urteilskraft. Mehr zu den Konvergenz-
prozessen im piadagogischen Kontext z.B. bei Theunert/Wagner (2002): Medienkonvergenz.

87 Vgl. Sandbothe (2000): Globalitit als Lebensform. S 21.
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cine aktive Konstruktion eines Sachverhalts aus einer Vielzahl einander womdog-

lich widersprechender Alternativen. Sandbothe fasst zusammen:

o Transversale Medienkompeteng, linft zuletzt auf diese Fibigkeit zur kritischen A-
nalyse komplexer Sachverbalte im Widerstreit heterogener Information heraus. Sie
wird ermoglicht durch das geschickte Zusammenspiel wischen intelligenten Recherche-
Tools und Menschen, die dazu befibigt werden, im Umgang mit der Technologie fri-

tisch reflektierende Urteilskraft anf hohem Niveau anszubilden und einznsetzen. "

In Anbetracht solcher Primissen scheinen an dieser Stelle noch einmal die begrift-

lichen Konturen der Unterscheidung zwischen ,,Daten®, ,,Informationen® und

,»Wissen trotz aller Unschirfe der méglichen Grenzziehungen zwischen diesen
Begriffen von Bedeutung zu sein. Ausgangspunkt der nachfolgenden Uberlegun-
gen bilden dabei zwei verschiedene Vorstellungen des Informationsbegriffs, wie
sie Eichmann formuliert”. Nach Eichmann kann Information einerseits als Vor-
gang oder Flussgrofie gesehen werden (Prozesse und Titigkeiten von Subjekten in
Interaktion mit anderen Subjekten oder Gegenstinden), andererseits kann Infor-

mation als Bestandsgré3e aufgefasst werden, also als objektive Daten oder Nach-

richten bzw. inkorporiertes Wissen (Information als Speicher oder Gedichtnis).

In dem BestandsgroBenmodell gibt es eine Unterscheidung zwischen objektiver
und subjektiver Information, die Eichmann zur Anndherung an das Verhiltnis
von Information und Wissen heranzieht. Dementsprechend differenziert er zwi-
schen Information, verstanden als Rohstoff oder Daten (Text, Bild, Ton etc.) und
der Aneignung dieser quasi ,,objektiven® Daten oder Datenstréme durch gesell-
schaftliche Akteure, was sich letztlich als Wissen in deren Erfahrungsschatz nie-
derschligt. Dabei wird der Aneignungsprozess dadurch bestimmt, dass sich In-
formation als subjektunabhingige BestandsgroBe definiert. Hieraus werden Teile
in Eigenaktivitit selektiert und subjektiv verarbeitet bzw. konstruiert. Informatio-
nen werden somit erst dann sinnvoll, wenn sie angeeignet und in einem individu-
ellen oder kollektiven Orientierungsrahmen, also in einen Wissenskontext einge-
ordnet werden. Somit unterscheidet sich Wissen von der Information, die gewis-

sermallen den Rohstoff hierfur stellt.

In Abgrenzung an das oben vorgestellte Modell stellt Eichmann die Flussgro-

Benmodelle vor. Hiernach wird im nachrichtentechnischen Ubertragungsmodell

8 Ebenda. S 28.
8 Vgl. Eichmann (2000): Medienlebensstile. S. 21 ff.
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die Botschaft als ein physikalisches Ereignis betrachtet, das von einem Sender auf
linearem Wege zu einem Empfinger gesendet wird und dort ,identisch® an-
kommt. Somit geht das Modell von objektiven Informationsgréflen aus. Der In-
formationsgehalt einer Botschaft ist somit eine Funktion des Zustandes (Vorwis-
sen) des Empfingers und von Information wird in diesem Zusammenhang dann
gesprochen, wenn ein Wissenszuwachs erfolgt. Dieser Informationsbegriff ist in
der sozialwissenschaftlichen Anwendung insofern problematisch, als der Inhalt

der Information und der soziale Kontext zu wenig Berticksichtigung finden.

Diesem nachrichtentechnischen Informationsbegriff stellt Fichmann den Aus-
tausch- bzw. Beziechungsmodell gegentiber. Der spezifische Wert der Kommunika-
tion ergibt sich hier durch die Kommunikation oder durch das Errichten von re-
ziproken Beziehungen im kommunikativen Umfeld. Hierunter bezieht Eichmann
unter anderem die Rezeption (wie z.B. Computernutzung, oder Kommunikation

via E-Mail etc.) mit ein.

Die Rolle der aktiven Rezeption — bzw. von Kommunikationsprozessen im sozia-
len Kontext erweitert durch den Blick auf die Erkenntnisse der neurobiologischen
Wissenschaft — betonen ebenfalls Mader/St6ckl™. Sie verstehen, an Heinrich an-
gelehnt, den Begriff ,Daten® als Abbildung von Phinomenen der Wirklichkeit
bzw. der Vorstellungswelt des Menschen. Demzufolge kann das Individuum auf
eine nicht niher bestimmbare Menge von Daten zurtickgreifen. Dabei ist das cha-
rakteristische Merkmal von Daten, dass sie nicht unmittelbar einen bestimmten
Zweck verfolgen, sie bleiben ohne Sinngebung. Damit kénnen die abgebildeten
Phinomene frei von Bedeutung betrachtet und behandelt werden. Die ,,Informa-
tion® wird hierbei als handlungsbestimmende Kenntnis tiber Zustinde der Wirk-
lichkeit oder Vorginge in der Wirklichkeit bezeichnet. Der zentrale Aspekt der
Unterscheidung zwischen Daten und Information liegt dabei in der Sinnbelegung,
Erst wenn das einzelne Individuum bestimmten Daten einen Sinn zuordnet bzw.
mehrere Daten sinngebend verkntipft, werden diese zur Information. Der Unter-
schied zwischen Information und Wissen ergibt sich also aus dem Aspekt der
Gedichtnisleistung, Die Summe aller Informationen, tber die das Individuum
verfiigt, bildet jedoch nicht gleichzeitig das Wissen des Individuums ab. Erst wenn
diese Informationen bewusst oder unbewusst im Gedichtnis verbleiben (hier ge-
speichert werden), werden sie zu einem wie auch immer abrufbaren Teil des Wis-

sens dieses Individuums.
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Im Zusammenhang mit dem globalen Internet und dadurch enorm gestiegenen
Datenmengen erhilt das in der Wissens-Delphi-Studie” vorgestellte Allgemein-
wissen als Metakompetenz eine ganz besondere Bedeutung, So hat das Allge-
meinwissen verschiedene Funktionen, wie z.B. die Einstiegsfunktion zur Spezial-
wissensaneignung, die kommunikative Funktion durch die Befihigung zur Ver-
stindigung zwischen Experten- und Spezialwissen, die Bewertungsfunktion bei
der Orientierung und Einbeziehung eigener Erfahrungen zur Orientierung inner-
halb der Informationsangebote sowie Schaffung der Voraussetzungen fiir soziales
Handeln und die allgemeine Verstindigung. Insbesondere die letzte Funktion —
die Funktion der Anwendungsbezogenheit — stellt die Chance dar, dass das Wis-
sen nicht zum ,,trigen Wissen wird, welches in Reproduktionsaufgaben wieder-
gegeben, in realen Situationen jedoch nicht genutzt wird””. Dem ,,trigen Wissen®
steht die Vorstellung von einer neuen Lernkultur entgegen, die auf einer kon-
struktivistischen Auffassung vom Lernen basiert. Ziel dieser neuen Lernkultur ist
dabei die Vermittlung anwendbaren Wissens, um die oft diskutierte Kluft zwi-
schen Wissen und Handeln zu tberbriicken. Dabei kann das Wissen nicht als
Produkt von einem Individuum zum anderen weitergereicht werden, sondern
muss aktiv, je nach Vorwissen, Motivation und Einstellung vom Einzelnen erwor-

ben werden. Der aktive Nutzer/Lerner steht also hier im Vordergrund.g3

»Obne humane Probleme, Bediirfuisse und Interessen bleiben Informationen im Inter-
net wertlos und leer. Informationen kinnen sich nicht selbst Probleme suchen, 3u denen
sie als Lisung passen. Erst als menschliches Wissen werden Informationen lebendig.
Gleichwobl kann Wissen wieder zu Information werden, wenn ein Autor sie entin-
fert. Das Prinzip des Autors bestebht darin, individuelles Wissen in kommunizierba-

. . 94
re Information umznarbeiten.

Vom konkreten Handlungswissen, z.B. der kompetenten Nutzung des Internet

oder souverinen medienvermittelten Informationsselektion, ldsst sich nach Eich-

% Vgl. Mader/Stockel (2000): Virtuelles Lernen. S 48 ff.

o1 Vel. Wilhelmi (1999): Lernen, Wissen und Handeln. S. 41. zitiert von Réll (2003): Padagogik der
Navigation. S. 23.

92 Zum ,,trigen Wissen“ z.B. Mandl/Reinmann-Rothmeier/Grisel (1998): Gutachten zur Votbe-
reitung. S. 8. oder zuletzt auch Mandl/Winkler (2003): Auf dem Weg. S. 77. Basierend auf Renkl
(1996): Triges Wissen.

9 Vgl. Mandl/Winkler (2003): Auf dem Weg. S 77.
% Vgl. Koring (2000): Probleme internetbasierter Bildung, S. 142.
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mann” jedoch nicht nur auf unterschiedliche Wissensvorrite schlieBen, sondern
auch auf differente Welt- und Selbstbilder. Auch in dieser Atbeit ist der Zusam-
menhang zwischen Internettechnologien und sozialer Ungleichheit relevant. Da
spezifische Weltbilder immer stirker iber die Nutzung der (neuen) Medien ange-
cignet werden und als Motivationsfaktoren fir die Lebensfihrung (Lebensstile,
Werthaltungen, Lernbereitschaft etc.) dienen, stellen sie neue Handlungschancen
dar, tiber die wiederum Wissen generiert wird — aber auch neue Handlungsbarrie-

ren kommen zum Vorschein.

2.2.2 Internetbasierte Kommunikation und Interaktion

Neben der eben beschriebenen Prisentation von Information im Netz dient das
Internet zunehmend auch der Kommunikation der Information. Crel3 und Hes-
se’ messen dieser Entwicklung eine gro3e Bedeutung zu, denn in Bezug auf kon-
struktivistische Lerntheorien kann davon ausgegangen werden, dass Personen
besonders dann effektiv lernen, wenn sie gemeinsam an Problemen arbeiten, ihr
Wissen hierzu austauschen und Losungsansitze gemeinsam reflektieren und dis-

kutieren.

Die zentrale Form der zwischenmenschlichen Kommunikation ist die so genannte
Face-to-Face-Kommunikation, bei der die Kommunikationspartner zur gleichen
Zeit und am gleichen Ort verbal oder nonverbal ihre wechselseitigen Botschaften
austauschen. Die neuen Technologien des Internet ermdglichen die Auflésung
bekannter raumlicher und zeitlicher Beschrinkungen und verindern damit auch
die situativen Bedingungen, untern denen kommuniziert und interagiert wird.
Wenn aber die neuen Technologien kommunikative Gewohnheiten in bekannten
sozialen Situationen beeinflussen, steht der Einzelne vor einer neuen Aufgabe:

Vor der Aufgabe, diese Verinderungen in sein eigenes Handeln zu integrieren.

Bei der computer- bzw. internetvermittelten Kommunikation mischen sich be-
kannte mit unbekannten Erlebnissen zusammen. Einen addquaten Begriff fir

diese Art von Kommunikation gibt es noch nicht, wobei sich der Begriff ,,Online-

% Vel. Eichmann (2000) untersucht in seiner Schrift ,,Medienlebensstile zwischen Informationseli-
te und Unterhaltungsproletariat™ die Wissensungleichheiten durch die differenzielle Nutzung von
Medien, wobei er von einer Verschirfung von Wissenskliften durch die ungleiche Aneignung
neuer Medien ausgeht.

% Vgl. Cre3/Hesse (2003): Wissen teilen. S. 115.
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Kommunikation® oder ,,computervermittelte Kommunikation (CMC) in der
deutschen Literatur etabliert hat. Die Welt des Internet (virtuelle Welt) wird in
Abgrenzung zu der ,,wirklichen® Welt (reale Welt oder real life) gesehen. Damit
wird ausgedriickt, dass soziale Erfahrungen ,,im Internet” von anderen ,aul3er-
halb* des Netzes zu unterscheiden sind. Dabei muss jedoch ein Missverstindnis
vermieden werden, denn auch Netzkommunikation stellt ,,echte® soziale Kom-
munikation dar. Auch hier werden Wirklichkeiten konstruiert, Identititen ausge-

handelt und Gemeinschaften oder Beziehungen gebildet.”

Technisch zeichnet sich die Kommunikation im Internet durch die (fast immer’)
textbasierte Unabhangigkeit von Raum und Zeit aus, wobei die asynchrone (Auf-
zeichnung der Botschaft, zeitverzégerter Transport, Rezeption der Botschaft: E-
Mail, Mailingliste, Newsgroups, WWW-Seiten) und synchrone (gleichzeitige wech-
selseitige Aktivitit, Ruckkopplungsmdoglichkeit: Chat, Chat-Chanels, MUDs, 1CQ
oder Videokonferenzen) Kommunikation voneinander zu unterscheiden wiren”.
Vernetzte Computer mit Internetzugang fungieren hier als Kommunikationsme-

dien.

Die Fihigkeit zur Aneignung von rein technischen Kenntnissen des Umgangs mit
der stindig erneuerbaren und erweiterbaren Hardware und Software wird bei der
Kommunikation im Internet vorausgesetzt. Denn auch psychologisch gesehen
unterscheidet sich die Kommunikation im Internet von anderen Arten der Tele-
kommunikation durch den Prozess selbst: Mittels Computertastatur und Compu-
termonitor werden Nachrichten produziert und rezipiert, und es ist kein gemein-
samer materieller (physikalischer) Wahrnehmungs- und Handlungsraum vorhan-

100

den.”™ Dabei kann der Informationsfluss zwischen zwei Personen, von einer zu

mehreren Zielpersonen (Massenkommunikation) oder zwischen mehreren an der

101 .
" Bei neueren Telekommu-

Kommunikation teilnehmenden Personen stattfinden
nikationsszenarien wird synchrone Verbindung ermdglicht und ein gemeinsames
Bezugssystem fiir die Interaktion angeboten. Diese an ,,realen® Erfahrungen und

Umgebungen orientierten Szenarien haben eine Struktur der virtuellen Umwelt,

97 Vgl. Déring (1995): Kommunikation im Internet. S. 267.
%8 Internet-Telefonie stellt hierbei eine inzwischen weit verbreitete Moglichkeit dar.

% Auf die genaue Beschreibung der einzelnen Dienste wird hier aus forschungspragmatischen
Grunden verzichtet. Die einzelnen Kommunikationsarten werden jedoch noch genauer im Zu-
sammenhang mit der Frage nach dem virtuellen Lernraum betrachtet.

100 Vgl. Déring (1995): Kommunikation im Internet. S. 268 f.
101 Vgl. Mittrach (1999): Lehren und Lernen. S. 20.
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die aktiv, textbasiert oder durch grafische Nutzoberflichen rekonstruiert und neu

. 102
konstruiert werden kann.'

Aber nicht allein die technische Kenntnis der Netzdienste und Anwendungen,
sondern auch die Kenntnis der jeweiligen Kulturen des Internet (medienbezogene
soziale Fertigkeiten und Erfahrungen in verschiedenen Anwendungen mit ver-
schiedenen Nutzern) ist fiir die Kommunikation und Interaktion im Internet von
besonderer Bedeutung, Allerdings st6Bt die Freiheit des Kommunizierenden an
thre Grenzen durch die Begegnung mit den im Laufe der Internetentwicklung
gewachsenen sozialen Netzinstanzen'” und so genannten virtuellen Gemeinschaf-
ten. Die eigentliche Internetkultur kann als lose Verbindung differenzierter Sub-
kulturen der verschiedenen Dienste verstanden werden, die jeweils eigene Muster
der Kommunikation entworfen haben. Die hierbei entstandene Sprache, eigene
Kunstformen und Regelsysteme waren in den Anfingen der Internetentwicklung
etabliert und giltig, bevor sie schriftlich niedergelegt und verbreitet wurden. Die
spezifische, im Internet aus bekannten sozialen Regeln entstandene ,,Netiquet-
te*'™ kann dabei festlegen, welches computervermittelte Handeln oder welche
Interaktion stattfindet. Allerdings muss an dieser Stelle angemerkt werden, dass
die Einhaltung der viel beschriebenen ,,Netiquette* angesichts der Popularisierung
des Internet zunehmend mihevoller wird, méglicherweise zum Teil auch von

neuen Nutzern gar unerwiinscht ist'”.

102 Vgl. Déring (1995): Kommunikation im Internet. S. 269 ff.
103 Vgl. Helmers (1995): Per Mausklick. S. 39-41.

104 Der Sprachgebrauch im Internet verbindet Eigenschaften der geschriebenen und der gespro-
chenen Sprache, allerdings werden die Eigenschaften der Schriftsprache als Behinderung wahtge-
nommen, da diese langsamer ist und die nonverbalen Informationen nicht einschlieBt. Deshalb
entwickelten sich im Laufe der Zeit einige Besonderheiten bzw. Slangs im Sprachstil der Kommu-
nikation im Internet. Sie beinhalten Smileys (Zeichen die nicht sprachlicher Natur sind, z.B. Li-
cheln: [:-)], Beschreibungen von Gefiihlslagen (werden in ,,* gesetzt: *kicher*), Betonung durch
unterschiedliche Schreibungen (GROSSBUCHSTABEN, Unterstreichungen) oder Akronyme
(Abkirzungen oft benutzter Floskeln zur Beschleunigung des Schreibaktes, wie IRL. = In Real
Life). Viele dieser Ausdriicke stammen aus dem anglo-amerikanischen Sprachraum und werden
auch in der muttersprachlichen Kommunikation verwendet. Die Besonderheiten der geschriebe-
nen Internet-Sprache kénnen von neuen Nutzern nicht immer direkt verstanden werden. Sie sind
aus praktischen Erfahrungen mit der Online-Kommunikation erwachsen und kénnen, von Dienst
zu Dienst, bestimmte Abweichungen enthalten. Diese bereits etablierten Umgangsformen und
Verhaltensstandards der Diskussionsgruppen sollten vor der eigentlichen Netzdienstnutzung ge-
lernt werden, d.h. der Nutzer muss sich in die Diskussionsgruppe enkulturieren, um Fehler im
Umgang zu vermeiden.

105 Schiffer (2000) fihtt in der Publikation ,,Das Internet...“ aus, dass die neuen Nutzer die in den
friheren Internet-Gesellschaften gewachsenen kulturellen Verhaltensstandards entweder nicht
kennen oder schlichtweg einfach ignorieren. Daher scheinen die eingespielten Muster der Verstin-
digung tiber Normen, Werte und Regeln der computervermittelten Interaktion solcher Spezialkul-
turen anscheinend auf kleinere Nutzerzahlen angewiesen zu sein: ,,Angesichts der Transformation
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Mit dem Aufkommen der gemeinsam ausgehandelten Netiquette-Regelungen
entstand zwar keine neue Kultur — alle Nutzer sind in ihrer eigenen Lebenswelt,
die meist durch ihre geografischen und nationalen Kontexte mitbestimmt ist, so-
zialisiert und enkulturisiert, jedoch eine der neuen digitalen Plattform angepasste
Version: Online sind die kommunizierenden Menschen in erster Linie aufgrund
eines gemeinsamen Hobbys, eines Interesses, eines beruflichen Gegenstands etc. —
nicht aufgrund der Gemeinsamkeit des Ortes versammelt. Dabei kénnen sie so-
wohl aus einem aber auch aus sehr vielen unterschiedlichen Orten bzw. sozialen
und nationalen Zusammenhingen stammen. Dies ist, unter gebtuhrender Bertck-
sichtigung aller internen Unterschiede in den speziellen Anwendungen, wie Sand-

bothe betont, das Besondere der Online-Kommunikation'®.

Der Prozess des Hineinwachsens des Individuums in die Gesellschaft und seiner
Entwicklung zu einem handlungsfihigen sozialen Wesen ist immer mehr durch
Neuformulierung von Sozialisationsprozessen gezeichnet. Die technischen Inno-
vationen und die elektronischen Massenmedien bedingen diesen Wandel mal3geb-
lich und treten als Sozialisationsinstanzen neben Familie, Schule und z.B.
Peergroup auf. Im Internet gibt es jedoch nach wie vor kaum Kontrollinstanzen
hinsichtlich der Richtigkeit, Aktualitit oder Rechtmiligkeit der angebotenen In-
formationen, noch eine zentrale Verwaltung, Durch Globalitit und Undurch-
schaubarkeit des Mediums — bedingt durch den rapiden Zuwachs der Anwender —
kann zum Teil nur eine lokale Sanktionierung stattfinden. Die jeweiligen nationa-
len Gesetzgebungen sind zwar nicht auBler Kraft gesetzt, doch aufgrund der

7 Vielmehr basiert die Re-

Struktur des Internet nicht ohne weiteres tbertragbar
gulation auf einer dezentralen und teilweise offenen Bauweise, Eigeninitiative und
-verantwortlichkeit, welche als innerhalb der Jahre entstandene kulturelle Ordnung
verstanden werden kann. Das Internet stellt somit einen sozialen Handlungsraum

dar, der als Charakteristikum die ,,Korperlosigkeit™ beinhaltet.

des Internet vom ,,Wissenschaftstempel zum Massenmedium® werden sie zunehmend dysfunktio-
nal bzw. kénnen ihre Funktionalitit fiir die [...] angesprochenen alteingesessenen Netizens nur
noch dadurch erhalten, dass sie auf verstitkte Muster det Inklusion/Exklusion zurtickgreifen. S.
269.

106 Vgl. Sandbothe (2000): Globalitit. S. 17.

107 Das Auffinden der Rechner tber die spezifische IP-Nummer des Rechners stellt gegenwertig
zwar kaum ein Problem dar — dies Beweisen die vielfiltigen Prozesse, die aufgrund von Urheber-
rechtsverletzungen gefithrt werden, ob bestimmte Internetanbieter sich jedoch zu solchen Restrik-
tionen gegen die Nutzer hinreisen lassen ist in den meisten Fillen wohl ungewiss.
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Die genauere Betrachtung von Bezichungen und Gemeinschaften macht ebenfalls
deutlich, dass nicht die viel befiirchtete Gegentberstellung von |, fiktiver Netz-
welt” zum ,,wirklichen Leben®, sondern vielmehr vielfiltige Verbindungen, Ver-
flechtungen und Wechselwirkungen zwischen sozialen Aktivititen der Offline-
und Online-Welt stattfinden. Die Kommunikation im Internet stellt technisch und
gesellschaftlich etwas Neues dar. Hier entsteht ein spezifischer technisch geprigter
Raum fiir Interaktionen, in dem soziale Beziehungen aufgebaut, gemeinsame Wel-
ten konstruiert und alternative Identititen erprobt werden kénnen. Hier er6ffnen
sich Moglichkeiten symbolischer Titigkeit, bei denen die Grenzen zwischen
menschlich und nicht-menschlich verwischt werden. Die Auswahl von Kontakten
bleibt meist individuell und entpersoniﬁziert.108 Sie weicht von den im realen Le-
ben zu berticksichtigenden Kontakten insofern ab, als dass sie nicht mehr an
rdaumlich-geografische oder nationale Kontexte gebunden ist. Das Spezifische der
virtuellen Gemeinschaften besteht somit darin, dass sich hier die Menschen in
erster Linie als transkulturelle Interessenverbinde versammeln.'” Durch Online-
Kommunikation konstituieren sich Identititen, dyadische Beziehungen und sozia-
le Gebilde bzw. virtuelle Gemeinschaften. Obwohl Kritiker die Netzexistenz von
Gemeinschaften im herkdmmlichen Sinne bestreiten, lassen sich theoretische
Konzepte hierzu oft auf den Netzkontext ﬁbertragenm. Bei regelmiBiger Kom-
munikation an einem virtuellen Ort kann von Klein- oder Arbeitsgruppen, Kul-
turgemeinschaften oder virtuellen Gemeinschaften gesprochen werden, die the-
men- oder aufgabenspezifisch sind und lokale, nationale bzw. globale Ausrichtung
tragen. Sozialwissenschaftlich betrachtet unterliegen sie einer bestimmten Grup-
penkohision und Konformitit. Fihrerrollen, Entscheidungsprozesse und Grup-
penleistungen werden hier getragen, Rituale, Symbole, Geheimnisse und Tabus
gepflegt, Sozialisationsprozesse, Kunst, Okonomie gehéren zu ihrer Alltagsgestal-
tung. Diese Erlebnisse in sozialen Internetarrangements erhalten durch den inter-
personalen Kontext Bedeutung und stellen gleichzeitig ein Risiko dar, kénnen also

nicht als Episoden in einer realititsfremden Scheinwelt verstanden werden.'!

Die Kommunikation im Netz kann kurzfristig und unpersonlich sein, eine reine
Netzbeziehung darstellen oder je nach Umstinden durch weitere Kommunikati-

onsformen erginzt werden, bis hin zu ,,realen Beziechungen® expandieren, sie wird

108 Vgl. Hoffmann (1998): Identitit und Sozialitit, URL-Dokument.
199 Vgl. Sandbothe (1999): Das Internet. S. 70-71.

110 Vgl. Déring (1997): Identititen, Bezichungen. S. 318.

111 Ebenda. S. 318-329.



Theoretischer Hintergrund 46

jedoch immer von emotionalen und kognitiven Prozessen begleitet (z.B. an den
Anderen denken, tiber den Anderen mit Dritten sprechen etc.). Déring berichtet
auch von der Entwicklung enger Bindungen, wie Freundschaften oder romanti-
schen Beziehungen.'” Textbasierte Kommunikationsszenarien erfordern einen
neuen Selbstdarstellungsmodus und beeinflussen die private Identitit sowie
Kommunikations- und Beziehungsverlauf. Zum einen machen E-Mail-Adressen,
Namen, Spitznamen, Signaturen oder personliche Homepages die Personen
kenntlich, zum anderen formen unterschiedliche Selbstbeschreibungen die Identi-
tit der Nutzer und strukturieren spezifische soziale Situationen. Dabei kann so-
wohl authentische Eindrucksbildung entstehen, als auch durch Anonymisierung

frei gewihlte Selbstbeschreibungm zustande kommen.'"*

Die leichte Erreichbarkeit unterschiedlicher Personengruppen oder das geringe
Ausmal} an sozialen Kontexthinweisreizen (physikalische Umwelt, nonverbales
Verhalten, Status) kénnen zwar zu schwachen Bindungen an andere Nutzer fih-
ren bzw. zu ungenigender Involvierung der Nutzer beitragen. Die Férderung der
Beziehungen der Nutzer untereinander, Entwicklung der Gruppenkohision, Auf-
rechterhaltung der Gemeinschaft als Einheit oder Hilfe bei Arbeitsproblemen
konnen jedoch in diesem Fall als die zentralen Funktionen des Moderators be-

trachtet werden'"”

. Diese Funktionen kénnen von einem oder mehreren, an spezi-
fischen Projekten beteiligten Akteuren iibernommen werden, fiir die weitgehende
Aktivititen und Kontakte im Netz einen Sozialbezug darstellen (z.B. MUD Wi-
zard, IRC Operator, Newsgroup- und Mailinglistenmoderator). Es zeigt sich wei-
terhin, dass durch die Virtualisierung keine tendenzielle Vereinsamung durch den
Ersatz der ,,Face to Face“-Kommunikation bzw. das Zuriickdringen der direkten

sinnlichen Wahrnehmung stattfindet. Vielmehr erginzen gerade Jugendliche tradi-

tionelle Formen der Kommunikation durch die Online-Kommunikation.

16 bestehen: Das Internet ist ein Kommunikations-

So bleibt im Sinne von Meder
und Interaktionsforum, in der Kommunikation und Interaktion real ablaufen.

Denn sowohl Kommunikation als auch Interaktion finden, wenn sie stattfinden,

112 Ebenda. S. 308-313.

113 Geschlechtsidentititen, Hautfarbe, Nationalitit etc. kdnnen frei gewihlt werden, wodurch neue
Einblicke in die Lebenssituation aus dem Blickwinkel eines anderen gewonnen werden kénnen.
Hier am bekanntesten: ,,Gender-Switching®.

114 Vgl. Déring (1997): Identititen, Bezichungen. S. 299-307.
115 Vel. Lehmann/Sievers (1998): Mit Online-Kursen. S. 67.
116 Vgl. Meder (2000): Wissen und Bildung. S. 42.



Theoretischer Hintergrund 47

wirklich statt. Meder postuliert also fiir die Kommunikation und Interaktion im

Internet:

W Stellt sich die Tiefe des semantischen Raumes als virtuelle Welt mit kommmunikativen
Rollenspiel dar, dann wird der Aktionsranm ur Tiefe des sozial-semantischen Rau-

mes, der in Bildungsprozessen abgeschritten, erkundet und erschlossen werden

117
muss.

Dabei muss jedoch beachtet werden, dass auch im Feld der Medienrezeption die
sozialstrukturelle Differenzierung ihren Niederschlag findet. Mediennutzung ist
dabei sowohl Ausdruck als auch, wie Eichmann pointiert beschreibt, ,, Komposi-
teur® gesellschaftlicher Ungleichheiten. Dies insbesondere dann, wenn nachgewie-
sen werden kann, dass Rezeptionsmuster angesichts gesellschaftlicher Ausdiffe-
renzierungsprozesse zunchmend heterogener werden und somit die Nutzer der
Medien sich verstreuen. Dabei sorgt die heutige Dynamik der Kommunikation
mit den neuen Informations- und Kommunikationsmedien — und somit auch mit
dem Internet — generell fiir eine quantitative und qualitative Bedeutungszunahme
des Gebrauchs der Medien. Mediale Ungleichheitsverteilungen kénnen dabei stir-
ker als in den vergangenen Jahren gesellschaftliche Konfliktlinien indizieren, in
dem sie ,,vertikal-hierarchische Ungleichheiten® (Wissens- oder Kommunikations-
klufte) aber auch ,horizontale® bzw. ,alltagskulturelle Heterogenisierungsprozes-
se“ (Wissensenklaven partikularer Kommunikationsgemeinschaften) hervorbrin-
gen. Beide Phinomene sieht Eichmann durch die gegenwirtigen Innovationen im
elektronischen Kommunikationssektor bedeutend beschleunigt. Medienrezeption
und gesellschaftliche Stratifizierung stehen also insofern im Zusammenhang, als
bei unterschiedlichen gesellschaftlichen Statusgruppen tiber differenzielle Formen
des Gebrauchs der Medien auch differenzielle Wissensbestinde angehduft und
gleichsam inkorporiert werden.'”® Solche Wissensungleichheiten werden dabei
dann pidagogisch relevant, wenn nachgewiesen werden kann, dass divergierende
Wissensbestinde — z.B. via Internet — in gesellschaftspolitischen aber auch alltdgli-
chen Handlungsfeldern Jugendlicher unterschiedlich gut geeignet sind, an der

modernen Gesellschaft zu partizipieren.

117 Ebenda. S 51.
118 Vgl. Eichmann (2000): Medienlebensstile. S. 13.
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2.2.3 Lern- und Handlungsumgebung im virtuellen

Raum

Mithin dringt sich die Frage auf, welche Rolle die neue virtuelle Umgebung zur
Informationsprisentation und -kommunikation fir das verantwortliche Lernen
und Handeln in individuellen und sozialen Situationen Jugendlicher spielen kann,
wenn die Jugendlichen nicht lediglich zu ,,Benutzern*'" des Internet reduzieren
werden sollen. Die Diskussion tber den kompetenten Umgang der Jugendlichen
mit Computertechnologien und hierbei ebenfalls mit dem Internet als Schliissel-
qualifikation zur Vorbereitung auf die Anforderungen des Lebens in einer media-
tisierten (gegenwirtig in jedem Bereich computerisierten) Gesellschaft geht mit
der Diskussion uber die Reform der Schule bzw. der Diskussion Uber neue Leht-
und Lernmodelle einher. Gerade der Konstruktivismus, der Lernen als einen akti-
ven und konstruktiven Prozess versteht, siecht die Rolle der Lernumgebung als
eine zentrale an, da hieraus Informationen extrahiert und mit bereits vorhandenen
Informationen verkntpft werden kénnen. Die Effektivitit des Lernens wird hier-
nach stark von der didaktischen und informationstechnologischen Gestaltung der

Lernumgebung beeinflusst.'®

Der Begriff der Lernumgebung zielt also insbeson-
dere auf die duleren Bedingungen des Lernens und deren Gestaltung fiir die er-
folgreichen Lernprozesse ab'”'. Somit umfasst er das planvolle Gesamtarrange-
ment von addquaten Rdumlichkeiten tber Lehrende, Lernpartner, Lern- und
Lehrmaterialien bis zu den Medien in ihren unterschiedlichen Funktionen'”. Die
Integration des Internet im Unterricht bedeutet also einerseits die Bereitstellung
eines zusitzlichen Mediums, eines zusitzlichen Werkzeugs zur Unterstutzung effi-
zienter Lernprozesse, andererseits stellen seine Dienste tatsachlich eine, anders als
in ,,real-life-Situationen® erfahrbare Umgebung dar. Von der Nutzung der Inter-

netdienste, die einzeln oder auch kombiniert eingesetzt werden kénnen, hingt

wesentlich auch diese Lernumgebung ab.

Die Analyse verschiedener technologischen Mdoglichkeiten einer digitalen Lern-

umgebung fithrte Peters zu der Feststellung, ,,dass sich der weite und unbestimmte virtn-

119 Zunichst bei Peters (2000): Ein didaktisches Modell. S. 160.

120 Vgl. Seel/Al-Diban/Held/Hess (1998): Didaktisches Design. S. 87 f.
121 Vgl. Strittmatter/Mauel (1995): Einzelmedium, Medienverbund. S. 50.
122 Vgl. Méller (1999): Lernumgebungen. S. 142.
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elle Lernranm in mindestens 3ehn newe Lernriume unterteilen lisst'>. Dabei betont Pe-
ters, dass sich die Lehr- und Lernsituationen in solchen virtuellen Riumen struk-
turell von den Lehr- und Lernsituationen in entsprechenden realen Riumen deut-
lich unterscheiden, ja gar die traditionelle Ubertragung bekannter didaktischer
Muster in diesem Bereich unangemessen und irrefihrend sein kann. Da die Un-
terteilungen von Peters neben den pidagogisch-didaktischen Ubetlegungen auch
insbesondere das entdeckende und das problemlésende Lernen im konstruktivisti-
schen Sinne, also im Sinne des autonomen und selbstgesteuerten Lernens aufgrei-
fen, werden sie an dieser Stelle kurz vorgestellt. Dabet ,,(...) muf§ der Primat des Di-

daktischen und selbst des Péidagogischen betont werden'*".

Peters trifft fur das Lernen in den virtuellen Umgebungen folgende Unterschei-

dungen:

Expositorisches Lebren und rezeptives Lernen: Die traditionellen Lernmodelle werden
vielerorts in den virtuellen Raum Ubersetzt, in dem mindliche und schriftliche
Texte im Internet ,,dargeboten® werden. Dabei konnte das Internet als ein Instruk-
tionsranm betrachtet werden, der ahnlich wie bei einem Lehrervortrag, einem Refe-
rat oder einem Aufsatz als Muster fiir andere Nutzer zur Verfiigung gestellt wird.
Die Lernenden empfangen die Information und nehmen sie auf. Das Bearbeiten,
Kopieren und Speichern der hier dargebotenen Informationen (Speicherrannz)
konnte dabei mit dem urspriinglichen ,,Mitschreiben® verglichen werden. Dabei
kann die Effektivitit der Lehre im virtuellen Raum als auch die Effektivitit des
aufnehmenden Lernverhaltens deutlich gesteigert werden: Die verschiedenen
Darbietungsreize und Prisentationsmodi (Multimediaranm), die inhaltliche Uber-
sichtlichkeit, Genauigkeit etc. (Textverarbeitungsranm) sowie die Ablage der Informa-
tionen im Internet (Dokumentationsranm). Auch kénnen entsprechende Vorgehens-
weisen hierbei programmiert werden, die schrittweise und vorab festgelegt den
Nutzer zu bestimmten Informationen fithren (Instruktionsranm). Ein Beispiel fir
diese Art von Lernen stellt in der digitalen Umgebung der so genannte program-
mierte Unterricht (computer-based learning) dar. Dabei ist die Dominanz der

Lehrenden in solchen Anwendungen deutlich vorherrschend.

Entdeckendes und erarbeitendes Lernen: Hierbei plant, organisiert, steuert und evaluiert

der Lernende sein Lernen selbst. Die Lehrenden kénnen dabei eine beratende,

123 Vgl. Peters (2000): Ein didaktisches Modell. S 159.
124 Ebenda. S. 160.
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mentorielle und moderierende Funktion ausiiben. Die virtuelle Umgebung bietet

fir diese Art von selbstgesteuerten Lernen sehr gute Voraussetzungen.

Lernen durch Exploration: Die Arbeit im Hypertexten stellt eine Form von Lernen
dar, die zwischen dem heteronomen und dem autonomen Lernen angesiedelt ist
und in beide Formen hineinreicht, daher kann sie sehr flexibel gehandhabt wer-
den. Auf der einen Seite konnen die Inhalte und Lernpfade durch den Hypertext
als Links festgelegt werden. Auf der anderen Seite bietet die Nicht-Linearitit der
Hypertexte und Hypermediasysteme grof3e Freiheit fir den Nutzer, der hier das
»Netz“ selbstgesteuert und mit einem groflen Mal} an Selbstaktivitit erkunden
kann. Dabei muss der Lernende sich selbst dafiir entscheiden, die Hypertexte und
Hypermediasysteme zu erforschen, sich einen Uberblick zu verschaffen, Eindrii-
cke zu gewinnen und zu verarbeiten und letztlich auch einen fiir ihn personlich
ganz individuellen Pfad zu finden und zu begehen (Explorationsranm). 1dealerweise
kann dadurch jeder Nutzer, den ihm gemil3en persénlichen Lernpfad einschlagen.
Somit werden die Hypertext- und Hypermediasysteme zum Instrument der Indi-
vidualisierung der Lernwege. Dem Lernen wird hier nicht nur die Aktivitit, son-
dern auch ein betrichtliches Mal3 an Selbststindigkeit, auch in der Nutzung be-
stimmter Explorationstechniken'”, abverlangt. Damit wird im Explorationsraum
eine Lernart konstruiert und praktiziert, in der nicht Vorformuliertes eingeprigt
und das Ziel nicht auf vorgegebenen Wegen erreicht wird. Vielmehr wird das Su-
chen, Bewerten, Strukturieren und transversale Lernen gepflegt — gemil3 den For-

schungsergebnissen der konstruktivistischen Richtungen.

Lernen durch Informationssuche: Der zunachst diffuse und ungegliederte Lernraum
kann durch spezifische Aktivititen strukturiert werden. Um Informationen zu
gewinnen und zu verarbeiten, sollten bereits gespeicherte Daten durchgeschaut
werden, elektronische Fachzeitschriften, Biicher, Lexika oder Bibliotheken gesucht
und gefunden werden, Zuginge zu Datenbanken und relevanten Suchmaschinen
gewonnen werden oder Nachfragen bei Newsgroups oder Experten per E-Mail
gestartet werden (Informationsraum, Kommunikationsranm). Der Unterschied zu tradi-

tionellen Informationsrecherchen ergibt sich im virtuellen Raum durch die Zeitu-

125 Peters benennt hierbei z.B. das Navigieren (Fortschreiten vom Knoten zum Knoten), das
Browsing (absichtsloses Durchwandern des Hypertextes), das Searhing (gezielte Fragen an die
Database), Connecting (Herstellen neuer Verbindungen zwischen bestimmten Informationseinhei-
ten), das Collecting (neuartiges Zusammenfiigen von Daten zu gréBeren Informationseinheiten),
das Flagging (Markierungen verschiedener Daten fiir den spiteren Gebrauch), das Annotating
(Festhalten eigener Gedanken auf einem elektronischen Notizblatt), das Editing (Daten werden
kopiert und in ein anderes Computerprogramm eingefligt).
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nabhingigkeit, die Gesamtbreite und die Vielgestaltigkeit der (globalen) Daten im
Internet. Informationssuche im Internet begleitet jedes virtuelle Lernen und wird
schlieBlich zum integralen Bestandteil des autonomen Lernens bzw. kann selbst
als Lernprozess interpretiert werden: Hierbei werden anspruchsvolle Strukturie-
rungen und Beurteilungen der vorliegenden Daten im kognitiven Prozess

vorgenommen.

Lernen durch Kommunikation: Anders als an traditionellen Lernorten ist die Kom-
munikation in virtuellen Umgebungen technisch gesehen schnell, ohne grof3en
Aufwand sowie zu jeder Zeit und tberall méglich. Dabei haben sich verschiedene
Formen herausgebildet, wie z.B. Elektronische Post, elektronisches Schwarzes
Brett, Newslist, Computer-Konferenz, Multi User Domain, Audio-Konferenzen,
audiografische Konferenzen und Video-Konferenzen. Bei der elektronischen Post
(E-Mail) lassen sich einfach und schnell Texte/Botschaften an andere Beteiligte
Gbermitteln. Auf diese Weise kommen schriftliche Gespriche und Diskussionen
(Chatten im Chatrooms) zustande, die auch zu Brennpunkten der sozialen Integ-
ration werden kénnen. Hier kénnen unterschiedliche didaktische Funktionen aus-
gelibt werden. Beim elektronischen Schwarzen Brett (Bulletin Board, News
Group) oder den Computer-Konferenzen kann frei diskutiert, bekannt gemacht,
bezweifelt, kommentiert und kritisiert werden. Diese Art von Kommunikation
kann sich zu einem Fachforum fir Interessierte entwickeln. Dabei bleiben die
Lernenden bei diesen Formen von Kommunikation unsichtbar und duflern sich
lediglich durch die schriftliche Beteiligung. Dennoch bleibt das Ziel hierbei, den
Lernenden in der virtuellen Lernumgebung ein Gegentiber bzw. eine Gemein-

schaft zu bieten.

Lernen durch Kollaboration: Den Begriff der Kollaboration entleiht Peters aus dem
Englischen. Hier wird darunter Lernen durch Zusammenarbeit verstanden. Aus
padagogischer Sicht wurden dabei Ziele verfolgt wie die individuelle Entwicklung
und Reifung der beteiligten Personen, ihre soziale Integration, soziale Mitverant-
wortung, ihre Selbstverwirklichung durch Interaktionen in einem nach Moglich-
keit herrschaftsfreien Raum sowie Hilfe bei der Daseinsbewiltigung, Die didakti-
sche Bemiihung hierbei ist das Nutzen der Vorteile der Gruppenarbeit fiir das
Lernen, Losen von Problemen oder Vermittlung von Normen und Werten. In der
virtuellen Umgebung kann diese Form von Lernen durch Zusammenarbeit z.B.
durch Computer-Konferenzen bewiltigt werden, die sich etwa in virtuellen Semi-
naren, Online-Klassenzimmern oder Online-Spielen etc. widerspiegeln kénnen.

Dies kann die Partnerarbeit einschlie3en.
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Lernen durch Speichern und Informationsmanagement. Daten und Informationen kénnen
im virtuellen Raum ohne groBere Probleme gespeichert und wieder gewonnen
werden. Das riesige Volumen der externen Speicher, wie z.B. das Internet, kann
dabei didaktisch genutzt werden. Da Lernen urspriinglich das Auswendiglernen
bedeutete, versetzt der neue Sachverhalt die Lernenden auch in eine neuartige
Situation: Sie miussen die stark verinderte Gewichtung von internem (menschli-
ches Gedichtnis) zum externen Wissensspeicher verinnerlichen und fir ihre eige-
nen Lernprozesse optimal nutzen. Das Speichern kann dabei zu einem Informati-

ons- und Wissensmanagement weiterentwickelt werden.

Lernen durch Darstellen und Simmulieren: Bei traditionellen Lehr- und Lernmodellen
wird das Erlernte mundlich oder schriftlich wiedergegeben. Dabei wirken sich
Lerneffekte aus, die oft entstehen, wenn Menschen einen gelernten Sachverhalt
beschreiben oder ein Problem erneut diskutieren. In der digitalen Lernumgebung
entspricht diesen didaktischen Aktivititen die Bemihung, Erlerntes fir sich oder
andere erneut zu formulieren und darzustellen mithilfe der besonderen Software
(Textverarbeitung, Grafik-, Prisentationsprogramme, Multimedia etc.). Dadurch
ergeben sich mehrere Moglichkeiten, unter anderem die Informationsaufnahme
Gber mehrere Sinneskanile sowie die dabei mogliche Parallelitit und Interaktivitit.
Insbesondere fiir die autonomen Lerner erhalten die genannten didaktischen Ef-
fekte besondere Bedeutung. Aber auch die didaktische Funktion verindert sich
angesichts der virtuellen Rdume — das Darstellen des Gelernten sollte hierbei nicht
als Abschluss von Lernprozessen, sondern als deren integraler Bestandteil aufge-

fasst werden.

Wie Niegemann unterstreicht, hat sich spatestens nach dem Scheitern der Idee
offener hypermedialer Angebote fir Lehrzwecke in der empirisch arbeitenden
Erziehungswissenschaft die Einsicht durchgesetzt, dass die Konzeption multime-
dialer Lernumgebungen mit der Berticksichtigung der instruktionswissenschaftli-
chen Befunde systematisch geplant werden muss, um ein entsprechend hoheres
Niveau zu erreichen. Dabei besteht die wesentliche Rechtfertigung des Einsatzes
der Neuen Medien in deren Adaptivitit, d.h. in deren Méglichkeit der Anpassung

an unterschiedliche interne und externe Bedingungen des Lernens.'?

Wenngleich
die instruktionswissenschaftlichen Befunde fur formelle Formen des Lernens
durchaus ihre Berechtigung finden, dirfen verschiedene Formen des informellen

Lernens im Zusammenhang mit dem Internet gerade bei Jugendlichen nicht au3er

126 Vgl. Niegemann (2003): Schlau durch Mausklick? S. 146.
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Acht gelassen werden. Denn Jugendliche integrieren die modernen Informations-
und Kommunikationstechnologien in ihre Lebensstile anders als die Erwachsenen;
sie nutzten sie wie selbstverstindlich, unbefangen und mit grofer Intensitit. Diese
Fahigkeiten und Fertigkeiten im Umgang mit den Neuen Medien haben sich Ju-
gendliche jedoch meist wohl noch selbst beigebracht — sie wurden ihnen wahr-
scheinlich in den meisten Fillen nicht in der Schule oder in der Familie vermittelt.
Werden die oben vorgestellten Ausfihrungen und Unterscheidungen verschiede-
ner Lernriume im virtuellen Raum von Peters den jugendlichen Lernstilen
zugrunde gelegt, wird eine jede Bewegung im virtuellen Raum, und zwar unab-
hingig davon, ob sie geplant oder eher beildufig zustande kommt, zu einer Bewe-
gung im Lernraum (bzw. wie Moser es bezeichnet: im Bildungsraum des Internet)

und somit zum Lernprozess selbst.

Aufenanger zeichnet bildhaft nach, was Medien zu Bildungsprozessen beitragen
koénnen. So wurde ein spezifischer Kompetenzzuwachs bei Kindern und Jugendli-
chen bereits bei den klassischen Medien beobachtet, bei denen die Kinder die
Programme besser einstellen und den Videorecorder exakter programmieren
konnten als die Erwachsenen. Auch bei dem Aufkommen von ,,Gameboy* und
Spielkonsolen zeigten Kinder und Jugendliche besondere feinmotorische Fahig-
keiten, die Spielziige zur rechten Zeit zu bedienen. Ferner musste hierbei eine
Vorstellung des dreidimensionalen Raumes entwickelt werden, um die verschiede-
nen Ebenen mit unterschiedlich schwierigen Aufgaben zu bewiltigen. Auch die
komplexen Abenteuerspiele verlangen vielfiltige Fahigkeiten, wie zum Beispiel das
Annahmen verschiedener Rollen, Denkaufgaben l6sen, schwierige Parcours be-
wiltigen etc. Bei den Simulationsspielen miissen verschiedene Faktoren aufeinan-
der bezogen sowie Verinderungen der Simulation durch diese Faktoren gesteuert
werden. All diese Fertigkeiten kénnen auf die Bewegung im Internet Gbertragen
werden, fallen den Erwachsenen jedoch meist sehr schwer — im Gegensatz zu den
Kindern und Jugendlichen — die die Gerite selbstverstindlich, ohne dass es ithnen
vorher beigebracht wurde, bedienen. Neben diesen eher kognitiven Kompetenzen
zeigen Kinder und Jugendliche jedoch auch Fihigkeiten, kreativ und phantasievoll
mit den Neuen Medien umzugehen und nehmen sich den neuen grof3en Heraus-
forderungen des Internet oder der multimedialen Anwendungen gerne an. Aber
nicht nur das ,,Lesen” der Hypertexte und Hypermediasysteme, welches von Ler-
nenden die eigenstindige Zusammenstellung des Lernweges verlangt, sondern
auch das Schreiben und Gestalten solcher Webseiten zeigt eine neue Form des
personlichen Ausdrucks. Beide Arten der Nutzung stellen, nach Aufenanger, eine

neue Kulturtechnik dar, die viele Kinder und Jugendliche bereits beherrschen, die
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meisten Erwachsenen jedoch noch nicht. Auch die technischen Computerkompe-
tenzen der Heranwachsenden (Installieren von Programmen, Zusammenbau von

Servern etc.) diirfen an dieser Stelle nicht unerwihnt bleiben.'”’

Diese Kulturtechnik ist fur das Leben in der modernen Gesellschaft unetlasslich.
Aufenanger stellt im Kontext seiner Betrachtungen tber die ,,Wissensgesellschaft*
die Frage nach der Aufgabe von Bildung in einer solchen Gesellschaft. Ironisch

stellt er fest:

WIst fiir die Wissensgesellschaft iiberhaupt eine besondere Betrachtung von Bildung
notwendig? Was ist Bildung dann und welche Aufgabe bekommt Bildung in der Wis-

sensgesellschaft? Etwas zu wissen ist es jedenfalls nicht, auch wenn im Alltag allzn oft

Jene als gebildet erscheinen, die viel wissen. "

Um den Bildungsbegriff im Kontext Neuer Medien genauer einzugrenzen, beruft
sich Aufenanger auf die neuere Rekonstruktion des Bildungsbegriffs von Paukert,
der die anstehenden Fragen einer modernen Gesellschaft auflistet und damit die
Frage nach ,,Bildung® erneut stellt. Dabei geht Paukert davon aus, dass nicht nur
die Neuen Medien, sondern weitaus mehr die neuen Herausforderungen an die
Gesellschaft und die Erziehung, uns von einer verinderten Gesellschaft sprechen
lassen. Demnach geht es um verschiedene Probleme der Gesellschaft, so zum
Beispiel um das Problem der Friedenssicherung in einer globalen Welt, um soziale
und Okologische Probleme, um den Umgang mit dem Verlust von Traditionen
und den Individualisierungstendenzen, um verinderte Kommunikationsstrukturen
und verinderte Bedingungen fiir die Sozialisation durch Neue Medien, und nicht
zuletzt um eine Auseinandersetzung mit ethischen und religiésen Traditionen.
Diese Herausforderungen konnen nicht alleine durch Wissen um etwas gel6st
werden, sondern verlangen eine kompetente und auch eine kritische Auseinander-

setzung.'”

o Bildung [bedentet] nicht nur den Erwerb von technisch-kognitiven Kompetenzen,
sondern anch die Aneignung der Fihigkeit, sich in einer epistrophé, wie durch einen
Bruch hindurch, in einer Ummwendung des ganzen Menschen, 3n Wissensbestinden,

zu sozialen Regeln und Normen und zu sich selbst in ein reflektierendes 1 erhdltnis

127 Vgl. Aufenanger (2003): Lernen. S. 165 f.
128 Ebenda. S. 164.
129 Ebenda. S. 164.
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zu setzen, um im Dialog, anch durch radikales, zugestandenes Nichtwissen hindurch

i Vorschliigen 3u gelangen, die gemeinsamer Kritik standhalten. "™’

2.3 Gesellschaftlicher Orientierungsrahmen

2.3.1 Internet als Teil der gesellschaftlichen Vertei-

lungsproblematik

Als alternative Beschreibung des Konzeptes zu Verinderungen der gegenwirtigen
Gesellschaft unter dem Einfluss der modernen Kommunikations- und Informati-
onstechnologien sowie des Konzeptes der so genannten Informations- bzw. Wis-
sensgesellschaft kénnen die Ausfithrungen von Eichmann"' hinzugezogen wet-
den. Fichmann thematisiert das Verhiltnis von Enttraditionalisierung, Individuali-
sierung und die dabei entstehenden Abhingigkeiten von Expertensystemen'”,
angelehnt an die ,, Theorie der reflexiven Modernisierung*'?, die tiberwiegend von
Beck und Giddens™ diskutiert wird. Ferner sieht er hier die Moglichkeit, ver-
schiedene andere Ansitze zum Wandel von gesellschaftlichen Makrostrukturen,

aber auch von (fir die Arbeit zu berticksichtigende) kulturalistische bzw. mikroso-

130 Zitiert von Aufenanger (2003): vgl. auch Peukert (1998): Bildung — ein uneingeldstes Verspre-
chen. S. 21.

131 Vgl. Eichmann (2000): Medienlebensstile.

132 Unter ,,Expertensystemen versteht Eichmann sowohl institutionelle Praktiken von Wissen-
schaftlern bzw. anderen Institutionen als auch das Fachwissen selbst, wie es in technischen ma-
schinen (Computer, Internet etc.) objektiviert ist oder in technisch-organisatorischen Abliufen
(z.B. komplexe Finanzierungsinstrumente, komplexe Mediensysteme etc.) institutionalisiert ist. Die
Macht der Definition, die solche Spezialisten bzw. Experten besitzen (sie entwickeln ihr auch tech-
nisches Know-how in Organisationen oder stellen es thnen zur Verfiigung) oder aber direkt an den
Burger weitergeben (in Weiterbildungsinstitutionen, in der Ratgeberliteratur oder via Massenme-
dien) ersetzt die traditionellen Instanzen der Sozialisation immer einschneidender: ,,Aus der Pet-
spektive der Lebenswelt schligt sich diese Dynamik in Prozessen der Enttraditionalisierung, Rati-
onalisierung, Beschleunigung und Individualisierung nieder, die hinsichtlich verinderter individuel-
ler Lebensfithrungen quasi den Motor des Wandels darstellen® (S. 30).

133 Theorie der reflexiven Modernisierung signalisiert die gesellschaftliche und individuelle Aufls-
sung von traditionellen Normen und bekannten Sicherheiten auf der einen Seite sowie, auf der
anderen Secite, das Reflexiv-Werden der Gesellschaft, die zwar immer stirker von Expertensyste-
men abhingt, gleichzeitig jedoch diese Systeme infrage stellt. Das vertrauen in diese Expertensys-
teme unter Unsicherheitsbedingungen spielt in diesem Kontext eine zentrale Rolle.

13 Vgl. Beck/Giddens/Lash (1996): Reflexive Modernisierung, wie auch z.B. Giddens (1997):
Jenseits von Rechts und Links. bzw. neben der bereits erwihnten ,,Risikogesellschaft von Beck
(1986) auch Beck (1997): Kinder der Freiheit.
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ziale Auspragungen zu integrieren. Insbesondere gelingt die Diffusion der moder-
nen Technologien in alltigliche Verwendungszusammenhinge in den Blickpunkt.
Neue Technologien, somit ebenfalls das Internet, diffundieren in den Alltag und
verstirken in diesem Alltag Tendenzen der Informatisierung und Mediatisierung,
Eichmann deutet diese Tendenzen als Ausdruck individualisierter und enttraditio-
nalisierter Lebensfihrungen, da die auf sich selbst gestellten Individuen ihren
Lebensalltag auch mithilfe neuer Technologien und Medien organisieren und dar-
an orientieren. Auch sieht Fichmann hierin den Antagonismus zwischen der
Technisierung des Alltags oder der Veralltdglichung der Technik entschlisselt so-
wie die mit der forcierten Nutzung technischer Medien einhergehenden generellen
Pluralisierung von Wirklichkeitskonstruktionen." Im Wesentlichen lautet hier die
These, dass die Handelnden von der Struktur freigesetzt werden bzw. dass die
Struktur die Handelnden letztlich zwingt, frei zu sein. In den modernen Lebens-
zusammenhingen miissen die Institutionen, die Gruppen und letztlich die Indivi-
duen tiber den ihnen zugrunde liegenden Sinnhorizont reflektieren und versuchen
gef. entstehende Sinnvakuen auszufiillen. Sie miissen selbststindig nach existen-
ziellen Orientierungen suchen (gezwungen durch das Auflésen des kollektiven,
traditionellen Orientierungsrahmens wie z.B. lokale Gemeinschaft, Kernfamilie,

Religion etc.) und die eigene Identitit gestalten.

Unter diesen Maximen lauten fiir Eichmann die Kardinalfragen: Wer verfligt tber
die Ressourcen, um die Potenziale und Optionen der neuen Freiheit, der Heraus-
l6sung aus dem Traditionellen zu niitzen? Ferner: Wer ist in der Lage, aus vielfalti-
gen Risiken Chancen zu gestalten und sie zu nutzen? Und ebenfalls: Fiir welche
Gesellschaftsgruppen entstehen ungekehrt mit neuen Moglichkeiten eher Bedro-
hungen, denen sie nur schwer entrinnen kénnen? Eichmann konstatiert in diesem
Zusammenhang, dass die Fahigkeit zur Konstruktion der eigenen, individuellen
Biografie bzw. Kompetenzen zur flexiblen oder reflexiven Lebensfihrung, in die-
sem Kontext als Ressourcen, die an Individuen gebunden und (wie alle Ressour-

cen) somit auch ungleich verteilt sind:

wDamit geichnet sich ein spezifisch reflexives Ungleichheitsmoment ab, das anf den
Fihigkeiten von einzelnen oder Kleingruppen berubt, Chancen selbstandig wabru-

135 Vgl. Eichmann (2000): Medienlebensstile. S. 31 f.
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nehmen, Gefahrenpotentiale zn umgeben sowie Diskontinuititen 3.B. in Hinsicht anf

Statusunsicherheiten obne Riickgriff auf institutionelle 1isungen u verarbeiten.” "

Die oben beschriebenen Prozesse der Informatisierung und Mediatisierung siecht
Eichmann, zumindest partiell, als funktionelle Antwort auf die voranschreitende
Enttraditionalisierung und Individualisierung und zwar als Ausdruck verinderter
Abldufe im Beruf, im Haushalt, in der Freizeit aber auch generell in der Informa-
tionsbeschaffung, Dabei konnen technische Gerite als institutionalisierte Hilfe-
stellungen zur Bewiltigung der alltiglichen Lebensfithrung dienen. Die tber die
Medien vermittelten Informationsangebote dienen also zur Orientierung in alltdg-
lichen Funktionszusammenhingen, auch hinsichtlich gesellschaftspolitischer Kon-

texte, wie es spiter noch aufzuzeigen gilt.

Wie bereits ausgefithrt, stellen medial vermittelte Informationsangebote neue,
oftmals komplex vermittelte Expertensysteme dar. Solche Systeme konnen eine
Vereinfachung von alltdglichen Handlungsroutinen darstellen, aber auch gleichzei-
tig Abhangigkeiten hervorrufen, insbesondere bei denjenigen, die nur rudimentire
Kompetenz bzw. kaum vorhandene Routine im Umgang mit diesen neuen Tech-
nologien aufweisen. Auch erfahren somit unfreiwillige Nichtnutzer Benachteili-
gungen insofern, als thnen Optionen zur Lebensbewaltigung entgehen. Freiheits-
grade entstehen hingegen fir all jene, die sich im ausreichenden Mal3e technische
bzw. mediale Kompetenzen aneignen kénnen. Bei den bereits Minderprivillegier-
ten sieht Eichmann beschrinkte Nutzungsmdglichkeiten durch Einkommens-
oder Wissensdefizite oder Unsicherheiten durch Informationsiiberlastung, Als
Kernfihigkeiten in der Informationsgesellschaft sieht er daher substanzielle
Kenntnisse der Informationsselektion und der Informationsverarbeitung, Dabei

bezieht er Stellung — die Wissensklufthypothese unterstreichend:

wDie beobachtbare beschlennigte Informatisiernng und Mediatisiernng, vorangetrieben
durch die Diffusion immer neuer wissenschaftlicher Erkenntnisse, Technologien und
Medienangebote, ist Ausdruck der Rationalisierung und Enttraditionalisiernng und
tréigt der Orientierungsnotwendigkeit individueller 1ebensformen Rechnung. Mit der
wachsenden Erfabrungsvielfalt — insbesondere im unterschiedlichen Technik- und Me-
dienumgang — beschlennigt sich im Erwerbssystem wie anch in der Freizeit die Plurali-

sierung von Lebenswelten. Wachsende Freiheitsspielriume bedenten fiir viele anch Ori-

136 Ebenda, S. 36
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entierungsschwierigkeiten, Unsicherbeiten oder den Entgang von Chancen, was 3u ei-

ner Verhirtung bestehender Ungleichheiten fiihren kinnte. "

2.3.2 Soziale Ungleichheit in Bildungsprozessen

Die Diffundierung von neuen Technologien in alltigliche Lebenskontexte der
Individuen hingt ebenfalls mit der Verinderung von Wahrnehmungsweisen und
Wissensbestinden zusammen. Alltagswissen kann dabei iber die Untersuchung
von Aneignungs- und Verwendungsweisen bei Individuen und sozialen Gruppen
rekonstruiert werden. Kern eines solchen Konzeptes ist die soziale Konstruktion
und Differenzierung von Wissen. Uber die soziale Reprisentation wird jedoch
nicht einfach eine objektiv gegebene Wirklichkeit abgebildet. Erst iber den Pro-
zess der Reprasentation wird Wirklichkeit sozial konstruiert. Dabei werden soziale
Reprisentationen gruppenspezifisch ausgebildet und vermittelt. Weiterhin konsti-
tuieren sich Gruppen iiber die gemeinsam geteilten Reprisentationen oder gren-

. 13
zen sich dadurch von anderen ab.'®

Wenn sich jedoch die soziale Reprisentation
gruppenspezifisch ausbildet und vermittelt, so spielen die traditionellen Sozialisa-
tionsinstanzen, wie z.B. Familie, Gleichaltrigengruppe oder die Schule im Leben
Jugendlicher umso deutlicher eine besondere Rolle der Vermittler. Bezogen auf
die vorangegangenen Ausfitlhrungen mussen sie ebenfalls als Vermittler sozialer
Ungleichheit angesehen werden. Dergleichen gilt fur die Gruppen, die sich tber

die gemeinsam geteilten Reprisentationen generieren, wie z.B. thematisch bezo-

gene Internetgruppierungen.

Ohne den Zugang zum Thema der familialen Vermittlung der sozialen Ungleich-
heit tiber den Aspekt der Einkommensungleichheit in Familien ausfihrlich zu

beschreiben, wird hier die These von Ludwig-Mayerhofer aufgefiihrt:

w(---) gang offenkundig [ist], daf§ 1ebenslagen, Ressourcen und Zugangschancen, aber
anch Benachteilignngen und Risiken aller Art gang, zentral diber die Familie bz, den

Haushalt vermittelt werden. "’

137 Ebenda. S. 37 f.
138 Ebenda. S. 41.
139 Vgl. Ludwig-Mayerhofer (1995): Familiale Vermittlung. S. 170.
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Darin spiegelt sich eines der zentralen Themen der Soziologie der Bildung und
Erziehung: Der Zusammenhang von Bildung und sozialer Ungleichheit im Kon-
text der sich wandelnden Gesellschaft. Die Bildungsungleichheit wird dabei in
Abhingigkeit von der sozialen Herkunft untersucht. Wenngleich das konstrukti-
vistische Modell des produktiv realititsverarbeitenden Individuums den Blick fiir
die Subjektseite des Bildungserwerbs mit Sicherheit 6ffnet, sollte dennoch der
Zusammenhang zwischen dem individuellen Wissens- bzw. Bildungserwerb und
der Abhingigkeit von gesellschaftlichen Strukturen, die das Individuum ebenfalls
determinieren, nicht ausgeblendet werden. Das Verhaltnis von sozialer Herkunft
und (Bildungs-)Leistung wird dabei bezeichnet als ein sich gegenseitig bedingen-
der Vorgang, der bereits im frithen Kindesalter beginnt und an den Nahtstellen

des Bildungssystems (also an den Ubergingen innerhalb dieses Systems) verstirkt

wird.'"

Biichner geht fir das 21. Jahrhundert davon aus, dass Bildung zunichst als nahezu
distinktionsloser (Minimal-)Standard gilt, der Teilhabechancen am kulturellen und
sozialen Leben er6ffnen soll. In diesem Sinne bezieht er Bildung auf allgemeine
Lebensfihrungskompetenzen, die unter dem Gleichheitsanspruch jenseits von
Klasse, Stand bzw. Milieu, fiir alle Menschen von Bedeutung ist — jedoch in vieler-
lei Hinsicht nicht fur alle verfiigbar ist. Indem Bildung kulturelle Teilhabe und
soziale Anschlussfahigkeit ermdglicht, erhalt sie einen zentralen Stellenwert fir die
Biografie eines Einzelnen; und zwar sowohl fur die berufliche Laufbahn als auch
tir die ErschlieBung und Nutzung von gesellschaftlichen Ressourcen und Optio-
nen im Rahmen der Selbstgestaltung des eigenen Lebenslaufs. Bildung ist in die-
sem Kontext ebenfalls eng mit den formalen und informellen (sozialen) Anerken-

nungsprozessen verbunden.'*!

In Berufung auf Hradil versucht Buchner ,,soziale Ungleichheit® zu definieren:
Und zwar als zumeist die unterschiedliche Teilhabemdoglichkeit von Individuen
und Gruppen an wichtigen und zum Teil knappen gesellschaftlichen Ressourcen,
wie z.B. Besitz, Einkommen, h6here Bildung oder hohes Prestige. Damit wird die
relative Besser- oder Schlechterstellung von Menschen im gesellschaftlichen Le-
benszusammenhang beschrieben. Sie ist gleichzeitig verbunden mit gesellschaft-
lich hervorgebrachten, relativ dauerhaften (vor- oder nachteilhaften) Lebensbe-

dingungen in gesellschaftlichen Bezichungsgefiigen. Damit ldsst sich soziale Un-

140 Wie bereits auch bei Biichner (2003): Stichwort: Bildung. S. 7.
141 Vgl. Biichner (2003): Stichwort: Bildung,. S. 9 f.
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gleichheit an Merkmalen festmachen wie Beschiftigung (soziale Sicherheit), Ar-
beits- und Wohnbedingungen, Gesundheitsbedingungen, Familiensituation oder
anderen Kriterien, wie z.B. Alter, Geschlecht, ethnische Gruppenzugehorigkeit

oder persénliche Verfassung,'*

In Anlehnung an Buchner scheint fir die vorliegende Fragestellung sowohl die
individuelle Entwicklungsabhingigkeit von sozialen Milieus, als auch der je indivi-
duelle (Entwicklungs-)Beitrag des Einzelnen bzw. der Gruppe zur sozialen Milieu-
Bildung von einem besonderen padagogischen Interesse. Denn nur durch die Be-
ricksichtigung beider Faktoren kann der vereinfachten bzw. verkiirzten Sicht auf
verschiedene Verldufe von Sozialisationsprozessen entgegengewirkt werden; und
zwar sowohl entgegen der Reproduktion sozialer Ungleichheit als auch fiir das
adaquate padagogische Handeln in gesellschaftlichen und politischen Bedingungs-

zusammenhangl43.

Wie Hurrelmann'* jiingst erneut zusammengefasst hat, ist und bleibt die (Her-
kunfts-)Familie eine zentrale Schliisselvariable fir die Art der Bildungsbeteiligung
und des Bildungserfolges der nachfolgenden Generationen, ohne dass Genaures
Gber den zirkuliren Verlauf des Sozialisationsprozesses bekannt ist. Als Einfluss-
faktor mit entscheidender Wirkung wird dabei in mehreren Untersuchungen in
Deutschland'® immer wieder die Schulbildung der Eltern (Bildungsnihe vs. Bil-
dungsferne) herausgestellt. Bei den Kindern der Migranten hingegen scheint viel-
mehr die Beherrschung der deutschen Sprache fur die besondere Benachteiligung

ausschlaggebend zu sein.

Fir die Bildungsprozesse Jugendlicher im Zusammenhang mit der Internetnut-
zung miissen jedoch nicht nur die eben kurz skizzierten formalen Bildungswege in
Bildungsinstitutionen, sondern auch die informellen Aspekte von Bildung bertick-
sichtigt werden. Die informellen Bildungsprozesse werden im Prozess des Kultur-
transfers in Kommunikations- und Interaktionszusammenhingen innerhalb der
Familie — aber auch innerhalb der anderen (auch netzspezifischen) Sozialisations-

instanzen herausgebildet. Ebenfalls von grofler Bedeutung ist die Art und Weise

142 Ebenda. S. 10.

143 Ebenda. S. 13.

14 Vgl. Hurrelmann (2002): Einfithrung in die Sozialisationstheorie. S. 170 ff.

145 In letzter Zeit am bekanntesten bei PISA: Deutsches Pisa Konsortium (2000): PISA 2000.
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der tatsichlichen Aktion des Einzelnen im Rahmen der ihm gegebenen Ressour-

cen im Raum seiner jeweiligen Handlungsriume.

Um die Vielschichtigkeit der Problematik schematisch einzugrenzen, wird hier im
weiteren Schritt auf das theoretische Modell der milieu- und bereichsspezifischen
Differenzierung von Bildungsstrategien eingegangen, das Grundmann und Mitar-
beiter bei ihrer Beschreibung milieuspezifischer Bildungsstrategien vorstellen.'*
Dabei gehen sie der Frage nach, inwieweit die im schulischen Bildungssystem ge-
forderten Lern- und Leistungsaspekte den erfahrungsweltlich vermittelten Bil-
dungsbedurfnissen Heranwachsender entsprechen. Ferner, inwieweit korrespon-
dieren das soziokulturelle Klima des Herkunftsmilieus, das kulturelle Kapital der
Herkunftsfamilie und die Beziehungserfahrungen in der Gleichaltrigengruppe mit
den in der Schule vermittelten und geforderten Leistungsanspriichen? Aufbauend
auf einem Bildungsbegriff, der ebenfalls erfahrungsbezogene Bildungsbedurfnisse
von Individuen beinhaltet, unterscheiden sie analytisch Bildungsprozesse und
-strategien in schulischen Institutionen von solchen in Familie und Gleichaltrigen-
gruppe. Dabei kommen sie zu der Schlussfolgerung, dass die erfahrungsbezoge-
nen Bildungsinhalte und -strategien zu einer Vielzahl fir die spezifischen Lebens-
welten der Heranwachsenden hochst relevanter Kompetenzen und Handlungsbe-
fahigungen fihren, die in schulischen Bildungskontexten jedoch nicht immer An-
schlussmoglichkeiten aufweisen. Auf dieser Grundlage erweitern Grundmann
und Mitarbeiter die hiufig auftretende Gleichsetzung von Bildung und erworbe-
nen Bildungspatenten'*’, die auf der Grundlage mehr oder minder standardisierter
Bildungsinhalte erworben werden, um diejenigen Bildungsmomente, die quer zu

den in der Schule vermittelten Bildungsformen und -inhalten liegen:

wDiese Versuche zur Standardisierung von ,,Bildung* diirfen aber nicht dariiber hin-
weg tauschen, dass Bildung neben der schulischen eine 3umindest gleichwertige anfSer-
schulische Komponente besitzt. Auferschulisch finden also anch dann Bildungsprozesse
statt, wenn schulische Bildungsverlaufe feblschlagen, verkiirgt oder abgebrochen werden.
Sie sind gleichsam eine Zentrale Voraussetzung ,gelingender bzw. ,,misslingender

« 148

schulischer Bildungsprozesse.

146 Vgl. Grundmann u.a. (2003): Milieuspezifische Bildungsstrategien. S 28 ff.
147 Zur Problematik der Bildungsselektion durch Zertifikate und Abschlisse ausfithrlicher z.B. ...

148 Vol. Grundmann et al. (2003): Milieuspezifische Bildungsstrategien. S. 27. Zuerst bei Grund-
mann (1999): Bildungserfahrungen.
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Individuelle Kompetenzen, Dispositions- und Handlungsmuster, die milieuspezi-
fisch variieren (also an die Bedingungen der sozialen Herkunft angepasst sind)
fassen Grundmann und Mitarbeiter unter dem Begriff , milieuspezifische Hand-

<c149

lungsbefihigung®™ zusammen und konkretisieren ihre Ausfithrungen in der Be-
nennung von zwei grundlegenden Dimensionen: der Dimension der Bereichsspe-

zifizitit von Bildungsprozessen und der milieuspezifischen Dimension.

(3) Modell milieu- und bereichsspezifischer Differenzierung von Bildungsstra-
tegien [Quelle: Grundmann et. al. (2003). Von der Autorin erweitert um den Be-
reich 4 — User]

Bereichsspezifische Ebene: Institution
Bildungsrationalitiiten, -ziele etc. Schule
Bereich 1| Bereich 2 | Bereich 3 | Bereich 4 | Bereich n
Echule Farulie Peers User
Milieu 1 S : s
Oberklasse Standardisierte
T q D B|Icllmgsnc::_nm-nl und
Milieuspezifische ll-unol .|.:.:o |.{'IHIlll1g5:1l1|(]l'(1{'l'llIlgl'll
Ebene:
EEens wd Ll\l:::‘;\lllli(‘
Arbeitswelten
Miliew 4
Milieu n

In der Dimension der Bereichsspezifizitit von Bildungsprozessen erscheinen ne-
ben dem Bereich der schulischen und formalen Bildung auch die Bereiche der
Familie, der Gleichaltrigengruppe und ggf. weitere lebensweltliche Bereiche [wie
z.B. die internetspezifischen Gesellschaften, Anm. d. A.]. Dies ist der Bereich der
lebensspezifischen Handlungskompetenzen. Er weist auf Unterschiede, die durch
den Rekurs auf die erfahrungsweltlichen Beztige von Bildung in den Blick geraten.

Bei der Familie und bei der Peer-Group tiberwiegen Rationalititsmuster der alltig-

149 Auch im Kontext dieser Arbeit wird der Milieubegriff gegeniiber dem Klassen- oder Schicht-
begriff in Anlehnung an die Begriindung von Grundmann favorisiert. Grundmann sicht hierbei
den Milieubegriff komplementir zum erfahrungsweltlich erweiterten Bildungsbegriff stehen.
Einerseits sozialstrukturell verankert verweist ,,Milieu* auf die unterschiedliche Ressourcenausstat-
tung in Hinblick auf 6konomisches und kulturelles Kapital. Andererseits, in Erweiterung zum
Schicht- oder Statusbegriff, verweist ,,Milieu” zugleich auf erfahrungsweltlich vermittelte Bedeu-
tungs- und Relevanzstrukturen de Lebenswelt. Dies vermag genauer an die je spezifischen Hand-
lungsrationalititen der Akteure anzuschlieBen, die sich in Form von Priferenzstrukturen und kog-
nitiven Schemata sedimentieren. Differente Milieus bilden also sowohl differente sozialstrukturelle
Klassenlagen ab, als auch differente Erfahrungsriume, Sinn- und Anerkennungsstrukturen, die fir
Bildungsaneignungsformen konstruktiv sind.
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lichen Lebensfithrung und -planung, die mit der schulischen Rationalitit (Faktwis-
sen und fachliche Leistungsfihigkeit) nicht unbedingt tbereinstimmen. In der
Familie ist die Beziehungskompetenz als zentrale Ressource zu verstehen (Ent-
wicklung sozialkognitiven Verstehens, Verstehen differenter Rollen- und Hand-
lungsanforderungen) woriiber Heranwachsende lernen, Selbst- und Fremdbeziige
des Handelns sinnvoll aufeinander zu beziehen. Bei der Peer-Group bildet der
Erfahrungsaustausch unter relativ Gleichen das zentrale Element, also das Lernen
bzw. die Befoérderung der Bildung sozialer Netzwerke tiber Aushandlungs- und
Austauschprozesse, Erfahrungen sozialer Anerkennung oder Aufbau und Erhalt

stabiler Freundschaftsbeziechungen.

In der milieuspezifischen Dimension werden je nach der vorherrschenden Le-
benswelt die bereichsspezifisch unterschiedlichen Bildungsrationalititen und -ziele
milieuspezifisch, also in jeweils besonderer Weise ausgefithrt und ausgerichtet.
Diese milieuspezifischen Handlungskompetenzen verweisen also auf die in den
unterschiedlichen Milieus erworbenen Dispositions- und Sinnstrukturen, die mi-
lieuspezifische Traditionen und Wissensvorrite reprasentieren. Sie unterscheiden
sich systematisch nach Priferenzstrukturen, Alltagsorganisation und Lebensfith-
rung und driicken sich in der unterschiedlichen Wertschitzung aus. In den Milieus
sind individuelle Wahrnehmungsmuster, Wertschitzungen, Bildungsunterschei-
dungen und ebenfalls Lernformen situiert und lassen sich milieuspezifisch unter-

scheiden.

wDer milienspezifische Wissens- bzw. Kulturtransfer erfolgt dabei nach wie vor durch
die Familie, deren Reproduktionsfunktion in der gegenwartigen Diskussion vollkom-

men u unrecht unterschért wird. "’

Grundmann verktindet ferner, dass die bereichsspezifischen Bildungsaspekte in
den verschiedenen Herkunftsmilieus unterschiedlich gewichtet werden, was so-
wohl fur die Bewertung der schulischen Bildungsinhalte, als auch fir die Forde-
rung der Lern- und Leistungsmotivation gilt. Bildungsrelevant im lebensweltlichen
Sinne ist hier das, was im Alltag des jeweiligen Sozialmilieus gefordert ist. Mitunter
kann das Kompetenzen und Personlichkeitseigenschaften erfordern, die quer oder

auch kontrir zu den schulisch geforderten Leistungsanforderungen liegen kénnen.

150 Ebenda. S. 29.
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Werden die vorangegangenen Uberlegungen auf das Internet bezogen, kann an-
genommen werden, dass im Kontext einer sich wandelnden Gesellschaft die Nut-
zung des Internet sowie die Handlung Heranwachsender durch Zuhilfenahme
dieser Technik ebenfalls mit Blick auf die soziale Ungleichheit betrachtet werden
miissen. Vom derzeitigen Stand der Forschung ausgehend und beobachtbaren
Tendenzen in schulischen und auB3erschulischen Bereichen folgend, gilt das Inter-
net nicht annihernd als Teil eines distinktionslosen Standards. Es kann ferner
davon ausgegangen werden, dass trotz vielfaltiger Postulate zur Forderung der
Internetkompetenz bei Jugendlichen, die unter dem Stichwort ,,Medienkompe-
tenz® von einer Reihe von Forschern zu einer vierten Kulturtechnik erhoben wird,
die Nutzung des Internet sehr stark durch kulturelle und soziale Lebenslagen der
jeweiligen Herkunftsfamilien bedingt wird. Ob die Internetnutzung durch Heran-
wachsende als Teil der allgemeinen Lebensfiihrungskompetenz bzw. als eine
Selbstverstindlichkeit in der heutigen durch verschiedenste Medien stark geprig-
ten Gesellschaft angesehen wird, bedarf noch systematischer Klirung, Ebenfalls
stellt sich hier die Frage, inwieweit Jugendliche das Internet bzw. die im Internet
»lebenden® spezifischen Netzgesellschaften unter Umstinden als einen weiteren
lebensweltlichen Bereich (neben der Familie und der Gleichaltrigengruppe) anse-
hen und als solchen auch tatsichlich akzeptieren? Wird das Internet als eine be-
reichsspezifische Handlungsdimension definiert, tritt vermutlich ein ganzlich neu-
es Rationalitdtsmuster in die (alltigliche) Lebensfithrung Jugendlicher ein. Dieses
Muster konnte neue und wahrscheinlich wiederum zentrale Elemente enthalten,
als die in der Familie oder der Gleichaltrigengruppe vorhandenen. Um die Prob-
lematik naher einzugrenzen, scheint hier der Moment der (anonymen) Subjektivi-
tit besonders priagnant zu sein, welche nach Wunsch von den Handelnden in be-

stimmten Anwendungen des Internet angenommen werden kann.

Es stellt sich weiterhin die Frage, inwiefern die Rationalititen und Ziele der han-
delnden Subjekte unter den milieuspezifischen Aspekt in jeweils besonderer Weise

ausgefithrt und ausgerichtet werden.

Neuenhausen™' geht in Threr Untersuchung der Bildungsrelevanz virtueller Wel-
ten davon aus, dass Selbsteinschitzung der Nutzer bestimmter Internetanwen-
dungen'” dahin geht, dort (also in diesem spezifischen virtuellen Raum) derjenige

sein zu kénnen, der man wirklich ist. Die Nutzer sind bei diesen Anwendungen an

151 Vgl. Neuenhausen (2002): Bildung in der Digitale. S. 152 f.
152 Wie zum Beispiel CMC oder MUDs.
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der Gestaltung und Verinderung ihrer virtuellen Wirklichkeit mal3geblich beteiligt,
ithre Gestaltungsmoglichkeiten in der ,,wirklichen® Wirklichkeit bleiben hingegen
meist begrenzt. Diese Gestaltungsmoglichkeiten umfassen ebenfalls die politi-
schen Strukturen. Fiir Neuenhausen bleibt dennoch fraglich, ob diese Méglichkei-
ten in erster Linie kompensatorisch und damit systemstabilisierend im herkémm-
lichen Sinne genutzt werden, oder ob der virtuelle Kompetenzerwerb langfristig
zu Gestaltungsmoglichkeiten und somit zu Verdnderungen der ,,wirklichen* Wirk-
lichkeit fihren wird. Sie kritisiert dabei auch die verkiirzte bildungstheoretische
Perspektive von Marotzki, der das Agieren im Netz als ein Modus von Welterzeu-
gung ansieht. Neuenhausen betont, dass es sich dabei ebenso um einen Prozess
von Selbsterzeugung handelt und diese beiden Prozesse sich wechselseitig bedin-

gen bzw. dialektisch verschrankt sind.

Gleichwohl betont Neuenhausen in ihren weiteren Ausfihrungen, dass die Mog-
lichkeiten, die sich dem Subjekt durch Interaktionen im Cyberspace er6ffnen, kei-
neswegs von jedem Nutzer im Rahmen der Konstruktion von Subjektivitit oder
im Rahmen von Identititsrelevanz in gleicher Weise genutzt werden. Ebenfalls
wird den Erlebnissen im Cyberspace als Teil der Bildungsprozesse von den han-
delnden unterschiedliche Bedeutsamkeit zugeschrieben. Neuenhausen markiert

fir die Bildungsrelevanz virtueller Welten:

wBei aller Differengierung hinsichtlich identitétsrelevanter Ereignisse ist in erster Li-
nie der Blickwinkel des Subjekts bedentsam. ldentititsrelevans, ergibt sich, wenn Er-

eignisse von Subjekt als Lernprogess rekonstruzerbar sind und zum Gegenstand von

Reflexion werden. 157

2.3.3 Politische Kommunikation und Interaktion

Die hohen Erwartungen, die in einer demokratischen Gesellschaft der Gegenwart
an Information in den Medien einschlieSlich des Internet gestellt werden, aber
auch gleichzeitig der besondere Zugang Heranwachsender zu den Medien, der
sich im Internet sowohl durch Informationsbeschaffung als auch durch eigene
Handlung duflern kann, macht diese neue Technik fiir pidagogische Fragestellun-
gen besonders interessant. An dieser Stelle steht daher die gesellschaftspolitische

Kommunikation und Interaktion im Internet im Zentrum des Interesses, die fir

153 Vgl. Neuenhausen (2002): Bildung in der Digitale. S. 168 f.
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cinen demokratischen Staat als ein unabdingbarer Prozess der Informationsver-

mittlung, der Meinungsbildung und der Konsensfindung angesehen werden muss.

Wenn angenommen wird, dass das Internet durch seine — in Abgrenzung zu den
traditionellen Medien — besonderen Charakteristika der Enthierarchisierung, der
Dezentralisierung, der Globalisierung etc. die politischen bzw. gesellschaftspoliti-
schen Felder revolutionieren kann, spielen Jugendliche Internetnutzer als Han-
delnde in diesem virtuellen System moglicherweise eine besondere Rolle. Dies
kann entsprechende Konsequenzen fiir das politische System aber auch fir die
Bildungspolitik und nicht zuletzt fiir die Pidagogik nach sich ziechen, wenn Hand-
lungen Jugendlicher im und durch das Internet eine demokratisierende bzw. der

Demokratie entgegengesetzte Wirkung hitte.

Wenn Jugend in den vergangenen Jahren gleichzeitig mit dem Schlagwort der Poli-
tikverdrossenheit belegt wurde, basierte diese Feststellung meist auf der als Tatsa-
che beschriebenen politischen Abstinenz der Jugend. Jugendliche misstrauten
mehrheitlich den etablierten politischen Institutionen bzw. lehnten sie explizit ab.
Ahnlich wurde die Abwesenheit der Jugendlichen in (gesellschafts-)politischen
Gremien und Handlungsfeldern beurkundet und der Jugend eine besonders ge-
ringe Beteiligung in politischen Institutionen bescheinigt. Wenn jedoch die heuti-
gen Jugendlichen einen anderen, einen selbstverstindlicheren Umgang mit dem
Internet als ihre Elterngeneration pflegen, scheint das Internet, zumindest auf
den ersten Blick, neue Potenziale und die damit verbundenen Gefahren fur die
politische Kommunikation und Interaktion dieser Generation zu bergen. Denn
anders als bei herkémmlichen Medien erhalten Jugendliche im Netz die Moglich-
keit, aktive Mitgestalter der gesellschaftspolitischen Themen und Netzorganisatio-
nen zu sein bzw. zu werden. Strukturen des Netzes miissen nicht zwangslaufig die
tradierten politischen Machtverhiltnisse der ,,Realwelt”, wie die Machtverteilung,

die Hierarchisierung etc. wiederholen.

Eine Wende in den geschilderten pessimistischen Beschreibungen tiber die gesell-
schaftspolitische Handlung Heranwachsender in Deutschland scheint sich den-
noch langsam abzuzeichnen. Die 14. Shell-Jugendstudie'™ griff das Thema der
politischen Einstellungen und des politischen Engagements Jugendlicher als
Schwerpunkt ihrer Untersuchungen auf. Durch qualitative und quantitative Erhe-

bungsverfahren wurde ein Uberblick iiber politische Auffassungen und Einstel-

154 Vgl. Deutsche Shell (2003): Jugend 2002.
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lungen sowie ihre jeweilige personliche und biografische Verankerung mdoglich.
Dabei macht das Ergebnis deutlich, dass Jugendliche sich nicht pauschal als poli-
tisch/unpolitisch oder interessiert/uninteressiert einstufen lassen. Als charakteris-
tisch hat sich dabei vielmehr eine breite und vielfiltige Ausprigung politischer
Meinungen und Interessen herausgebildet, die sich deutlich nach Geschlecht, Bil-

dungsgrad und Form der sozialen Zugehorigkeit unterscheiden lassen:

wInsgesamt handelt es sich um eine Generation von iibergeugten, aber im Wesentlichen
anch passiven Demofkraten. Politik wird nicht als etwas Verpflichtendes und Not-
wendiges fiir die Lebensgestaltung angeseben, sondern vielmebr als etwas Selbstver-
standliches und deswegen teihweise auch Nebensdchliches, um das man sich im Alltag
nicht immer ausdriicklich kiimmern muss. Diese Mentalitdt ist in der jungen Genera-

tion gang, offensichtlich stirker als in der mittleren und der dlteren vertreten.””

Von einem ganz besonderen Interesse fiir die Fragestellungen der vorliegenden
Arbeit ist dabei die qualitative Untersuchung von Picot und Willert, die, als Teil
der Shell-Studie, insbesondere das Internet im Zusammenhang mit dem Engage-
ment Jugendlicher in das Zentrum ihrer Erhebung stellt. Politisches Engagement
wurde dabei nicht verengt als Interesse oder Teilnahme am politischen geschehen
gesehen, sondern als ,,(...) engagierte, gesellschaftlich relevante Aktivitat im dffentlichen,

« 156

vorpolitischen und natiirlich politischen Raum.

Picot und Willert definieren dabei das ,,neue Engagement® Jugendlicher als ein
Engagement, hinter dem ein politisch-analytischer Grundgedanke steht. Dabei ist
das Neue z.B. in der Globalisierungskritik zu sehen, einer Bewegung, die seit kiir-
zerem gerade von Jugendlichen massenhaften Zulauf verzeichnet. Kennzeichnend
fir die Globalisierungskritik ist insbesondere eine weltumspannende Vernetzung

mittels des Internet."”’

Picot und Willert entdecken bei ihrer Untersuchung, dass gerade die Verbreitung
neuer Kommunikationsformen und -plattformen und deren kompetente Nutzung
ausgerechnet fir Jugendliche einen besonders wichtigen und aktuellen Zugang
zum gesellschaftspolitischen Engagement und aktuellen, darauf ausgerichteten
Initiativen geschaffen hat. Dabei unterscheiden die Forscher das Engagement

Internet (Internet direkt oder indirekt als Ziel politischer Handlungen) und die

155 Ebenda. S. 14.
156 Vel. Picot/Willert (2003): Politik per Klick. S. 221.
157 Ebenda. S. 222.
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Nutzung des Internet fiir die Verbreitung von Ideen und Interessen Jugendlicher
vorwiegend aullerhalb des neuen Mediums (Internet als Mittel zum Zweck). Das

Engagement Jugendlicher bleibt dabei sehr vielfiltig, exemplarisch z.B.:"**

- Die Kommunikation mit anderen wird gezielt gesucht, insbesondere fiir gemein-
schaftsbezogene Aufgaben und Interessen (Beratungsseiten, Betreuung von Fan-
Foren, Organisieren von Unterschriftenaktionen, Newsletter etc.). Das Besondere
dieser Aufgaben ist jedoch, dass sie ohne althergebrachte Strukturen auskommen
und weitgehend selbst organisiert sind, was sie im Hinblick auf das gesellschafts-

politische Engagement Jugendlicher besonders interessant macht.

- Die Nutzung des Internet als Forum fur die Selbstdarstellung der Jugendorgani-
sationen von Parteien bzw. anderen gesellschaftlichen Organisationen oder Ein-
richtungen (Jugendparlament, Gewerkschaften, Kirchen etc.) ist in der gegenwiir-
tigen deutschen Gesellschaft inzwischen (fast) unverzichtbar geworden. Auch

hierbei ibernehmen Jugendliche oft die aktive, gestalterische Rolle.

- Neuere Aktivititen Jugendlicher im Internet, die eine politische Zielrichtung
haben, oder sich stark auf das Internet selbst beziehen (z.B. Einsetzen fur die freie
Verfugbarkeit von Informationen und Wissen, Protestforen etc.) werden ebenfalls
beobachtet. Diese Aktivititen haben zum Teil nur noch vermittelt einen real-life-

Bezug.

Picot und Willert definieren im diesem Zusammenhang das ,,neue Engagement®
Jugendlicher weiterhin als durch die Eigeninitiative und Eigenverantwortung ge-
kennzeichnetes Engagement — mit einer geringfiigigen oder nicht vorhandenen
Bindung an traditionelle Organisationsstrukturen. Ein solches Engagement wird
ferner gekennzeichnet durch seinen Projektcharakter bzw. seine Zeitgebundenheit
im Sinne einer zeitlichen Befristung, mit einem starken Akzent auf die Verpflich-

tung sich selbst und einer selbst gewihlten Aufgabe ohne zeitliche Bindung,"”

Die Autoren halten fest, dass das Internet besonders fiir jugendliche eine M&g-
lichkeit bieten kénne, mit der Welt der Politik Kontakt aufzunehmen, bevor sie
wihlen diirfen. Denn im Internet spielt das Alter der Nutzer im Prinzip eine ganz
geringe Rolle, was gerade fiir sehr junge Nutzer dullerst attraktiv sein kann. Nicht

nur die Moglichkeit zur Teilnahme an Diskussionen, sondern vor allem auch die

158 Ebenda. S. 222 f.
159 Ebenda. S. 223.
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Tatsache, dass die jugendlichen Nutzer ernst genommen werden, macht den be-

sonderen Reiz des Internet fiir Jugendliche aus.'”

Die virtuellen Gemeinschaften werden, dhnlich wie im realen Leben, gepflegt, um
Briiche der Gemeinschaft zu vermeiden. Dennoch bleiben sie in Deutschland,
nach Picot und Willert, doch noch zum gré3ten Teil und entgegengesetzt einiger
theoretischer Annahmen lokal begrenzt. Der persénliche Kontakt wird hier oft
n6tig und erwiinscht, weshalb Organisationsarbeit notwendig wird. So halten die
Autoren in diesem Zusammenhang fest, dass der Zugang zum Internet bzw. die
Moglichkeit, darin aktiv zu sein nicht hierarchiefrei, frei von Zuschreibungen bzw.
auch demokratisch ist. Vielmehr benétigt Internetengagement nach wie vor einer
Hard- und Software, die in den sozial schwicheren Haushalten unter Umstinden
den Ausschluss von diesen Handlungsformen bedeutet. So beobachten Picot und
Willert die starke Abhingigkeit der Nutzer von ihrer sozialen Herkunftslage. Zu-
dem werden aufgrund des finanziellen Aspekts Jugendliche aus sozial schwiche-
ren Familien im Hinblick auf den Internetzugang benachteiligt. Auch die hierfir
benotigten Kompetenzen technischer und sozialer Natur kénnen Midchen und
Jungen von einem aktiven Engagement im Internet abhalten. Denn die bereits
genannte Pflege von Austauschforen wie auch das Sammeln und Aufarbeiten ak-
tueller Informationen bzw. Hintergrundwissens erfordern viel Zeit sowie ein ho-

hes Maf an technischen und inhaltlichen Fachwissen:'®!

o Fiir Aktivititen, die jiber das Schreiben von E-Mails und das 1esen von Homepa-
ges hinausgehen, ist neben einem MindestmafS an Fachwissen zur Erstellung von eige-
nen Seiten auch Mut und individueller Freiraum vonniten, um solches zu versuchen
oder sich aktiv in bereits lange gefiihrte Diskussionen in Foren einzubringen. Internet-
demonstrationen oder Debatten um Internetzensur erfordern dariiber hinaus ein gewis-

ses Interesse und Verstindnis fiir die technischen Grundlagen des Internets."”

Ebenfalls von Interesse ist, dass Jugendliche, die sich gesellschaftspolitisch enga-
gieren, das Internet als enen Aspekt ihres Engagements nutzen, der bei manchen

im Vordergrund steht, bei anderen hingegen ausschlief3lich zur Erleichterung der

160 Ebenda. S. 224.
161 Ebenda. S. 224 f.
162 Ebenda. S. 225.
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Kommunikation und Interaktion im Rahmen von organisatorischer Zusammen-

arbeit gebraucht wird.'”

Insbesondere im Bereich der institutionalisierten politischen Bildung miissen da-
her die Entwicklungen in den nichtinstitutionellen Kontexten Berticksichtigung
finden. Der Anspruch der politischen Bildung im Zusammenhang mit der Funk-
tion des Internet sowie im Zusammenhang mit den aullerhalb des institutionellen
Bereichs vorhandenen gesellschaftspolitischen Handlungsoptionen fir Jugendli-
che muss kritisch tiberpriift werden. An dieser Stelle wird die folgende Formel zur

Aufgabenbestimmung der politischen Bildung zitiert:

w(--.) Eine der wichtigsten Aufgaben der politischen Bildung in der gegenwartigen Si-
tuation ist es, gusammen mit Jugendlichen die Fabigkeit und Bereitschaft zu fordern,
zu politischen Streitfragen innerhalb iiberschaubarer Zeit sachlich halthare und ethisch
vertretbare Antworten (Urteile) zu entwickeln und danach u handeln. Zu erortern
ist nun, wann und wie newe Medien diese Aufgabe anf der Handlungsebene von 1 eb-

rerinnen und Lebrern sowie Schiilerinnen und Schiilern zn unterstiitzen vermi-
« 164

gen.

2.3.4 Verdringung der Pidagogen als Vermittler

Die nicht uneigenniitzig aber 6ffentlich offenbar wirksam gefiithrte Diskussion der
Pidagogen uber die Verdringung der Erzieher/Lehrer (also des eigenen Berufs-
standes) als Wissensvermittler durch das aufkeimende Internet, soll hier exempla-
risch fur die im vorangegangenem Kapitel beschriebene, zweite Phase der Inter-

netbeurteilung angefithrt werden.

Unsere Gesellschaft befindet sich seit einigen Jahren in einem Umbruch, der sich
zwangsldufig auch auf den gesamten Bildungssektor ausgewirkt hat. Um den
komplexen Anforderungen (zum Beispiel exponentieller Wissenszuwachs, stei-
gende Komplexitit der Wissensinhalte oder globale Anforderungen an die Gesell-
schaft) Gentige zu tun, sind neue didaktische Uberlegungen unvermeidlich. Der
didaktische Einsatz von Medien hatte seinen Ausgangspunkt bei der Vermittlung

von Anschauung und Veranschaulichung der Bildungsinhalte (diese wiederum

163 Ebenda. S. 227.
164 Vgl. Sander (2000): Neue Medien und Politikunterricht. S. 65.
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werden nach jeweiligen kulturspezifischen Kriterien des Gesellschafts- oder Per-
sonlichkeitsideals mehr oder weniger stabil tradiert), und gelangte gegenwirtig zu
den hochspezifisch technisierten Innovationen — wie z.B. das nationale und konti-
nentale Grenzen tiberwindende Internet. Die Moglichkeit zur Globalisierung kann
als Bereicherung und als Verunsicherung angesehen werden, da die Revision von
Konventionen simtliche Aspekte des menschlichen Lebens [also auch die pada-

gogische Selbstverstindlichkeit, nicht nur die kulturellen Inhalte!] angreift'®.

Die Vorstellung, dass heranwachsende Lernende im Internet eigenstindig und
ohne pidagogische Unterstiitzung eigene Lernprojekte verfolgen und somit das
Internet den Piadagogen obsolet macht, kann als Missdeutung des selbst gesteuer-
ten Lernens verstanden werden. Nicht jedes Lernen findet als ein Resultat pada-
gogischer Bemiithungen statt, dies bedeutet jedoch nicht zwangsliufig den kom-
pletten Rickzug des organisierten Lehrens und Lernens. Vielmehr erfordern neue
mediale Techniken erheblicher didaktischer Anstrengungen zu ihrer sinnvollen
Verwendung. Das Internet kann individuelle und selbst gesteuerte Lernvorginge
tatsachlich unterstiitzen, diese setzen jedoch spezielle Kompetenzen beim Lerner
voraus, die er vor allem innerhalb sozialer und kommunikativer Kontexte der Fa-
milie, der Peergroup oder der pidagogischen Institutionen entwickeln muss. Ins-
besondere im Hinblick auf weitreichende Gefahren, die mit der Nutzung des In-
ternet verbunden sind und den Nutzern bewusst sein miissten, um verantwor-
tungsvoll agieren zu konnen, lisst das Internet das Lernen unter piadagogischer
Anleitung keinesfalls iiberfliissig werden, sondern beeinflusst und verindert teil-
weise die tradierte Rolle der Pﬁdagogen.l(’(’ Marotzki'"” entwirft in diesem Zusam-

menhang und anstelle des, meist im Bezug auf die konventionellen Medien ge-
8

b

nutzten Begriffs der Medienkompetenz'®, die Bezeichnung ,informationelle
Selbstbestimmung® fiir das Zentrum eines verantwortungsvollen Umgangs mit
dem Internet. Er versteht darunter eine bildungstheoretische Leitvorstellung, die
drei klassische Bereiche umfasst: Die Einsicht in die Beschatfenheit der Dinge, die

Orientierung am Erfolg des eigenen Handelns und Gestaltens sowie die Reflexion

165 Vgl. Schachtner (1999): Unterstiitzen neue Medien. S. 106-107.

166 Von solchen Verinderungen und Anforderungen sprechen z.B. Meister/Sander (1999): Multi-
media und Kompetenz. S. 40-42.

167 Vgl. Marotzki (2000): Informationelle Selbstbestimmung. S 12 f.

168 Uber Medienkompetenz z.B. Schell/Stoltzenburg/Theunert (1999): Grundlagen und pidagogi-
sches Handeln. Felsmann (2002): Buckower Mediengespriche. Groeben/Hurrelmann (2002):
Medienkompetenz.
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der digitalen Selbst- und Weltordnung. Sein Verstindnis der Grundkoordinaten

der neuzeitlichen Bildung fasst er so zusammen:

wBildung wird in dem Sinne immer mebr zu einem kritischen Reflexcionsbegriff, der
die Risikolagen im anthropologischen Raum (Beispiel Gentechnik oder artificial intel-
ligenz), im sozialen Raum (Gefabr einer Zweidrittelgesellschaft), im politischen Raum
(Gefibrdung der Demokratie) und im wissenschaftlichen Raum (Ethik) zum Gegens-
tand hat. “

Gerade diese informationelle Selbstbestimmung wird auch von den Pidagogen
erfordert, wenn erfolgreiche, konstruktive und offene Lernprozesse pidagogisch
und medial unterstiitzt werden sollen. Anderenfalls kénnen Erwachsene den ih-
nen zugeschriebenen pidagogischen Auftrag der kompetenten Begleitung der
Heranwachsenden bei ihren Lernprozessen nicht erfillen. Die Rolle des Lehren-
den wird in diesem Kontext neu definiert werden miissen. Diese signifikante Ver-
schiebung der Qualifikationsanforderungen an die Lehrer soll, unter Berufung auf
neuere lerntheoretische Forschung, als mégliche Antwort auf gravierende gesell-
schaftliche und mediale Herausforderungen verstanden werden. Die hiermit ein-
hergehende Unsicherheit der Pidagogen zeigt jedoch nach wie vor ihre praktische

Wirkung,

Die Forderung der informationellen Selbstbestimmung von Marotzki beschrinkt
sich somit nicht nur auf Kinder oder Heranwachsende, sondern ebenso auf Pi-
dagogen, welche derzeit in ihrer Biografie gravierende medienspezifische Verin-
derungen erfahren. Der Einsatz des Internet in piddagogischen Lernumgebungen
verlangt den Erwachsenen zuerst die addquate technische Bedienungsfihigkeit ab.
Zwar prasentiert sich die hypermediale grafische Bedienungsoberfliche im Ver-
gleich zu friheren Anwendungen, die Programmierfihigkeiten voraussetzten,
unproblematischer; von der tatsichlichen flichendeckenden Nutzung der Infor-
mations- und Kommunikationsdienste im pidagogischen Kontext in Deutschland
kann jedoch keinesfalls ausgegangen werden. Die Schule ist nach wie vor traditio-
nell auf die Buch- und Textkultur ausgerichtet, d.h. tberwiegend auf kognitiv-
analytische Lehrverfahren und rezeptive Lehrformen, sodass die aulerschulischen
Medienerfahrungen der Heranwachsenden hier deutlich iiberwiegen durften. Da
der Umgang mit dem Internet bei der pidagogischen Ausbildung, trotz einiger
bildungspolitischer Bemiithungen, offenbar immer noch unbedeutend bleibt, sind

ebenfalls die Padagogen auf autodidaktische Bemithungen, meist im privaten Be-
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reich, oder interne und externe QualifizierungsmaBnahmen'” angewiesen. Kiibler
fordert daher umfassende und nachhaltige Qualifizierung der Lehrer'”. Sie stehen
den weitgehenden formellen Erfahrungen und Kompetenzen der Heranwachsen-
den aus der auBBerpiadagogischen Alltagswelt gegentiber, was zu einer zusitzlichen
Kompetenzverunsicherung der Erwachsenen fiihren kann. Ferner gilt bei der
neuen Aufgabe die Einsicht aus anderen Schulreformen, die nur dann Aussicht
auf Erfolg haben, wenn Padagogen nicht nur qualifiziert, sondern auch motiviert
sind, diese neue Aufgabe zu iibernehmen'”. Allerdings ist die Verinderungsbereit-
schaft von Lehrerkollegien nicht bei allen Mitgliedern vorhanden, bzw. kann sie,
bei entsprechenden externen Weiterbildungsmalinahmen, zu einer Polarisierung

jener Kollegien fithren'".

2.4 Fazit: Pidagogische Handlungsnotwendigkeit

Wird nun eine pragnante Kurzcharakterisierung der gegenwirtigen Ausbreitung
der neuen Kommunikations- und Informationstechnologien versucht, liegt die
Einschitzung nahe, dass diese modernen Technologien simtliche Bereiche des
privaten und Offentlichen, gesellschaftlichen Raumes (Gesellschaft, Politik, Bil-
dung, Wirtschaft, Recht, Technologie etc.) bereits heute aulerordentlich stark be-

einflussen.

Die vielfiltigen in der Gesellschaft beobachtbaren Verinderungen werden seit
geraumer Zeit mit unterschiedlichen Begriffen belegt. So zum Beispiel werden — je
nach dem wissenschaftlichen Blickwinkel — die Begriffe Kommunikationsgesell-
schaft, Wissensgesellschaft oder Informationsgesellschaft verwendet. Trotz der
Vielfalt der Bezeichnungen deuten diese Entwicklungen auf die Abkehr von der
friheren Industriegesellschaft, also auf tatsdchlich vorhandene kulturelle Verinde-
rung hin: Der Umgang mit Informationen gewinnt gegeniiber dem Umgang mit
Stoffen an Bedeutung. In diesem Zusammenhang erscheint die Forderung nach

Anerkennung der so genannten ,,Computerliteralitit® als vierte, gleichwertige Kul-

169 Die FortbildungsmaBnahmen stecken allerdings noch in den Kinderschuhen — im September
1997 fand die erste bundesweite Fortbildungsveranstaltung statt!

170 Vgl. Kiibler (2001): Neue Medien — Neues Lernen. S 32 f.
17 Vgl. Dichanz (1998): Medienforschung, S. 11.
172 Vgl. Bielski/Rosemann (1999): Verinderungsbereitschaft.
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turtechnik der Gegenwart in den westlichen Gesellschaften durchaus ihre pidago-

gische Berechtigung zu finden.

Das Internet an sich darf dabei jedoch nicht ausschlief3lich als ein separates neues
Medium aufgefasst werden, sondern als eine komplexe digitale Technologie, die
Eigenschaften simtlicher herkémmlichen Medien einschlieBt und durch ihren
Verbund deren Funktionsweisen veridndert. Dartiber hinaus enthilt das Internet
mehrere Dimensionen, wie z.B. eine gesellschaftliche, eine soziale, eine technische,
eine mediale, eine psychophysische oder eine emotional-identititsbildende Di-
mension. Diese Komplexitit ldsst sich vermutlich alleine durch die Anniherung
an den Gegenstand aus verschiedenen wissenschaftlichen Dimensionen bzw.
Fachdisziplinen, idealerweise in einem interdiszipliniren Zusammenwirken, erfas-
sen. Eine solche Reichweite war in der vorliegenden Arbeit nur annidherungsweise
moglich. Dennoch lassen sich zwei Aspekte des Internet durchaus festhalten.
Zum einem bietet das Internet ein Handlungsfeld im Bereich der Information
innerhalb seiner Hypertext- und Hypermedia-Technologien an, zum anderen er-
moglicht es die Interaktion und Kommunikation der Nutzer. Beide Aspekte er-
fordern von Internetnutzern vielfiltiger Kompetenzen und kénnen nicht ohne

aktive und kognitive Auseinandersetzung zustande kommen.

Aus der ,lokalen® Sicht der Erziehungswissenschaften bleibt festzuhalten, dass die
tatsichlichen gesellschaftlichen und die vermuteten kulturellen Verinderungen
neben der Welt der erwachsenen Gesellschaftsmitglieder selbstverstindlich auch
die Lebenswelt der Jugendlichen und Kinder betreffen. Durch den besonderen,
selbstverstindlichen Zugang zu den technologischen Entwicklungen erhalten He-
ranwachsende hier die gro3e Chance, die besagten Veranderungen nicht als Be-
drohung, sondern als eine bestimmte Entfaltungsméglichkeit wahrzunehmen und
diese ebenfalls in ihren (auch gesellschaftspolitischen) Handlungszusammenhin-
gen aktiv zu nutzen. Einige von Thnen tun dies bereits, andere wiederum werden
diesen Zugang erst spater, womoglich jedoch gar nicht gewinnen. Die padagogi-
schen Institutionen, mochten sie auch in Zukunft ihren Beitrag zur Bildung der
Heranwachsenden erfolgreich vollbringen und der Verschirfung sozialer Dispari-
titen entgegenwirken, stehen bereits seit gestern vor einer Handlungsnotwendig-
keit, der sie nicht mehr entrinnen kénnen. Denn wihrend Einzelne, aber auch
ganze Jugend-(Gruppen) durch Zusammenhinge zwischen verschiedenen Merk-
malen der sozialen Ungleichheit nur kurz- oder auch mittelfristig von diversen

Risiken in der Gesellschaft geprigt sind, summieren sich Einzeleffekte bei Ande-
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ren zur dauerhaften Benachteiligung_:f‘73 . Dieser Verfestigung der ,,neuen sozialen
Ungleichheiten sollten sie tatsdchlich so gravierend sein, wie manchenorts be-

firchtet wird, gilt es padagogisch mit aller Kraft entgegenzutreten.

173 Vgl. Eichmann (2000): Medienlebensstile. S. 135.
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3 BESCHREIBUNG DER EMPIRI-
SCHEN UNTERSUCHUNG

Die Umsetzung der empirischen Untersuchung erfolgte in neun Schritten, die in
dem Ablaufdiagram (Abbildung 4) als ,,Hauptphasen® dargestellt werden. Die
acht Hauptphasen sind weiter ausdifferenzierbar und wissenschaftstheoretisch
gesehen dem Begrindungszusammenhang zuzurechnen. Dabei dienten die Pha-
sen 2, 3, 4 und 5 der Vorbereitung der spiteren Erhebung, die Phasen 7 und 8
beziehen sich hingegen auf die konkrete Datenauswertung, Die 9. Phase schlief3-
lich umfasst das Festhalten der empirischen Resultate in einem Forschungsbericht:
Teil 4 der Arbeit. Die einzelnen Phasen'” werden in den nachfolgenden Kapiteln

anhand der vorliegenden Untersuchung ausfithrlich erlautert.

174 Erstellt anhand eines Ablaufdiagramms von Diekmann (2003): Empirische Sozialforschung.
S. 166 £
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(4) Phasen der vorliegenden empirischen Untersuchung.

Phasen der empirischen Untersuchung

Phase 1

Formulierung des Forschungsproblems:

- Priifung des aktuellen Forschungsstandes

- Ideensammlung, gef. explorative Studie (hier im Zeitraum Oktober
1999 bis Marz 2000)

- Praktisches Problem: Sozial bedingte Handlungsdifferenzen?
Umkehrung der pidagogischen Grundrelation?

- Formulierung der Ziele der Untersuchung: Theoretische und empirische
Priifung der Annahmen

- Formulierung thematischer Komplexe: Allgemeine Internetnutzung,
gesellschaftspolitische Thematik, soziale Kontexte der Schule, Famulie,
Gleichaltrigengruppe, User-Group

Phase 2

Umsetzung des Forschungsproblems:

- Definition der Begriffe

- Konzeptspezifikation

- Operationalisierung (Messung und Skalen)

Phase 3

Festlegung des Forschungsdesigns:

- Untersuchungsebene: Mehrebenen-Untersuchung
- Querschnittsuntersuchung

- Nicht-Experimentelles-Design

Phase 4

Festlegung des Untersuchungsform:

- Definition der Population: 10-Klissler in Disseldorf

- Art der Stichprobenziehung: Drei-Ebenen-Anlage

- Umfang der Stichprobe: 513 Schiilerinnen und Schiiler

Phase 5

Pretest des Erhebungsinstruments:

- Umfasst eine 10. Klasse einer Gesamthauptschule in Diisseldorf
- Zeitpunkt 18. Mirz 2004

- Dauer: 45 Minuten (eme Schulstunde)

- Im Anschluss: Reformulierung des Forschungsproblems

Phase 6

Datenerhebung (Feldarbeit):

- Befragung im Zeitfenster: 15 Narz bis 15 Juli 2004

- Orte der Befragung: Neun Schulen m Diisseldorf (drei Gymnasien,
drei Realschulen, drei Hauptschulen)

- Umfasst den gesamten 10. Jahrgang der jeweiligen Schule

- Zeitrahmen: Je 45 Minuten (eine Schulstunde)

Phase 7

Datenerfassung und Fehlerkontrolle:
- Datenerfassung mit SPSS im Zeitraum 16. Mai bis 18. Juli 2004
- Fehlerkontrolle (statistische Verfahren) und Fehlerbereinigung

Phase 8

Statistische Datenanalyse:

- Bildung von Indices, Itemanalysen, Skalenwerte
- Univarante Statistik

- Zusammenhangsanalysen

Phase 9

Ergebnisse Untersuchung:
- Forschungsbericht
- Empfehlungen fiir die praktische Umsetzung der Ergebnisse
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3.1 Forschungsproblem

3.1.1 Explorative Studie

Die Entwicklung des Forschungskonzeptes begann im Jahr 1999 mit einer explo-
rativen Studie, die die wagen, unspezifizierten Vermutungen tiber den Einfluss des
Internet auf die mogliche kulturelle Verinderung innerhalb der deutschen Gesell-
schaft naher einzugrenzen versuchte. Hierbei wurde insbesondere auf den selbst-
verstindlichen Zugang junger Menschen zum Internet und die Bertihrungsingste
der Elterngeneration dieser Personen — also die Kluft zwischen Jung und Alt im
Zusammenhang mit der Nutzung des Internet — Bezug genommen. Dabei wurden
in einem Zeitraum von sechs Monaten (Oktober 1999 bis Mirz 2000) qualitative
unstrukturierte Interviews mit vierzehn zufillig ausgewihlten jungen Personen
der akademischen und bildungsfernen Schichten aus Disseldorf gefuhrt — und
vier Gespriche in informellen Gruppen unstrukturiert begleitet, beobachtet und
im Anschluss auch dokumentiert'”. Somit konnten die méglichen Sinndeutungen
wihrend eines am Alltagsgesprich gekniipften Interviews in einer mehr oder

minder vertrauten Gespriachsatmosphire herausgearbeitet werden.

Werden die Verzerrung der Ergebnisse der Exploration durch Selbstselektion
(selektive Wahrnehmung der Autorin, die eine besondere Affinitit zu den neuen
Technologien aufweist), Zeiteinfliisse (Gedichtnisleistung) bzw. anderer Einflusse
auf die Versuchspersonen selbst vorweggenommen, so konnten dennoch folgen-

de Tendenzen festgestellt werden:

(1) Die akademisch gepriagten Gesprichspartner nutzten die Technik selbstver-

stindlicher und seit einem lingeren Zeitraum als die Nichtakademiker.

(2) Die Nichtakademiker waren meist in der Hard- und Software-Ausstattung im
privaten Bereich deutlich schlechter gestellt als die Akademiker und fiihlten sich

dadurch zum Teil benachteiligt.

175 Die anonymisierte Dokumentation der explorativen Untersuchung befindet sich im gesonder-
ten Buch zur Dokumentation der Erhebungsinstrumente, das auf Wunsch angefordert werden
kann. Die Vorlage fir die Dokumentation wird als Anlage 1 im Kapitel 6.1 am Ende dieser Arbeit
vorgestellt.
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(3) Beide Gruppen bezeichneten die Generation ihrer Eltern als internetspezifisch
,2unbegabt® bzw. ,,uninteressiert™, bescheinigten sich selbst deutlich h6here Kom-
petenzen im Umgang mit der digitalen Technik als ihren Eltern und berichteten
Uber vielfiltige Bertihrungsiangste, ganzliche Zuriickhaltung bzw. offene Ableh-
nung der Eltern in Bezug auf das Internet. Ferner berichteten sie fast einstimmig
auch tber die Hilfestellung technischer und methodisch-didaktischer Art, die sie
bei ihren Eltern leisten mussten — und zwar unabhingig davon, ob die Eltern be-
reits zu den Internetnutzern gezihlt werden konnten oder ob sie als strenge Geg-
ner der neuen Technologien auftraten und somit gewisse grundsitzliche Uberzeu-

gungsarbeit durch die Kindergeneration geleistet wurde.

176 wissenschaftli-

Wenngleich die ersten beiden Beobachtungen in der damaligen
chen Literatur vielerorts statistisch bestitigt wurden, schien die dritte Beobach-
tung lediglich in der theoretischen erzichungswissenschaftlichen Auseinanderset-
zung mit dem Internet — und dies auch oft sehr zuriickhaltend, meist im Kontext
der Schule — aufzutreten. Von besonderem Interesse schien daher die Untersu-
chung einer anderen Altersgruppe als in der explorativen Phase — der Gruppe der
gegenwirtig Heranwachsenden, die schon aufgrund ihres Alters mit dem Internet
waufgewachsen® ist und dadurch vermutlich eine noch deutlichere Affinitit und

Umgangskompetenz zu den digitalen Technologien zeigen konnte, als die Explo-

rationsgruppe.

Aufgrund der oben kurz skizzierten explorativen Vor-Studie wurde in den Folge-
jahren eine theoretisch-empirische Untersuchung der internetbezogenen Nut-
zungs- und Handlungsweisen Jugendlicher mit der besonderen Berticksichtigung
der jeweiligen sozialen Kontexte konzipiert und unternommen, um einen (eben-
falls) empirisch gesicherten Beitrag zu der erzichungswissenschaftlichen Ausei-
nandersetzung mit den neuen digitalen Technologien zu erbringen. Als Beispiel-
gebiet wurde dabei die gesellschaftspolitische Orientierung und Handlung Heran-

wachsender gewihlt.

176 Zeitrahmen: Oktober 1999 bis Marz 2000.
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3.1.2 Forschungsstand

Die Forschungsansitze im Bereich der Neuen Medien'” reichen von quantitati-
ven, empirischen Untersuchungen (im Wesentlichen die Nutzungsdaten der An-
gebote, wie z.B. Rezeption verschiedener Online-Dienste, Inhaltspraferenzen oder
Einstellungen und Meinungen von Jugendlichen) tiber kleinere qualitative Studien
zum Nutzungsverhalten, bis hin zu verschiedenen theoretischen Ansitzen, bei
welchen  sich neben der Dichotomie des Internet als , Zukunftschan-
ce/Bedrohung®, auch handlungsorientierte Beitrige finden. Die wissenschaftliche
Forschung im Bereich der Neuen Medien beruht gegenwirtig aber vor allem auf
Untersuchungen der Internetnutzung als Kommunikationsmedium bzw. auf grof3
angelegten Survey-Untersuchungen. Solche Untersuchungen sollen helfen, die
Vielfalt der Nutzungsformen fiir unterschiedliche Bereiche und im unterschiedli-
chen sozialen Kontext aufzuzeigen. Sie konnen zwar die in diesem Projekt gestell-
ten pidagogischen Fragen nicht unbedingt hinreichend beantworten, allerdings

liefern sie einige niitzliche Ankntipfungspunkte.

In der Freizeitstudie (Bevolkerungssurvey) von Opaschowski, die Ende der 90er-
Jahre erschien, wird auf die Kluft hingewiesen, die zwischen den héher gebildeten
Bevolkerungsschichten, die mit Online-Angeboten problemlos umgehen, und den
Medien-Ungetibten, welche mit den Technologien nicht mithalten kénnen, im
zeitlichen Vergleich wichst. So stellte Opaschowski fest, dass sich der Anteil der
Internet-User bei den Bevolkerungsgruppen mit Haupt- und Volksschulabschluss
in den letzten Jahren kaum nennenswert verindert hat, wihrend der Anteil der
héher Gebildeten stetig zunimmt und gegenwirtig fast zehnmal hoéher liegt. So
siecht Opaschowski eine sich anbahnende Zwei-Klassen-Gesellschaft, die durch

Medien-Analphabeten und Angehérige einer Wissenselite gekennzeichnet ist.'™

In der Untersuchung von Schwab/ Stegmannm zur jugendlichen Computeraneig-
nung im privaten Bereich der 10- bis 21-Jahrigen, welche durch quantitative und
qualitative Methoden erfolgte, wird auf die untergeordnete Stellung der WWW-

Nutzung hingewiesen. Hier wird zudem ein Unterschied deutlich zwischen einer

177 Hierbei wird der Versuch gemacht, den derzeitigen Forschungsstand zu den fir die Arbeit
relevanten Fragestellungen vorzustellen, ohne dabei den Anspruch auf Reprisentativitit bzw.
Vollstindigkeit zu erheben.

178 Vgl. Opaschowski (1999): Generation @. S. 51 .

179 Vgl. Schwab/Stegmann (1999): Die Windows-Generation. S. 178 ff. Auch Schwab/Stegmann
(2000): Soziale Determinanten.
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relativ kleinen Gruppe der Viel-Nutzer und der deutlich tiberwiegenden Zahl der
Gelegenheits-Surfer. Allerdings weisen die Autoren darauf hin, dass sich hier ein
deutlicher Unterschied der Bildungsgruppen im qualitativen Teil der Untersu-
chung bei der Nutzung abzeichnet. So zeigt sich das Verstindnis, die Zielgerich-
tetheit und Nutzungsqualifizierung im Sinne des von den Autoren entwickelten
Modells der Aktivitits- und Kompetenzstufen bildungsabhingig, und die Nut-

zungsweise der Mehrheit lasst sich eher als ,,passives Rezipieren® beschreiben.

Auch Bofinger' konnte in seiner 1999 durchgefiihrten Studie die Abhingigkeit
der Internetnutzung von der Schulart nachweisen: Die Hauptschiiler beschiftigten
sich am wenigsten mit den Internet und nutzten die gebriuchlichsten Anwendun-
gen. Die Anwendungen der Realschiiler waren differenzierter, dennoch blieben sie
durchschnittlich. Ein tiberdurchschnittlich hoher Anteil der Gymnasiasten hinge-
gen gab an, entweder mit dem Internet sehr vertraut zu sein, oder aber iber das
Internet vollig uninformiert zu sein. Diese Gruppe erwies sich als die heterogens-

te unter den Schularten.

Die Ergebnisse der oben genannten Studien werden jedoch gegenwirtig nicht
mehr bestitigt. Dies mag auf die exponentielle Ausbreitung der Internetnutzung
in den letzten Jahren bei allen Bevolkerungsgruppen zurtickzufthren sein. So zum
Beispiel die ,,JIM 2002 — eine quantitative Basisuntersuchung des Medienpada-
gogischen Forschungsverbundes Stidwest (MpFS) zum Mediennutzungsverhalten
12- bis 19-Jdhriger in Deutschland, welche bereits zum finften Mal die Beschrei-
bung der aktuellen Entwicklung vornimmt. Die Studie zeigt die andauernde Ten-
denz zum Zuwachs der Nutzung verschiedener Online-Dienste, wobei sich vor
allem die Zahl der Internet-Erfahrenen deutlich erhéht hat. Computer und Inter-
net sind fir die meisten Jugendlichen lingst eine Selbstverstindlichkeit. Mddchen
und Jungen nutzen das Netz beziiglich der generellen Informationssuche und der
Suche nach relevanten Berufsinformationen gleichermallen. Obwohl das Internet
in erster Linie insbesondere fir Zwecke der E-Mail-Kommunikation eingesetzt
wird, ist die oben genannte Suche nach Informationen zu Themen, die im Alltag
jugendlicher von Bedeutung sind, in der Haufigkeit und Rang deutlich gestiegen.
Hierbei ist das Medium fur alle Bildungstypen relevant. Der Bildungsgrad der
Jugendlichen spielt somit bei der Nutzungshiufigkeit kaum eine Rolle, bei dem

Nutzungsort hingegen zeigt sich, dass 2/3 der Gymnasiasten im hduslichen Um-

180 Vgl. Bofinger (2001): Schiiler — Freizeit — Medien. S. 153 ff.
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feld online gehen; nur 54% der Hauptschiiler nutzen das Netz zu Hause."™ Ahnli-
che Ergebnisse lieferte die Sekundiranalyse der ARD/ZDF-Online-Studien von
Birgit van Eimeren'®: Fast die Hilfte aller Deutschen ab 14 Jahre verfiigt mittler-
weile Uber einen Internetzugang. Dabei zeigen sich jingere Bevolkerungsschich-
ten jedoch offener gegeniiber diesem Medium,; taglich nutzen sie ca. 145 Minuten
das Netz und sind somit auch die intensivste Nutzergruppe der Online-Angebote.
Auch nach dieser Studie beruht die Nutzung tberwiegend auf Kommunikation
und Unterhaltung, dennoch wird das Internet zunehmend fir den Abruf von
Informationen gebraucht. Die Zuwachsraten bei den Midchen als Nutzerinnen
des Netzes waren in den letzten Jahren besonders hoch, sodass das Internet ge-
genwirtig von Jungen und Midchen gleichermallen genutzt wird. Auch hat van
Eimeren die Egalisierung von nahezu allen Bildungsgruppen beobachtet; freilich

integrieren Jugendliche das Internet als ein zusitzliches Medium in ihr breites

Mediumrepertoire.

Eine spezielle Zusatzauswertung fir die Zielgruppe der 14- bis 19-Jahrigen bei der
Studie von Groebel/Koenen/Konert'™ zeigt jedoch, dass eine digitale Teilung
zwischen den Jugendlichen mit unterschiedlichem sozialen Hintergrund (z.B. Bil-
dung) sowohl in Deutschland als auch international existiert. Ferner nutzen Ju-
gendliche das Medium insbesondere zu Unterhaltungszwecken. Ein padagogisch
problematisches Ergebnis dieser Studie: Lediglich 1/3 der Eltern kontrolliert in

Deutschland die Internetaktivititen ihrer Kinder.

Auch andere grof3 angelegte Studien bestitigen den unerwartet hohen Zuwachs
der Internetverbreitung in Deutschland. Nach der ARD/ZDF-Online-Studie
2003"™ (Bevolkerungssurvey) fithrt die Ausdehnung des Internet neben dem
Fernsehen, dem Radio und den Printmedien dazu, dass das Internet als viertes
tagesaktuelles Medium angesehen werden kann, ohne dass es die anderen Medien
verdringt. Vielmehr verwenden die Nutzer die vier Medien fir vollig unterschied-
liche Zwecke. Ahnlich ebenfalls auch die W3B-Umfrage, die fiir den deutschen
Raum die deutliche Erhéhung der Frauenanteile in jungen Altersgruppen belegt;
unter den Jugendlichen befinden sich sogar deutlich mehr Middchen (57%) als

Jungen. Desgleichen relativiert sich zunehmend der Bildungsstand der deutschen

181 Vgl. Medienpidagogischer Forschungsverbund Stidwest (2003): JIM 2002.
182 Vgl. van Eimeren u.a. (2003): Internetnutzung Jugendlicher. S. 67£f.
183 Vgl. Groebel (2002): Internet 2002. S. 7 f.

184 Vgl. van Eimeren u.a. (2003): Internetverbreitung in Deutschland.
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Internetnutzer und die Nutzung erfolgt bei der Mehrheit tiglich.'™

Allerdings ist
der methodische Zugang zu den Daten dieser Untersuchung als problematisch
anzusehen. Die Studie ist als Internetsurvey angelegt (elektronischer Fragebogen
im Internet, der von Internetnutzern selbst ausgefillt werden kann), daher ist
hierbei die Grundgesamtheit unklar — die Aussagen kénnen auch nur tber tatsich-

liche Nutzer des Internet selbst gemacht werden und es ist iiberdies auszugehen,

dass vorab nur erfahrene und interessierte Nutzer an der Befragung teilnehmen.

Dieser Trend zur Verbreitung der Nutzung lie3 sich bereits in der 7. Untersu-
chungswelle der GfK-Studie ,,Online-Monitor® aus dem Jahr 2001 entnehmen:
Die Strukturen der Internet-Nutzer niherten sich ihr nach immer mehr an die
Strukturen der Bevolkerung an und das Internet hat somit lingst die ,kritische
Masse* erreicht.'™ SchlieBlich zeigt auch ein kursorischer Uberblick iiber Ergeb-
nisse weiterer Studien iiber das Internet, dass die demografischen Daten der In-

ternetnutzer sich denen der Gesamtbevolkerung angenihert haben'®’.

Die Bedeutung der sozialen Umwelt fir die Partizipation an medialen Angeboten
untersucht die bereits in der Einfihrung angesprochene Wissenskluft-
Perspektive'®, die einen Teilbereich der Medienwirkungsforschung bildet und
dysfunktionale Effekte der Mediennutzung aufgreift. Sie postuliert, dass die
Verbreitung von Informationen in der heutigen Gesellschaft durch die modernen
Medien heterogen verlauft. Hiernach stellt sich — im Zusammenhang mit den
Neuen Medien — die Frage, ob alle Menschen tatsichlich an der Entwicklung und
Einfiihrung der Medien partizipieren kdnnen, oder ob nicht vielleicht doch gerade
dieser technische Fortschritt gesellschaftliche Antagonismen verschirft, indem er
das soziale Gefille vergrolert. Die fortschreitende Computerisierung erfordere
nicht nur das Erlernen einer ganz neuen technischen Kompetenz, der so genann-
ten Computerliteralitit, welche stark an Bildung gekoppelt zu sein scheint, son-
dern auch eine Zugangsmoglichkeit zum Internet. Demzufolge wiren sozial Be-

nachteiligte und weniger Gebildete besonders der Gefahr eines Computeranal-

185 Vgl. Fittkau/MaalB3 (2003): Ergebnisse der 15. W3B-Umfrage.
186 Vgl. Auftraggebergemeinschaft GfK (2001): GfK Online-Monitor.

187 Vgl. hietfur auch: Infratest Butke InCom/NOP Research Group ,,Internet User Profil“ im
Rahmen einer europidischen Gemeinschaftsstudie (1998) W & V Internet Trak Q2 (1998), GVU
No. 10 (1998) sowie Leseranalyse Computerpresse LAC 2001 von Infratest Burke InCom, MMA —
MediaMarktAnalysen und TMS Emnid (2001) als eine reprisentative Studie fiir den Raum der
Bundesrepublik bzw. Arbeitsgemeinschaft Internet Research — AGIREV (2003).

188 Die Wissenskluft-Konzeption entstand Anfang der 70er-Jahre in den USA und wird inzwischen
auch im deutschsprachigen Raum diskutiert.
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phabetismus ausgesetzt; sie integrierten die Neuen Medien viel spiter in ihre Le-
benswelt als die sozial Privilegierten, verfigten iiber weniger Informationen und
konnten die Technik auch weniger qualifiziert nutzen. In ihrem Zusammenhang
wird in Anlehnung an die insbesondere in Amerika stark diskutierte These von
wInformationsschwachen® gesprochen. Die sozial-6konomisch besser Gestellten,
die qualitativ und quantitativ vom medialen Angebot mehr profitieren, werden
hiernach als ,,Informationsreiche” im Sinne einer Trendverstirkerhypothese be-

zeichnet',

Uber die Bedeutung des Prozesses der Sozialisation in der Familie, Schule oder
Gleichaltrigengruppe fir die Wissensaneignung bzw. den Umgang mit den Me-
dien sowie die schichtspezifischen Aneignungsmuster weisen ebenfalls Baa-
cke/Sander (1990) und Stecher/Drége (1997) hin. Ludwig-Meyerhofer' greift in
seinen Ausfiihrungen das Problem der Vermittlung sozialer Ungleichheit durch
die familiale Einbeziehung von Kindern und Jugendlichen auf. Auf die Eltern als
die unmittelbaren Vorbilder fir Jugendliche im Umgang mit den Medien deutet
Barthelmes nach seiner qualitativen Untersuchung des Mediengebrauchs in den

Familien hin.""

Krotz spricht unter Einbeziechung des familidgren Zusammenhangs
eindeutig von der Wiedererscheinung alter und der Produktion neuer Ungleichhei-

ten:

w(---) insofern etwa der Zugang zn Computer und Internet und der Umgang damit

von den Eltern und deren Angsten und Einstellungen abhingt™’”.

Auf die Disparititen beziiglich Bildung und sozialen Status weisen ferner Donges
und Jarren hin: Diese Merkmale entscheiden iber den aktiven Gebrauch von
Massenmedien bzw. Online-Kommunikation. Auch hier wird erwartet, dass die
Neuen Medien die Klufte zwischen status- und/oder bildungshohen bzw. bil-
dungsniedrigen sozialen Segmenten im Zeitverlauf oder im Gefolge vermehrter

Kommunikation tendenziell verstiarkt werden.'”

189 So z.B. bei Riehm/Wingert (1995) odet auch bei Pfammatter (1998). Ferner liefert Bonfadelli
(2000): Medienwirkungsforschung II. S. 187-224, eine gute Ubersicht iiber die aktuellen Untersu-
chungen zur Online-Angeboten.

190 Vgl. Ludwig-Meyerhofer (1995): Familiale Vermittlung.
191 Vgl. Barthelmes (2000): Mediengebrauch in den Familien. S. 108.
192 Vgl. Krotz (1998): Computervermittelte Kommunikation. S. 99.

193 Vol. Donges/Jarren (1999): Politische Offentlichkeit. S. 106.
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Schotb/Theunert'” fordern nach ihrer empirischen Untersuchung der politischen
Rezeption durch 12- bis 17-Jahrige die SchlieBung der bestehenden Informations-
kluft, die sich in ihren Studien zeigt. Jugendliche haben ein unterschiedliches In-
formationsverstindnis, so z.B. seridse Nachrichten aber auch das so genannte
Infotainment. Daher miissten politische Informationen jugendgerecht aufbereitet
werden. Auch spezifische dsthetische Kriterien — wie z.B. junges Aussehen und
Auftreten, temporeiche Darstellungen, lockere Vermittlungsformen etc. — sollten
beriicksichtigt werden. Die Informationskluft zeigt sich jedoch insbesondere be-
zuglich der Inhalte von Informationen auf: Die Gruppe teilt sich hierbei in Nah-
sichtige (Interesse ausschlieBlich an der unmittelbar bertihrenden Welt) und Weit-
sichtige (Interesse an verschiedenen Inhalten tiber Gesellschaft, Welt aber auch an

Informationen mit einem personlichen Bezug).

Einen weiteren Beitrag zur Wissenskluftforschung und die Rolle der Rezeption fir
die Entstehung von Wissensunterschieden liefert Wirth bereits 1997."° Kurze Zeit

spiter benennt er gemeinsam mit Brecht'®

nach ihrer empirischen Studie zum
Selektionsverhalten der WWW-Nutzer zehn Idealtypen der Selektion. Restimie-
rend postulieren sie nun auch fir das Internet ein dhnlich grofles Spektrum an
Selektionsmustern, etwa wie fiir die herkémmlichen Medien. Nutzer reagieren
cher spontan und wenig reflektiert, wenn z.B. Auswahlméglichkeiten ohnehin
begrenzt sind oder lediglich das Ziel spezifiziert werden soll, das generell avisierte
Themenfeld jedoch bereits erreicht wurde. Bei neuer Zielfestlegung setzen Nutzer
dagegen cher kognitiven Aufwand bei der Informationsverarbeitung ein. Beide

Untersuchungen wurden jedoch nicht mit jugendlichen Nutzern durchgefiihrt.

Ergebnisse fur diese Altersgruppe fehlen weitgehend.

Besondere Hoffnungen im Kontext des Lernens mit dem Internet wurden in die
Hypermedialitit des Neuen Mediums gelegt. Es wurde angenommen, dass zahl-
reiche direkte Verweise (Links) zu anderen Dokumenten und diese netzwerkartige
Prisentation der Information im WWW als besonders zweckdienlich fiir das kon-

struktive Lernen sein konnten.'”’ Beziiglich des Aufbaus des Internet als hyper-

194 Vgl. Schorb/Theunert (2000): ,,Ein bisschen wahlen.” S. 188 ff. Die Untersuchung bezieht sich
auf das Medium Fernsehen. Dennoch liefert die Studie wertvolle Ankniipfungspunkte fir die
vorliegende Arbeit.

195 Vgl. Wirth (1997): Von der Information zum Wissen.
196 Vol. Wirth/Brecht (1999): Selektion und Rezeption im WWW. S. 149 ff.
197 Vgl. Haack (1997): Interaktivitit als Kennzeichen.
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mediale Plattform'”, die eine nicht lineare Anordnung der Inhalte aufweist, kann
jedoch eher angenommen werden, dass diese Anordnung hiufig zu Problemen
hinsichtlich des Auffindens relevanter Informationen fihren kann, sei es durch
Desorientierung, kognitive Uberlastung, Unterschiede im ridumlichen Vorstel-

lungsvermogen oder Selbstregulationsfihigkeiten der Lerner.'”

Das Wissen muss auch innerhalb der Wissenskluft-Hypothese grundsitzlich als
different betrachtet werden. Gleichsam wie Berger und Luckmann bereits 1980
fir die Wissenssoziologie verschiedene Dimensionen des Wissens postuliert ha-
ben™, spielen gerade die Differenzen innerhalb der Dimensionen fiir die qualita-
tive Aneignhung der medialen Internetangebote eine elementare Rolle. Ferner soll
ein weiterer Aspekt, der der Handlung, in diesem Zusammenhang behandelt wer-
den. Die Komplexitit der Fragestellung, aber auch die Tatsache, dass Untersu-
chungen zum Wissen und Handeln gegenwirtig einen Schwerpunkt mehrerer
Disziplinen®' bilden, scheinen die Wahl der konstruktivistischen Lehr-Lern-
Perspektive fiir diese Arbeit zu bestitigen. Insbesondere die sozialkonstruktivisti-
schen Ansitze, welche, wie z.B. nach Mandl*”, die kognitiv und sozial konstruierte
Wirklichkeit in den Blickpunkt riicken und dabei der handelnden Auseinanderset-
zung mit gegenstindlichen und sozialen Situationen einen besonderen Stellenwert

einraumen, erscheinen hierbei Erfolg versprechend.

Eine fiur die vorliegenden Fragestellungen besonders fruchtbare Untersuchung
stellt die 14. Shell Jugendstudie ,,Jugend 2002°” dar, die sich vor allem mit dem
eigenen Politikverstindnis von Jugendlichen und deren geschlechtsspezifischen
Zugangsweisen zur Politik beschiftigt. Dabei zeigen die Ergebnisse eine durchaus
engagierte Jugend in Deutschland, die jedoch ihr gesellschaftspolitisches Handeln
nicht zwingend mit dem klassischen Verstindnis von Politik gleichsetzt. Der inte-
ressanteste Aspekt wird hierbei im qualitativen Teil der Untersuchung nachge-

zeichnet — der Aspekt der politischen Aktivititen interessierter Jugendlichen, die

198 Vgl. Tergan (1997): Hypertext und Hypermedia.

19 Eine gute Zusammenstellung einiger empirisch-piadagogischer Untersuchungen in diesem Be-
reich liefern Briicken und Leutner (2000): Neue Medien als Gegenstand empirischer padagogischer
Analyse. S. 7-16.

200 Vgl. Berger/Luckmann (1980): Die gesellschaftliche Konstruktion der Wirklichkeit. Und hier
z.B. die Dimensionen ,,Ndhe®, ,,Niveau®, oder ,,Sachgebiet®.

201 So z.B. Allgemein-Psychologie, Erzichungswissenschaft, Evolutionsbiologie, Hirnforschung,
Soziologie oder Philosophie.

202 Vel. Mandl (1996): Eroéffnungsvortrag: Wissen und Handeln. S. 8
203 Vgl. Deutsche Shell (2002): Jugend 2002.
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sie iiber das Internet betreiben. Die Ergebnisse dieser Untersuchung (sowohl des
quantitativen als auch des qualitativen Teils) werden daher fiir die eigenen Frage-
stellungen genutzt, die sich der theoretischen und empirischen Untersuchung die-
ser Annahmen bei jugendlichen Internetnutzern widmen. Von besonderer Bedeu-
tung ist hierbei die Untersuchung der sozialen und persénlichen Faktoren, welche
die Chancengleichheit hinsichtlich Informationszugang, -aufnahme und
-verarbeitung sowie der Anwendung verschiedener WWW-Plattformen zu verbes-
sern bzw. verringern vermogen. Die Untersuchung wird am Beispiel verschiedener
gesellschaftspolitischen Fragestellungen durchgefithrt und hat ferner die Zielset-
zung, insbesondere die Handlungsdifferenzen bei jungen Internet-Nutzern zu
erforschen. Folgende Fragen sollen dabei beantwortet werden: (1) Nutzen Jugend-
liche die vorhandenen Formen der politischen und gesellschaftlichen Information
und Artikulation im Internet? (2) Welche Jugendlichen mit welchem sozialen Hin-
tergrund nutzen sie? (3) Auf welche Art und Weise nutzen sie das Internet?
(4) Fir welche Themen? (5) Wie ist das Verhiltnis zu anderen Formen des gesell-

schaftspolitischen Engagements?

3.1.3 Ziele der Untersuchung

Das Hauptziel der vorliegenden Analysen bestand darin, die Frage empirisch zu
untersuchen, ob die vielerorts als selbstverstindlich bezeichnete Internetnutzung
durch Jugendliche zur Umkehrung des padagogischen Verhiltnisses zwischen den
Erwachsenen und den Kindern in diesem Bereich gefiihrt hat — und ferner, ob
tatsdchlich eindeutige Hinweise auf eine kulturelle Verinderung der Gesellschaft
in Deutschland gefunden werden kénnen. Das Ziel ist somit eine Beschreibung
und ,,Diagnose® des Ist-Zustandes, die auf den theoretischen Vorarbeiten basie-
ren. Als Beispielgebiet wurde die gesellschaftspolitische Handlung Jugendlicher
gewihlt. Dabei wurde nicht ausschlief3lich das gesellschaftspolitische Engagement
Jugendlicher in ihrem ,,realen Leben untersucht, sondern auch die Partizipation
durch aktuelle Formen und Zuginge gesellschaftspolitischen Engagements im
Internet. Von besonderer Bedeutung war hierbei die Untersuchung der sozialen
und der persénlichen Faktoren, welche die Chancengleichheit Jugendlicher in der
modernen Gesellschaft hinsichtlich ihres Internetzugangs, ihrer Informationsauf-
nahme und -verarbeitung, der Anwendung unterschiedlicher Internettechniken

sowie verschiedener Kommunikationszuginge zu verbessern bzw. zu verringern



Beschreibung der empirischen Untersuchung 88

vermébgen. Die Untersuchung hatte ferner die Zielsetzung, insbesondere die quali-

tativen Handlungsdifferenzen bei jungen Internetnutzern zu erforschen.

Die Untersuchung der mutmalllichen Effekte der Internetnutzung bei Jugendli-
chen verfolgte somit einen doppelten Zweck. Zum einen kénnen die empirischen
Befunde wissenschaftlich von Interesse sein, in dem sie Auskunft dariiber geben,
in welchem ,,Zustand* sich die Gesellschaft — und hier insbesondere die Gesell-
schaftsgruppe der Jugendlichen — in Bezug auf das Internet befindet. Zum ande-
ren kann die Untersuchung Informationen von praktischem Interesse liefern. Die
Ergebnisse der Studie kénnten Hinweise geben, mit welchen Malnahmen das Ziel
der Erhohung der gesellschaftspolitischen Aktivititen der Heranwachsenden und
somit ihre aktive Teilhabe an der Gesellschaft besonders Erfolg versprechend
erreicht werden kann. Denn die Einflussgewichte des Gesellschaftsbewusstseins
und der Anreizstruktur fir gesellschaftspolitisches Engagement sind nur anhand

konkreter gesellschaftspolitischer Aktivititen Jugendlicher priifbar.

3.1.4 Thematische Komplexe

Die thematischen Komplexe der Untersuchung, die sich im Erhebungsinstrument

widerspiegeln sollten, umfassten vorerst folgende Bereiche™*:

Art, Intensitat und sozialraumlicher Bezug der Internetbeschaftignng: Wo bzw. wo tberwie-
gend besteht der Internetzugang? Mit welcher Intensitit wird das Internet ge-
nutzt? Welche Priorititen werden fir welche Anwendungen vergeben? Wie wird
das Internet fur die heutige moderne Gesellschaft beurteilt? Auf welchen Inter-
netseiten werden gesellschaftspolitische Themen gesucht? Wird das Internet

gemeinsam mit Freunden genutzt?

Gesellschaftspolitische Thematik: Ist ein allgemeines Interesse fur Politik vorhanden?
Werden gesellschaftspolitische Internetseiten genutzt? Wie ist die Einschitzung
der eigenen Beteiligung an der Bundestagswahl (auch) im Internet? Wird das In-
ternet bei gesellschaftspolitischen Aktivititen auflerhalb und innerhalb des Netzes
genutzt? Wie wird die Globalisierung beurteilt? Bestehen Aktivititen fir gesell-

schaftspolitische Themen? Wenn ja, wo finden sie statt; (auch) im Internet?

204 Diese Aufzihlung soll hierbei lediglich die Bereiche grob skizzieren. Die einzelnen Fragen wer-
den im nachfolgenden Kapitel genauer definiert.
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Beurteilung der Kommunikation iiber gesellschaftspolitische Themen: In Bezug auf folgende

soziale Gruppen: Familie, Gleichaltrigengruppe, Schule, Internetgemeinschaften.

Beurteilung der Internetkenntnisse der Erwachsenen: Wie werden die Internetkompeten-
zen der Eltern und Lehrer im Vergleich zu den eigenen Kompetenzen beurteilt?
Ist eine Umkehrung des traditionellen, paidagogischen Verhiltnisses in Bezug auf

das Internet bereits ausgetibt worden oder in Zukunft denkbar/notwendig?

Sozialer Schulfontext und schulischer (Miss-)Erfolg: Exgab sich bereits eine Gefihrdung
der Versetzung? Wurde Nachhilfeunterricht notwendig? Welche Verankerung fin-
det in der Gleichaltrigengruppe statt? Welche Bildungsaspirationen haben die Ju-

gendlichen?

Konkrete familiare Lebenssitnation bzmw. Sozialstatistif: Aus welchem kulturellen Kreis
kommen die Befragten und welche Staatsangehérigkeiten haben sie? Familien-
stand der Eltern, Vorhandensein von Geschwistern, Wohnverhiltnisse, Beruf und
Schulbildung der Eltern, Beurteilung der wirtschaftlichen Situation der Familie,
Mediennutzung der Eltern, politische Aktivitit der Eltern, Verhiltnis zu den El-

tern, Geschlecht.

Die verschiedenen thematischen Komplexe wurden genauer spezifiziert und ope-

rationalisiert. Hierzu das nichste Kapitel.

3.2 Konzeptspezifikation und Operationalisie-

rungen

Die Untersuchung der gesellschaftspolitischen Handlungsdifferenzen bei jugendli-
chen Internetnutzern, die die beschriebenen, vielfiltigen Dimensionen einfangen
mochte, setzt eine sehr umfangreiche Vorbereitung des Erhebungsinstruments —

im vorliegenden Fall eines teilstandardisierten Fragebogens — voraus.*”

Bei der Operationalisierung der Fragestellungen dieser Untersuchung wurden
dabei ebenfalls Replikationsfragen eingesetzt, die bei einigen bereits vorliegenden
Untersuchungen Eingang gefunden haben. Zu den Studien zdhlen: Die quantitati-

ve 14. Shell Jugendstudie ,,Jugend 2002, die empirische Studie zum Freizeit- und

205 Der Fragebogen ist in seiner endgiiltigen Form als Anlage im Anlagenteil 6.4 verortet.
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Medienverhalten 10- bis 17-jdhriger Schilerinnen und Schiiler von Bofinger
(2001), die Untersuchung zur Rezeption von Fernsehinformation durch 12- bis
17-Jdhrige von Schorb/Theunert (2000), die Basisstudie zum Medienumgang 12-
bis 19-Jdhriger in Deutschland (JIM 2002), die qualitative Untersuchung zum In-
ternet und politischen Engagement Jugendlicher von Picot/Willert (2003) sowie
die Studie zur Internetnutzung Jugendlichen von van Eimeren (2003). Die Ver-
wendung der jeweiligen, aus anderen Studien entnommenen Erhebungsinstru-
mente (Skalen bzw. Variablen) ist unter Angabe der Quelle bei der konkreten Be-

schreibung der Operationalisierung ausgewiesen.

Die Umfrage wurde dabei als eine Mehr-Themen-Umfrage (Omnibus-Umfrage)
konzipiert, die verschiedene Blocke beinhaltet. Vereinfacht lassen sich die The-
men-Blocke wie folgt eingrenzen: 1. Block: Allgemeine Internetnutzung, 2. Block:
Gesellschaftspolitische Thematik, 3. Block: Soziale Kontexte der Schule, der
Gleichaltrigengruppe und der Familie, Block 4: sozialstatistische Merkmale. Eine
Konstante in der Untersuchung bildete dabei stets das Internet. Zur Vereinfa-
chung der Uberginge zwischen den Blécken wurden so genannte Uberleitungs-
sitze eingearbeitet. Sozialstatistische Fragen wurden am Ende des Fragebogens
eingeordnet. Die Anordnung der Blécke folgte dem statistischen ,,umgekehrten
Fragetrichter*: Am Anfang des Fragebogens standen allgemeine — so genannte
»HBisbrecherfragen® — zum Internet. Sie helfen, bei den Befragten Interesse an
dem Thema zu wecken und kooperatives Verhalten aufzubauen — gleichzeitig
koénnen sie informative Antworten hervorrufen. Ferner wurde bei den Antwort-
moglichkeiten im Fragebogen explizit auf die Antwortkategorie ,,keine Angabe'

verzichtet.

Anhand der Ausfihrungen, die am Anfang dieser Arbeit ihre theoretische Veror-
tung gefunden haben, werden die fiir die Untersuchung notwendigen Begriffe
genauer spezifiziert und deren Operationalisierung fir die vorliegende Fragestel-
lung skizziert. An dieser Stelle wird auf die erneute ausfiihrliche Beschreibung
jedoch verzichtet und gef. auf die entsprechenden in dieser Arbeit Kapitel verwie-

scn.
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3.2.1 Internet: Zugangsorte, Nutzungsfrequenz, Nut-

zungspriorititen

Mediennutzung kann sowohl als Ausdruck als auch als ,,Kompositeur” gesell-
schaftlicher Ungleichheiten angesehen werden, insbesondere dann, wenn nachge-
wiesen werden kann, dass Rezeptionsmuster angesichts gesellschaftlicher Ausdif-
ferenzierungsprozesse zunehmend heterogener werden und sich somit die Nutzer
der Medien verstreuen. Medienrezeption und gesellschaftliche Stratifizierung ste-
hen also insofern in einem Zusammenhang, als bei unterschiedlichen gesellschaft-
lichen Statusgruppen tber differenzielle Formen des Gebrauchs von Medien auch
differenzielle Wissensbestinde angehiuft und gleichsam inkorporiert werden. **
Solche Wissensungleichheiten sind padagogisch dann relevant, wenn nachgewie-
sen werden kann, dass divergierende Wissens- und Handlungsbestinde (auch via
Internet) in gesellschaftspolitischen und alltiaglichen Handlungsfeldern Jugendli-

che unterschiedlich ausstatten, an der modernen Gesellschaft zu partizipieren.

Die jugendliche Mediennutzung und die Zugangsorte Jugendlicher zum Internet
waren noch vor einigen Jahren stark an die finanziellen Méglichkeiten der Her-
kunftsfamilie gebunden (Krotz 1998, Donges/Jarren 1999, Opaschowski 1999,
Schwab/Stegmann 1999, Groebel/Koenen/Konert 2002) sowie in Abhingigkeit
vom Bildungstyp bzw. der Art der besuchten Schule zu sehen (Schwab/Stegmann
1999, Bofinger 2001, Groebel/Koenen/Konert 2002). Neuere Studien bestitigen
inzwischen jedoch die Relevanz des Internet fiir alle Bildungstypen (Feier-
abend/Klingler 2003, van Eimeren 2003). Gerade fir Deutschland wird der un-
erwartet hohe Zuwachs an Internetverbreitung bescheinigt (van FEime-
ren/Gerhard/Frees 2003, Fittkau/Maaf3 2003, GfK 2001)*”” und die Angleichung
der Strukturen der Internetnutzer an die Strukturen der Bevolkerung beschrieben.
Gerade unter den Primissen der allgemeinen Internetdichte in Deutschland muss
der Zugang der Jugendlichen zum Internet nicht ausschlief3lich an das engste sozi-
ale Umfeld gebunden sein und kann durchaus an anderen Orten, wie z.B. in 6f-
fentlichen Institutionen und an anderen o6ffentlich zuginglichen Stellen bewaltigt

werden. Die Operationalisierung der Frage nach den Orten des Internetzugangs™®

206 Uber mediale Ungleichheitsverteilungen mehr im Kapitel 2.2.2 — Internetbasierte Kommunika-
tion und Interaktion.

207 Weitere Studien genannt in der 186. FuBinote, S. 83.

208 Die Variablen wurden in Anlehnung an die Basisstudie zum Medienumgang 12- bis 19-Jahriger
in Deutschland — JIM 2002, S. 46., entworfen.
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wird als dichotome Methode®”

veranlagt und beinhaltet daher die folgenden Zu-
gangsmoglichkeiten, die je als eigene Variablen definiert werden: (1) zu Hause, (2)
im Verein etc.,, (3) in der Bucherei, (4) in der Schule, (5) in einer Jugend-
/Freizeiteinrichtung, (6) im Kaufhaus/PC-Laden, (7) bei Freunden, (8) im Inter-
net-Café und (9) an anderen Orten. Mehrfachantworten werden bei der Beant-

wortung zugelassen.

Der finanzielle Faktor des Zugangs, wie dies im Falle des Internet-Cafés oder der
Biicherei der Fall sein durfte, bleibt vorerst ausgeblendet und wird im Anschluss
tber die sozialdemografischen Hintergrundvariablen nach méglichen Zusammen-
hingen mit dem Verhalten untersucht — und tiber die Frage nach dem tberwie-
genden Ort der eigenen Internetnutzung ermittelt. Ist ein mehr oder minder leich-
ter Zugang zum Internet mit dem vorliegenden Lebensstandard zu identifizieren?
Auch muss an dieser Stelle auf das mogliche so genannte Allmende-Dilemma
hingewiesen werden. Wenn eine bestimmte Gruppe der Jugendlichen an einem
speziellen Ort den stets fir sie kostenfreien Zugang zum Netz erhilt und somit
einen freien Zugriff auf eine (noch) knappe Ressource hat, kann dies zu Verfal-

schung der Ergebnisse fithren (ein Spezialfall des Kollektivgutproblems).

Die faktische Nutzung des Internet durch die Jugendlichen in verschiedenen auch
nicht-pidagogischen Zusammenhingen kann Hinweise auf die Popularisierung
und Entmystifizierung der neuen Technologien® innerhalb dieser Altersgruppe
geben. Die Nutzungsfrequenzg kann hierbei durch die Dauer des Verbleibs der Ju-
gendlichen im Internet ermittelt werden. Da eine solche Frage auf die Handlun-
gen in der Vergangenheit zielt (Retrospektivfrage)®’', muss ein méglichst kurzer
Zeitpunkt fir die Messung festgelegt werden, um das Erinnerungsproblem bei
den befragten Jugendlichen mdglichst auszuschalten. Daher werden der Zeitraum
der vergangenen zwei Wochen vor der Befragung und die Stundenzahl pro Woche
erhoben. Die Stundenzahl, die die Jugendlichen angeben konnen, wird bewusst

nicht vorab klassifiziert, um weitere Verzerrungen — z.B. die Verzerrung durch die

209 Bei der Methode multipler Dichotomien wird fir jede der Antwortmdglichkeiten eine eigene
Variable definiert. Im diesem Beispiel werden also 9 Variablen entworfen, die jeweils mit ,,1 fiir
Bestitigung und ,,0 fiir keine Angabe kodiert werden.

210 Zu den Medien im pidagogischen Diskurs siche auch Kapitel 2.1.1.

211 Eine Retrospektivirage bezeichnet eine Frage, bei welcher der Zeitpunkt der Ethebung und der
Zeitpunkt, auf den sich die Messung bezicht auseinander fallen. Hierbei kann davon ausgegangen
werden, dass zuriickliegende Ereignisse und Aktivitdten unscharf im Gedichtnis verbleiben und
die Abrufung solcher Ereignisse den psychologischen GesetzmilBigkeiten aktiver Informationsver-
arbeitung unterliegt.
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soziale Erwunschtheit nach oben oder nach unten — zu vermeiden. Ferner wird
auch die Kategorie ,,wesfs nicht, zun unregelmafiig’ angeboten, was die Frage formal als
offene Frage ausweist. Auch hier muss das oben beschriebene Allmende-Dilemma

gaof. Beriicksichtigung finden. *"?

Um die Nutzungsfrequenz der Internetseiten der gesellschaftspolitischen Gre-
mien, Institutionen und Organisationen niher zu erfassen, wird zusitzlich eine
gesonderte diesbezugliche Frage gestellt: ,,Unabhdngig davon, ob du dich fiir Politik
interessierst: Wie oft besuchst du im Internet Seiten, die etwas mit Politik u tun haben? *
Die Antwortskala umfasst dabei folgende Moglichkeiten: (1) fast jeden Tag,
(2) ziemlich oft, (3) nur gelegentlich, (4) nie. Obwohl die Antwortkategorien hier
mehrdeutig sind und wesentlich ungenauere Informationen liefern, als eine einfa-
che Retrospektivfrage, wird davon ausgegangen, dass gerade bei Jugendlichen bei
der Frage nach dem Besuch politischer Internetseiten das Problem der genaueren

zeitlichen Spezifikation auftreten kénnte.

Das Internet mit seiner Vielfalt moglicher Anwendungen kann als ein besonderer
Bildungsraum®"* angesehen werden. Die komplexen Hypertext- und Hypermedia-
systeme des Internet bieten den Anwendern die Méglichkeit, Daten und Informa-
tionen im konstruktivistischen Sinne in einer nichtlinearen Form zu erschliel3en
und selbsttitig auch Informationen und Daten fiir andere Nutzer anzubieten. Die
Priorititen der Internetnutzung bei Jugendlichen kénnen daher Hinweise auf die quali-
tative Nutzung durch Jugendliche im Verstindnis, in der Zielgerichtetheit und in
der der Nutzungsqualifizierung im Sinne des Modells der Aktivitits- und Kompe-

tenzstufen®’ geben, aber auch im Sinne des Konstruktivismus auf die verschiede-

212 Die Frage nach der Nutzungsintensitit stellt zwar keinen unmittelbar ,heiklen” Bezug dar,
dennoch kann der Klassenverband bzw. die Gleichaltrigengruppe, in der sich der Befragte befin-
det, einen (unbewussten) sozialen Druck auf den Befragten ausiiben. Dabei kdnnen unterschiedli-
che Befragte den zeitlichen Verbleib im Internet von bspw: einer Stunde als ,,normal® ansehen und
weniger oder mehr als eine Stunde im Netz als abweichend von der Norm oder als sozial weniger
erwinscht betrachten. Durch eine vorab getroffene Klassifizierung kénnen somit Kategorien
vorgegeben werden, die nicht unbedingt neutral wirken, sondern ungewollt spezifische Informati-
onen ubermitteln. Andere, breiter angelegte Studien klassifizieren die Online-Nutzung z.B. nach
taglich, mehrmals pro Woche/einmal pro Woche, mehrmals im Monat/einmal im Monat/seltener
(JIM 2002, S. 45.) oder nach tiglichen Zeitrdumen der Nutzung (ARD-Studie ,,Internetzugang
Jugendlicher* 2003, S. 71).

213 Die Frage wurde als Replikation einer auf den Ferneschetkonsum zielenden Frage aus der
14. Shell Jugendstudie entnommen und auf das Internet ausgerichtet.

214 Hierbei wird auf ausfihrliche Beschiftigung mit dieser Thematik im Kapitel 2.2.1 — Hypertext-
und Hypermediasysteme des Internet verwiesen.

215 Modell von Schwab/Stegmann (1999): Die Windows-Generation. S. 174.
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nen Lernarten in den virtuellen Umgebungen®® deuten. Ein Unterschied in der
qualitativen Nutzung des Internet scheint sich entlang der Bildungsgruppen abzu-
zeichnen (Schwab/Stegmann 1999, Barthelmes 2000, Groebel/Koenen/Konert
2002, von Eimeren 2003). Dabei nutzen weniger gebildete Jugendliche das Inter-
net Uberwiegend unterhaltungsorientiert. Um die moglichen Dimensionen der
Nutzung in gesellschaftspolitischen Kontext nicht vorwegzunehmen, wird die
Frage nach den fiir die Befragten wichtigsten Internetanwendungen in der Reihen-
folge ihrer Wichtigkeit als eine offene Ranking-Frage mit funf Priorititsmdglich-
keiten der Bewertung strukturiert. Ferner wird eine Liste moglicher Internetan-
wendungen angeboten, an die sich die Befragten halten kénnen, jedoch nicht
zwingend gebunden sind. Die in der Auflistung genannten Online-Anwendungen
wurden als Items verschiedener Untersuchungen entnommen®’. Die fiir eine
mogliche Typologie mit gesellschaftspolitischem Hintergrund dennoch notwendi-
ge Klassifikation der Anwendungen wird im Anschluss an die Untersuchung vor-
genommen, um noch unbenannte bzw. auch moéglicherweise unbekannte Anwen-

dungen berticksichtigen zu kénnen.

Auch kann die Mediennutzung der Eltern ebenfalls wertvolle Hinweise auf die
kulturellen Ressourcen der Familie geben. Sollte sich jedoch méglicherweise tat-
siachlich eine kulturelle Verinderung durch die neuen Informations- und Kom-
munikationstechniken in Deutschland abzeichnen, lisst sich die kulturelle Praxis
einer Familie nicht ausschlief3lich iiber die Investitionen in bzw. Anschaffung von
Kulturgiitern, wie z.B. Biicher oder Opernbesuche beschreiben. Vielmehr wire
eine inhaltliche Uberpriifung der vorhandenen Ressourcen notwendig, um genau-
ere Beschreibungen leisten zu kénnen. Dennoch beschrinkt sich die Erfassung in
dieser Arbeit auf die Mediennutzung der Eltern. Dabei werden zwolf Variablen

vorgegeben, die jeweils (1) tiglich, (2) gelegentlich bzw. (3) nie genutzt werden.

3.2.2 Einstellungen: Internetnutzung, Politik, Leben

Jugendliche integrieren die modernen Technologien in ihre Lebensstile anders als

die Erwachsenen. Sie nutzen sie wie selbstverstindlich, unbefangen und mit gro-

216 Hierzu ausfiihtlich im Kapitel 2.2.3 — Lern- und Handlungsumgebung im virtuellen Raum.

217 Wie z.B. van Eimeren (2003): Internetnutzung Jugendlicher. S. 72.; Medienpidagogischer For-
schungsverbund Studwest (2003): JIM 2002. S. 48., van Eimeren (2003): Internetverbreitung in
Deutschland. S. 344.
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Ber Intensitit.”'® Thre spezifische Einstellung zum Internet kann daher Hinweise
auf die Ausbreitung einer solchen Selbstverstindlichkeit des Umgangs unter He-
ranwachsenden geben und somit auf die Konstruktion ihrer je eigenen Wirklich-

219

keit™” hindeuten.

Fur die Erfassung jugendlicher Einstellungen zur Nutzung des Internet als Zieldimen-
sion werden verschiedene Indikatoren der Meinungen — wie sie bereits in der Stu-
die von van Eimeren (2003)* in ciner Item-Batterie herausgearbeitet wurden — als
Replikationen ibernommen und um die Aussage ,,Durch das Internet erfabre ich
schneller und einfacher, was in der Welt so los ist* erweitert. Dabei wird zur Messung der
Aussagen, die jeweils zustimmend bis ablehnend bewertet werden kénnen, die 5-
Punkte-Likert-Skala der Bewertung herangezogen, die eine stirkere Differenzie-
rung erlaubt. Die Jugendlichen kénnen die jeweiligen Aussagen wie folgt bewer-
ten: (1) trifft Uberhaupt nicht zu, (2) trifft eher nicht zu, (3) trifft teils/teils zu, (4)

trifft eher zu, (5) trifft voll und ganz zu.

Als eine weitere Frage addquat zu der vorangegangenen Fragestellung dienen Sta-
tements zum Thema Internet, die das Image des Internet unter Jugendlichen ein-
zufangen versuchen. Auch diese Frage wurde als Replikationsfrage aus der JIM-

1

2002-Studie entnommen®' und erfasst die persénliche Uberzeugung der Befrag-
ten. Die Item-Batterie wurde jedoch um die Angaben, die sich explizit auf das
politische Engagement beziehen, gekiirzt: Das gesellschaftspolitische Engagement
wird an einer anderer Stelle mit erweiterter Fragestellung erfasst. Zur Messung des
Internet-Images wird ebenfalls die 5-Punkte-Likert-Skala wie folgt eingesetzt:
(1) stimme tberhaupt nicht zu, (2) stimme eher nicht zu, (3) stimme teils/teils zu,

(4) stimme eher zu sowie (5) stimme voll und ganz zu. Damit wird die Erstellung

einer Typologie jugendlicher Internetorientierung ermdoglicht.

Wie im Kapitel 2.3.3 — Politische Kommunikation und Interaktion — bereits aus-
fihrlich diskutiert, zeigen Jugendliche in den letzten Jahren eine gewisse politische
»Abstinenz® sowie statistisch erfassbare Reserviertheit zu gesellschaftspolitischen
Gremien und Handlungsfeldern. Eine Bestandsaufnahme der Positionen der heu-

tigen Jugendlichen, die ebenfalls das Internet einschlie3t, kann jedoch Hinweise

218 Siche auch Kapitel 2.1.4 — Jugendliche Erfahrungsriume in der Wissensgesellschaft.

219 Siehe auch Kapitel 2.1.2 — Von der Instruktion zur Konstruktion, sowie Kapitel 2.1.3 — Der
Begriff der Wirklichkeit und der Welt.

220 Vel. van Eimeren (2003): Internetnutzung Jugendlicher. S. 69.
221 Vgl. Medienpidagogischer Forschungsverbund Siidwest (2003): JIM 2002. S. 51 f.
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auf mogliche zukinftige Trends in diesem Bereich geben. Denn anders als bei den
herkémmlichen Medien erhalten Jugendliche im Internet die Mdglichkeit, aktive
Mitgestalter der gesellschaftspolitischen Themen und gesellschaftspolitischen
Netzorganisationen zu sein bzw. zu werden. Fur die Erfassung der allgemeinen
Einstellung Jugendlicher zur Politik werden die Befragten um eine Selbsteinschitzung
gebeten, wie sie ihr personliches Interesse an Politik bewerten. Dabei werden auch
hier auf die Frage ,,Interessierst du dich gang allgemein fiir Politik? vier Antwortkate-
gorien vorgegeben: (1) stark interessiert (2) interessiert (3) wenig interessiert
(4) gar nicht interessiert, um auf diese Weise vorhandenes politisches Interesse

eindeutiger abgrenzen zu kénnen.

Die potenzielle Wablbeteiligung kann ebenfalls als ein starker Indikator fiir politisches
Interesse angesehen werden. Dennoch muss berticksichtigt werden, dass die Al-
tersgruppe der Befragten tberwiegend nicht wahlberechtigt ist. Somit wird nach
den Verhaltensabsichten beziiglich eigener Beteiligung an der Bundestagswahl,
wenn die Befragten bereits wahlberechtigt wiren, gefragt. Dabei erfassen die Ant-
wortmoglichkeiten vier Finschitzungsstufen: (1) ganz sicher, (2) wahrscheinlich,
(3) wahrscheinlich nicht, (4) ganz sicher nicht. Diese Skala wird ebenfalls fir die
Frage nach der potenziellen Wahlbeteiligung der Befragten, wenn die Wahl tber
das Internet stattfinden konnte, eingesetzt. Es muss bei den hiermit erfassten
Handlungsintentionen, die bloe Meinungsduf3erung umfassen, jedoch davon

. . ol 223
ausgegangen werden, dass die Messung dullerst unzuverlissig ist.

Schliefilich wird anhand einer Reihe von Einzelstatements die jugendliche Einstel-

Iung zum Leben erhoben, die zur Beschreibung der allgemeinen Lebensauffassung

224

und fir die spitere Erstellung einer Typologie dienen soll.™ Zur Messung der

Lebenseinstellung wird ebenfalls die 5-Punkte-Likert-Skala wie folgt eingesetzt: (1)
stimme Uberhaupt nicht zu, (2) stimme cher nicht zu, (3) stimme teils/teils zu, (4)

stimme eher zu sowie (5) stimme voll und ganz zu.*”

222 Replikationsfrage aus der Studie Deutsche Shell (2003): Jugend 2002. S. 91.

223 Beide Fragen wurden entworfen in grober Anlehnung an die Fragestellung aus der 14. Shell
Jugendstudie: Deutsche Shell (2003): Jugend 2002. S. 429.

224 Vel. Deutsche Shell (2003): Jugend 2002. S. 439.

225 Die Einstellungen Jugendlicher zum Leben haben in der spiteren Analyse jedoch keinen Ein-
gang gefunden.
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3.2.3 Gesellschaftspolitisches Engagement

Den Heranwachsenden ist eine jeweils bestimmte Wirklichkeit vor- und zugleich
aufgegeben, die heute zunehmend auch von Medien definiert wird. Insbesondere
die Produktion beliebiger Medienerzeugnisse im Internet hat einen bestimmten
technisch eingegrenzten Entstehungsgang, der durch die jeweiligen ,,Medienma-
cher® subjektiv akzentuiert wird. Diese subjektive Akzentuierung geschieht dabei
durch Auswahl, Ubermittlung, Produktion etc. in einer bestimmten Weise und mit
einer spezifischen ,,Weltsicht™. Somit werden die im Internet aktiv handelnden
Heranwachsenden zu konstruktiven ,,Produzenten® ihrer je spezifischen Wirk-
lichkeiten.” Die vorliegende Fragestellung interessiert sich daher zunichst insbe-
sondere dafiir, wo das gesellschaftspolitische Engagement Jugendlicher im Inter-
net stattfindet. Fir die Erfassung des vorhandenen gesellschafispolitischen Engagements
Jugendlicher im Internet wurde eine Item-Batterie mit acht verschiedenen Variablen
anhand der Ergebnisse der bereits genannten qualitativen Untersuchung von Pau-
kert/Willert entworfen.””” Dabei wird die folgende Frage gestellt: ,,Manche Jugendli-
che nutzen das Internet fiir ibre gesellschaftspolitischen Aktivititen. Welche der hier angegebenen
Aussagen treffen anf dich zuZ Zur Messung der Aussagen wird erneut die 5-Punkte-
Likert-Skala herangezogen: (1) trifft iberhaupt nicht zu, (2) trifft eher nicht zu, (3)

trifft teils/teils zu, (4) trifft eher zu, (5) trifft voll und ganz zu.

Die Diskussion tiber das Potenzial der neuen Technologien, grundlegende gesell-
schaftliche Verinderungen zu entfesseln, ist eng mit dem Begriff der Informati-
onsgesellschaft verbunden, in der die moglichst schnelle und effiziente Informati-
onsbeschaffung und -verarbeitung einen enormen Stellenwert erhalt. An dieser
Stelle wird dennoch der piadagogisch tragfahigerer Begriff der Wissensgesellschaft
favorisiert, mit dem sich die Vorstellung eines informierten Menschen verbindet,
der in der Lage ist, bei sozialen, wirtschaftlichen und 6kologischen Herausforde-
rungen auf der Grundlage seines Wissens Entscheidungen zu treffen.””® Die In-
formationssuche zu gesellschaftspolitischen Themen im Internet kann daher
Hinweise auf die demokratische gesellschaftliche Weiterentwicklung der Heran-
wachsenden geben. Fur die Messung dieser Informationssuche im Internet werden
deshalb verschiedene gesellschaftspolitische Institutionen und Organisationen, die

im realen Leben aber auch im Internet vorhanden sind, als zwanzig Variablen auf-

226 Siehe Kapitel 2.1.3 — Der Begriff der Wirklichkeit und der Welt.
227 Ausfiihtlicher hierzu bereits im Kapitel 2.3.3 — Politische Kommunikation und Interaktion.

228 Hierzu bereits im Kapitel 2.1.4 — Jugendliche Erfahrungsriume in der Wissensgesellschaft.
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gelistet. Hierbei erhalten die Befragten gleichzeitig die Méglichkeit, tber den Be-
such der jeweiligen, als eigene Variablen definierten zwanzig Internetprisenzen zu
berichten: (1) oft, (2) gelegentlich, (3) nie, bzw. mogliche weitere besuchte Inter-
netseiten durch die Erweiterung der Aufzihlung durch zwei frei auszufillende
Felder zu benennen (,,Hybridfrage® — halboffene Frage). Die Frage ist fir Mehr-

fachantworten konzipiert.

Fuar die Untersuchung der allgemeinen gesellschaftlichen Aktivitit Jugendlicher wurde
ein besonders breiter Ansatz gewihlt, wie er in der 14. Shell Jugendstudie vorge-
schlagen wurde. Hierbei wurde auf ein neues Instrument zurickgegriffen, das
gesellschaftliche Aktivititen erfassen soll, die in der Freizeit ausgetibt werden und
sich auf soziale und politische Ziele ausrichten bzw. anderen Menschen zugute
kommen. Als ,,sozial” im weiteren Sinne werden daher Aktivititen bezeichnet, die
gemeinschafts- bzw. gemeinwesenbezogen bzw. als mitmenschliche Handlung
gemeint sind. Dieses Konzept wurde gewihlt, weil Jugendliche sich weniger als
Erwachsene in formalisierten Engagementrollen (Leitungs-, Vorstandsfunktionen,
Ehrendmter etc.) bewegen und ihre Aktivititstelder wesentlich weniger eindeutig
auf das Gemeinwesen bezogen sind (Politik, Lobby etc.).”” In der Frage: ,,Bist du
in deiner Freigeit fiir soziale und politische Ziele oder ganz, einfach fiir andere Menschen aktive™
werden daher elf Variablen vorgegeben, die die Aktivititshaufigkeit auf der 3-
Punkte-Skala (1) oft, (2) gelegentlich, (3) nie, erfassen. Erweitert wird dieser Kon-
text um die gesondert gestellte Frage nach der Héufigkeit der Internetnutzung bei
den gesellschaftspolitischen Aktivititen. Die Jugendlichen, die aktiv bzw. gelegent-
lich aktiv sind, kénnen hier angeben, ob sie dabei das Internet (1) stindig, (2) sehr

oft, (3) gelegentlich, (4) sehr selten, (5) fast nie, (6) nie nutzen. >

Ahnlich wird der organisatorische Zusammenhang der gese/lschafispolitischen Aktivi-
taten Jugendlicher anfSerbalb des Internet thematisch erfasst. Insbesondere interessiert
hierbei, ob das individuelle Engagement vielleicht Uberwiegend auflerhalb des
organisatorischen oder des gruppenbezogenen Zusammenhangs stattfindet. Die
Bandbreite der Item-Batterie wurde der 14. Shell Jugendstudie entnommen und
auf die eigene Fragestellung angepasst. Die Befragten erhalten hier die Moglich-
keit je eine zustimmende oder eine ablehnende Aussage zu machen (dichotome Ja-

Nein-Frage) und auch Mehrfachantworten anzugeben.

229 Vel. Gensicke (2003): Individualitit und Sicherheit. S. 194.

230 Entworfen in Anlehnung an die Fragestellung der 14. Shell Jugendstudie Deutsche Shell (2003):
Jugend 2002. S. 433.
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Ohne an dieser Stelle die Besonderheiten des Weltverstindnisses und des Selbst-
verstindnisses Heranwachsender zu diskutieren®', wird darauf hingewiesen, dass
die Witklichkeit, mit der der Heranwachsende zu tun hat, zunehmend auch von
Medien konstruiert ist. Eine Voraussetzung fiir die Ubernahme der Wirklichkeit
der Erwachsenen durch das Kind bzw. durch den Heranwachsenden bleibt freilich
die Kommunikation bzw. Mitteilung, die Gberwiegend durch Sprache vermittelt
wird. Dabei hilt die Sprache das Ergebnis menschlicher Weltdeutung fest, inso-
fern ist sie auch das Ergebnis der menschlichen Auseinandersetzung mit der Welt:
Sie enthilt ein bestimmtes Wirklichkeitsverstindnis oder Weltbild. Angrenzend
wird die subjektive Wirklichkeit der Heranwachsenden vor allem durch Kommu-
nikation garantiert, sowohl durch die personelle, als auch durch die mediale, wobei
hier das Gesprich oft durch Medieninhalte angeregt wird.”* Als eine besondere
Form der Aktivitit wird daher die — innerhalb der sozialen Riume der Jugendli-
chen — stattfindende Kommunikation iiber gesellschaftspolitische Themen erfasst. Auf die
Frage ,,Wie gerne besprichst du gesellschaftspolitische Themen mit Anderen? werden die
moglicherweise vorhandenen Sozialisationsinstanzen (Eltern, Geschwister, Lehrer,
Freunde, Netz-Bekannte) als Variablen definiert. Die Beurteilung erfolgt durch
Jugendliche auf der Skala: (1) sehr gern, (2) gern, (3) teils/teils, (4) nicht so gern,
(5) sehr ungern, (6) gar nicht. Die Sozialisationsinstanz ,,Netz-Bekannte® wurde
als eine eigenstindige Variable neben den klassischen formellen und informellen
Sozialisationsinstanzen definiert, weil fur die Jugendlichen die Pluralisierung ihrer
Lebensraume (das Internet wird hierbei als virtueller Raum definiert) angenom-
men werden kann. Es wird ferner davon ausgegangen, dass die Kommunikation
mit den Netz-Bekannten additiv zu den bereits bestehenden Kommunikations-
strukturen genutzt wird. Pidagogisch von Interesse bleibt hierbei die hierfir not-
wendige Kenntnis der jeweiligen Internetkultur, der die jeweiligen
Netz-Bekannten angehéren233. Diese Kultur kann als ein eigenstindiges, spezifi-

e 234
sches Milieu angesehen werden™".

Wird das Internet als kognitiver Aktionsraum des Wissens verstanden und die

Kommunikation mittels des Internet als bedeutungsadiquater Gebrauch (Sprech-

231 Dies wurde im Kapitel 2.1.3 — Der Begriff der Wirklichkeit und der Welt — ausfiihrlich vorge-
stellt.

232 Vel. Merkert (1992): Medien und Erzichung;, S. 68 ff.
233 Vel. Kapitel 2.2.2 — Internetbasierte Kommunikation und Interaktion.

234 Zum Begriff Milieu in diesem Kontext Kapitel 2.3.2 — Soziale Ungleichheit in Bildungsprozes-
sen.
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akt) im semantischen Raum des Internet, so zeigt sich der besondere Charakter
dieser Akte in den formal rdumlichen Beziehungen und darin, dass die Sprechakte
in genau dieser Form und nicht in einem anderen Kontext vollzogen werden.”
Auch die Internetkommunikation stellt daher ,,echte” soziale Kommunikation dar.
Deshalb wird den Befragten eine weitere Frage gestellt, die nochmals explizit nach
der Kommmunikation mittels des Internet zu gesellschaftspolitischen Themen forscht.

Hierbei wird die Antwort-Skala (1) ja, (2) gelegentlich, (3) nein vorgegeben.

3.2.4 Gesellschaftliches Problemfeld: Globalisierung

Die Einstellungen der Jugendlichen beztiglich der aktuellen gesellschaftlichen
Probleme werden an dieser Stelle im Kontext des Problems der Globalisierung the-
matisiert, die durch die globale Verbreitung der neuen Informations- und Kom-
munikationstechnologien deutlich an Schub gewonnen hatte. Obwohl der Begriff
der Globalisierung sehr vielschichtig ist und die hiermit verbundenen Themen nur
anniherungsweise abgegrenzt werden kénnen, wird in der Item-Batterie zur Frage
I der Ofﬁm‘/z'cb/éez'l wird hente viel von der Globalisierung und davon gesprochen, dass die
Welt immer enger zusammenriickt. (...) in jeder der sechs vorgegebenen Variablen
konkret lediglich auf das Internet Bezug genommen™. Die Befragten haben wie-
derum die Moglichkeit auf der 5-Punkte-Likert-Skala ihre Zustimmung von (1)
,»stimme tiberhaupt nicht zu® bis (5) ,,stimme voll und ganz zu® zu dulern. Aller-
dings muss hier angemerkt werden, dass die Messung von Einstellungen tber
Faktfragen sich moglicherweise nicht reliabel und valide verhilt, da hier die zu-
sitzliche Dimension der Uberzeugung beziiglich der Sachverhalte die indirekte
Einstellungsmessung verzerren kann. Dies kann zur Produktion von Artefakten
fihren. Man kann z.B. der Frage nach der Durchsetzung der amerikanischen Kul-
tur und Sprache durch das Internet als ,,Faktum® zustimmen, gleichzeitig die A-

merikanisierung aber positiv oder negativ bewerten.

Ferner wird als eine gesonderte Frage und aufgrund der Unschirfe des Begriffs

der Globalisierung lediglich die grundsatzliche Einschitzung der 1Vor- und Nachteile

235 Mehr iber den semantischen Raum des Internet als Bildungsraum im Kapitel 2.2.1 — Hyper-
text- und Hypermediasysteme des Internet. Zu Kommunikation im virtuellen Raum auch Kapitel
2.2.2 — Internetbasierte Kommunikation und Interaktion.

236 Die Skala wurde in Anlehnung auf eine Fragestellung aus der 14. Shell Jugendstudie erstellt:
Deutsche Shell (2003): Jugend 2002. S. 438.
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der Globalisierung mit den Antwortmoglichkeiten: (1) eher Vorteile, (2) cher
Nachteile, (3) beides etwa gleich, (4) weil3 nicht, erhoben.””’

Auch die Nutzung verschiedener Sprachen im Internet kann mogliche Hinweise auf
die ,,globale Nutzung des Internet durch Jugendliche geben. Daher wird die Fra-
ge gestellt: ,,Wenn du Internetseiten besuchst, nutt du dabei anch neben deiner Muttersprache
andere Sprachen? Die Antwortkategorie umfasst drei Moglichkeiten: (1) ja, regel-

miflig, (2) ja, gelegentlich, (3) nein.”

3.2.5 Soziale Herkunft der Jugendlichen

Werden die neuen Informations- und Kommunikationstechnologien als neue Po-
tenziale und Optionen zur Partizipation an der Gesellschaft angesehen, stellen
sich die Fragen, wer Uber die Ressourcen verfigt, diese zu nutzen, wer in der Lage
ist, aus vielfiltigen Risiken, die sie mit sich bringen kénnen, Chancen zu gestalten
und insbesondere auch, fiir welche Gesellschaftsgruppen dadurch Bedrohungen
entstehen, denen sie womdglich nur schwer entrinnen kénnen? Dabei kénnen
technische Gerite, wie z.B. der Computer bzw. der Zugang zum Internet, als insti-
tutionalisierte Hilfestellungen zur Bewiltigung der alltiglichen Lebensfiihrung
dienen, aber auch gleichzeitig Benachteiligungen insofern hervorrufen, als den
unfreiwilligen Nichtnutzern Optionen zur Lebensbewaltigung entgehen. Die tra-
ditionellen Sozialisationsinstanzen — und dabei insbesondere die Familie — kbnnen

dabei als Vermittler der sozialen Ungleichheit angesehen werden.”’

Bei der Thematisierung der Disparititen der sozialen Herkunft werden daher
nachfolgende Kennwerte der Strukturmerkmale der familidren Lebensverhiltnisse

erfasst.

Die Beschreibung des sozzookonomischen Status wurde anhand der deutschen Klassi-

fizierung der Berufe® vorgenommen. Da die soziale Herkunft von Heranwach-

237 Vgl. Deutsche Shell (2003): Jugend 2002. S. 438.

238 Das Problemfeld der Globalisierung hatte aufgrund des weit verbreiteten Unverstindnisses der
befragten Jugendlichen in Bezug auf die Bedeutung des Ausdrucks ,,Globalisierung™ (berichtet
von den Befragungsleitern) keinen Eingang in die Analysen gefunden, um die Verzerrung der
Ergebnisse zu vermeiden.

239 Siehe auch Kapitel 2.3.1 — Internet als Teil der gesellschaftlichen Verteilungsproblematik, sowie
Kapitel 3.2.2. — Soziale Ungleichheit in Bildungsprozessen.

240 Vgl. Statistisches Bundesamt (1992): URL-Dokument.
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senden iiblicherweise von der soziotkonomischen Stellung ihrer Herkunftsfamili-
en bestimmt wird (Daten zur relativen Position der Eltern in einer soziale Hierar-
chie; Ordnungsprinzipien bestehen in der Verfiigung tber finanzielle Mittel,
Macht oder Prestige) und die Informationen als Fremdauskinfte durch Heran-
wachsende nicht einfach bzw. gar nicht zu erhalten sind, wird dieser Status in der
Regel tber die Berufstitigkeit erfasst, die Hinweise auf alle drei Aspekte geben
kann. Als Pridikator fir den Kompetenzerwerb wurde der jeweils héchste Sozial-

status in einer Familie herangezogen. *"

Das Bildungsnivean der Familie wird durch den Schulabschluss der Eltern indiziert.
Es werden drei geschlossene Abschlussniveaus unterschieden: (1) kein oder einfa-
cher Schulabschluss (Volksschule, Hauptschule), (2) mittlerer Schulabschluss
(mittlere Reife, Realschule, POS 10. Klasse), (3) hoherer Schulabschluss (Fachabi-
tur, Abitur, EOS 12. Klasse). Als Pridikator wird auch hier der jeweils héchste

Schulabschluss in der Familie herangezogen.242

Der Migrationsstatus der Jugendlichen und deren Verankerung in Deutschland wer-
den uber deren Staatsbiirgerschaft und deren Geburtsland erfasst. Dabei werden
vier geschlossene Antwortkategorien vorgegeben: (1) in Deutschland geboren und
deutscher Staatsbiirger, (2) deutscher Staatsbiirger, jedoch nicht in Deutschland
geboren, (3) in Deutschland geboren, jedoch auslidndischer Staatsbiirger sowie (4)
nicht in Deutschland geboren und auslindischer Staatsburger. Dartiber hinaus
wird zusitzlich eine offene Antwortmoglichkeit fur die jeweilige Staatsbirger-

243

schaft als Einzelitem vorgegeben (Hybridfrage).

Der konsumptive Spielraum einer Familie wird durch die tatsichlichen Wohnverhilt-
nisse der Familien erfasst und als Items definiert: (1) Mietwohnung, (2) Untermie-
te, (3) Eigentumswohnung, (4) Mietshaus, (5) eigenes Haus (6) Heim.*** Auch der

Stadtteil, in dem die Familie lebt, kann Hinweise auf die sozialen Md&glichkeiten

241 Vorgeschlagen von Baumert u.a. (2003), da sich dieser Pridikator in der PISA-Studie als der
beste Pradikator erwies.

242 Wie dies z.B. bei der 14. Shell Jugendstudie der Fall ist.

2 Entworfen in Anlehnung an die Fragestellung aus der 14. Shell Jugendstudie: Deutsche Shell
(2003): Jugend 2002, S. 440.

244 Es bleibt jedoch anzumerken, dass diese Skala, obwohl sie in mehreren Studien eingesetzt wird,
nur bedingt den konsumptiven Spielraum einer Familie messen kann. So ist zu vermuten, dass in
Zeiten groferer beruflicher Mobilitdt auch Familien mit einer hohen finanziellen Ausstattung
durchaus das Wohnen in Mietwohnungen gegeniiber den eigenen vier Winden bevorzugen kénn-
ten. Ferner bleibt festzuhalten, dass moglicherweise auch andere 6konomische Entscheidungen bei
begiiterten Familien gegen den Erwerb bzw. das Bewohnen von Eigentum sprechen kénnten.
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einer Familie geben. Dieser wird zum einem durch die sozialriumliche Ansiedlung
der jeweiligen Schule erhoben, der die Befragten angehoren. Zum anderen wird er
durch die offene Frage erfasst: ,,Wenn du in einem anderen Stadtteil wobnst, als der, in
dem du zur Schule gebst, welcher Stadtteil ist das?* In die Auswertung wird der jeweils

sozial hoher verorteter Stadtteil herangezogen.

Auch die Erfassung der moglichen Arbeitslosigkeit der Eltern sowie die Beurtei-
lung der finanziellen Lage der Familie durch Jugendliche, gemessen an deren Zu-
friedenheit mit der finanziellen Situation mit der 5-Punkte-Likert-Skala: (1) sehr
gut, (2) gut, (3) teils/teils, (4) schlecht, (5) sehr schlecht, ermdglicht hierbei die

weitere Differenzierung245.

Abbilden lasst sich mit den vorangegangenen Uberlegungen eine differenzierte
soziale Herkunft der Jugendlichen und damit auch die Ungleichheit der Voraus-

setzungen der sozialen Lage von Jugendlichen in der Stadt Disseldorf.

3.2.6 Schule: Schulform, Bildungsaspiration, Schulerfolg

Auch die Schule stellt im Leben Jugendlicher einen der wichtigsten Entwicklungs-
bereiche dar und prigt damit das gesellschaftspolitische und das Werteverstindnis
Heranwachsender. Neben den strukturellen und 6konomischen Anforderungen,
die der Arbeitsmarkt an die Jugendlichen stellt, sind aber ebenfalls die individuel-
len Anforderungen der Jugendlichen an Schule, Ausbildung und Zukunft genauso
entscheidend fur die kiinftigen Chancen und Perspektiven einer Gesellschaft.

Dementsprechend kommt der Schulform eine hohe Bedeutung zu.**

Die institutionelle Bildungsbeteilignng der Befragten wird tber die Schulformzugeho-
rigkeit (Gymnasium/Realschule/Hauptschule) der Jugendlichen bestimmt. Auch
werden neben den Zusammenhingen zwischen der Schulform und der sozialen
Schicht ebenso Bildungsaspirationen der Jugendlichen mit zwei Items untersucht:
Die Frage ,,Welchen Schulabschluss michtest dn machen?* kann auf der geschlossenen

Skala (1) Hauptschulabschluss, (2) Realschule, mittlere Reife (3) Fachhochschulrei-

245 Hierbei bleibt jedoch darauf hinzuweisen, dass im Armutsbericht 1999 der Landeshauptstadt
Disseldorf die Beteiligung von Kindern an der Diskussion deutlich zeigte, dass eher wenige Kin-
der sich subjektiv als arm bezeichnen und dies auch, wenn objektive Gegebenheiten auf Armut
deuten. Vgl. Landeshauptstadt Dusseldorf (1999): Kinder und Jugendliche. S 95.

246 Vol. Linssen/Leven/Hurrelmann (2003): Wachsende Ungleichheit. S. 53 f.
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fe, (4) Abitur, fachgebundene Hochschulreife beantwortet werden™’. Die Frage™:
" Wie sicher bist du, dass du den Schulabschluss erreichst, den du haben willst? wird durch
folgende Antwortkategorien erfasst: (1) sehr sicher, (2) eher sicher, (3) eher unsi-
cher, (4) sehr unsicher. Ferner wird der schulische (Miss-)Erfolg durch die Erhebung
der moglichen Inanspruchnahme von Nachhilfe auf der Skala (1) ja, regelmafig,
(2) ja, gelegentlich, (3) nein, erfasst bzw. durch die dichotom angelegten Fragen
nach der Versetzungsgefihrdung oder Wiederholung einer Klasse erhoben™.
Durch die Erhebung dieser Merkmale soll eine Identifizierung moglicher Bil-
dungsrisikogruppen vorgenommen werden und eine Differenzierung zwischen
Jugendlichen, die aufgrund mangelnden Bildungserfolgs weniger gute Vorausset-
zungen haben, am gesellschaftlichen Wohlstand zu partizipieren und denjenigen,
die zumindest eine notwendige Bedingung fiir materiellen bzw. sozialen Aufstieg

erfiillen, moglich werden.*”

3.2.7 Peer-Group: Anerkennung, gemeinsame Internet-

nutzung

Die Gruppe der Gleichaltrigen ist fur Jugendliche neben der Schule und der Fami-
lie ein weiterer Ort der Sozialisation und ein Ort, an dem verschiedenste Etlebnis-
se von Zusammenhalt bis Frustration verarbeitet werden konnen. Es werden hier
neue Erfahrungen gemacht und andere Titigkeitsfelder beschritten, die unter
Umstinden bei den anderen Sozialisationsinstanzen fehlen. Die Nutzung des In-
ternet in der sozialen Fingebundenheit der Gleichaltrigengruppe gehért nach
Moglichkeit zu solchen Titigkeiten. Neben der dichotom angelegten Frage nach
der Eingebundenbheit in eine solche Gruppe, die befurwortet bzw. ablehnend
beantwortet werden kann, werden daher weitere Variablen untersucht. Hierzu
gehoren die Beliebtheit innerhalb der Gleichaltrigengruppe auf einer Skala von (1)
besonders beliebt, (2) ziemlich beliebt, (3) eher nicht so beliebt bis (4) weil3 nicht,
sowie die Frage: ,,Glaubst du, dass sich die Leute in deiner Gruppe/ Cligue meistens, eher ab

247 Vel. Deutsche Shell (2003): Jugend 2002. S. 442.
248 Ebenda. S. 444.
24 Ebenda S. 443.

250 Ebenda S. 71. Die Autoren definieren so Jugendliche mit Bildungsrisiko. Diese Definition wird
fir die vorliegende Arbeit ibernommen.
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Frage: ,,Glaubst du, dass sich die Leute in deiner Gruppe/ Clique meistens, eber ab und an

oder selten nach deinen Ideen byw. Vorschligen richten?* gestellt.”'

Des Weiteren wird die genauere Intensitit der Treffen mit den Gleichaltrigen, die
explizit der Internetnutzung in der Gruppe dienen, gefragt. Dabei erhalten die Jugend-
lichen erneut die Méglichkeit ihre Antworten auf einer 5-Punkte-Skala anzugeben:
(1) sehr oft, (2) oft, (3) ab und an, (4) cher selten und (5) nie. Obwohl die
Antwortkategorien  hier mehrdeutig sind und wesentlich ungenauere
Informationen liefern, als eine einfache Retrospektivfrage, sind insbesondere nicht
die tatsdchliche Zeitangaben von Belang, sondern das subjektive Empfinden der

Nutzungsintensitit der Jugendlichen.

Der Einbezug und die gesellschaftliche Stellung der Jugendlichen innerhalb der
Gleichaltrigengruppe konnen ebenfalls Hinweise auf spitere Positionierung und

Partizipation innerhalb der Gesellschaft geben.

3.2.8 Umkehrung der pidagogischen Grundrelation

Wie im Kapitel 2.1.2 bereits ausgefiihrt, vollzieht sich die wissenschaftliche Refle-
xion tber das menschliche Lernen seit tber 2500 Jahren, und bis heute werden
verschiedene pidagogisch-didaktische Muster nicht ausschlief3lich in der Instituti-
on Schule praktiziert. Dennoch wird gegenwirtig der Ansatz von der didaktischen
Lehrbarkeit in der wissenschaftlichen Diskussion nicht mehr kategorisch vertre-
ten. Im Prozess der Erziehung und Bildung werden Faktoren und Mechanismen
bzw. spezifische interne und externe Voraussetzungen fiir den Lernprozess unter-
sucht. Gerade durch den besonderen Zugang Jugendlicher zu neuen Informati-
ons- und Kommunikationstechnologien, der sich deutlich von den Medienpraxen
der Erwachsenen unterscheidet, kann es zu einer Umkehrung der Asymmetrie
zwischen dem Lernenden (traditionell das Kind) und den Lehrenden (traditionell
die Erwachsenen) kommen. Denn die Jugendlichen zeigen einen vernehmlich
selbstverstindlicheren Umgang mit dem Internet und oft weitgehende nicht nur
technisch begriindete Kompetenzen im Vergleich zu den Erwachsenen.”” Um die
Moglichkeit bzw. das Vorhandensein einer solchen Umkehrung zu untersuchen,

wird die Thematik mit vier verschiedenen Fragen operationalisiert. Dabei werden

251 Ebenda. S 440.
252 Siehe auch Kapitel 2.1.4 — Jugendliche Erfahrungsrdume in der Wissensgesellschaft.



Beschreibung der empirischen Untersuchung 106

Jugendliche nach der eigenen Einschitzung der Internetkenntnisse der Lehrer sowie der
Einschatzung der Internetkenntnisse der Eltern im Vergleich zu ihren eigenen Kenntnis-
sen befragt. Ihre Beurteilung kénnen die Jugendlichen auf einer 5-Punkte-Skala
von ,,ausgezeichnet™ bis ,,sehr schlecht abgeben, die durch das Item: ,,Ich habe mir

noch keine Gedanken dariiber gemacht erweitert ist.

Wird die Jugend als Betroffene der Zukunft und zugleich als deren Trigerin be-
trachtet, kommt der Jugend die besondere Aufgabe der Erhaltung und Weiterent-
wicklung der Gesellschaft zu. Wird der Zusammenhang von Jugend, Gesellschaft
und Internet betrachtet und die Transformation der piadagogischen Asymmetrie
hinzugefiigt, scheint die heutige Jugend eine groBere Verantwortung fur die ge-
meinsame gesellschaftliche Zukunft tragen zu mussen, als dies bisher der Fall
war.”> Ist sie hierzu aber auch tatsichlich bereit? Daher wird in der vorliegenden
Untersuchung auch nach der Bereitschaft zur Ubernabme der 1ebrerrolle in Bezug auf
das Internet gegentiiber der eigenen Lehrern gefragt. Dabei konnen die Befragten
auf der 5-Punkte-Likert-Skala von ,,sehr gern® bis ,,sehr ungern® ihre Einschat-
zung abgeben. Dennoch muss hier auf die Moglichkeit zur Verfilschung der Er-
gebnisse hingewiesen werden, denn diese Bereitschaft wird vermutlich stark von
den Kenntnissen und der jeweiligen Lehrerpersonlichkeit abhingen. MutmaBlich
wird die Intensitit einer solchen Bereitschaft ebenfalls davon abhingen, ob die
jeweilige Lehrerpersonlichkeit junge Internetnutzer als diejenigen anerkennt, die
die groBeren grundlegenden Technik-Kompetenzen mitbringen und mit dieser
Anerkennung ebenfalls die Umkehrung der padagogischen Asymmetrie tiberhaupt

erst zuldsst.

Um die Moglichkeit der bereits stattgefundenen Umbkebrung der padagogischen Asym-
metrie in der Schule und im Elternhaus konkret zu ermitteln, wird ganz allgemein
gefragt, ob die Jugendlichen bereits eine Gelegenheit hatten, den Erwachsenen
(Lehrer oder Eltern) bei der Internetnutzung zu helfen. Um eine Differenzierung
zu ermoglichen, wird die folgende Skala vorgegeben: (1) ja, regelmillig, (2) ja,
gelegentlich, (3) nein. Diese Frage bezieht sich bewusst auf ,,die Erwachsenen®
und trennt nicht explizit die Lehrer von den Eltern, da befiirchtet werden musste,
dass sich einige Schulen trotz Zusicherung der Anonymitit unter Umstinden

nicht an der Umfrage beteiligen werden, wenn das Fehlen moglicher Internet-

253 Ebenda.
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kompetenzen im eigenen Lehrerkollegium auf diese Art und Weise erfragt werden

. 25
wurde. ™

Das Elternhaus spielt auf mehreren Ebenen eine zentrale Rolle im Leben Jugend-
licher. Damit ist das Verhaltnis zwischen Jugendlichen und ihren Eltern als prima-
re Sozialisationsinstanzen von besonderer Bedeutung. Die kommunikative Praxis
von Familien wird durch zwei Indices operationalisiert. Zum einen wird das Ver-
hiltnis der Jugendlichen zu den Eltern auf einer 4-Punkte-Skala erhoben: (1) wir
kommen bestens miteinander aus, (2) wir kommen klar, auch wenn es gelegentlich
Meinungsverschiedenheiten gibt, (3) wir verstehen uns oft nicht, es gib hiufig
Meinungsverschiedenheiten und (4) unser Verhiltnis ist schlecht und es gibt stin-

dig Meinungsverschiedenheiten255

. Zum anderen kann die Beurteilung der Kom-
munikation mit Eltern und Geschwistern tber gesellschaftspolitische Themen
durch Jugendliche Hinweise auf die kommunikative Praxis geben. Dabei wir die
Frage ,,Wie gerne besprichst du gesellschaftspolitische Themen mit Anderen? eine 6-Punkte-
Antwortskala vorgegeben: (1) sehr gern, (2) gern, (3) teils/teils, (4) nicht so gern,

(5) sehr ungern, (6) gar nicht.

3.3 Forschungsdesign

3.3.1 Zeitlicher Aspekt der Erhebung

Die Wahl des Untersuchungsdesigns wurde aufgrund des zeitlichen Aspekts (Er-
stellung der Dissertation in einem relativ begrenzten Zeitraum) und der be-
schrinkten finanziellen Ressourcen (ein Forschungsetat war nicht vorhanden, da-
her Riickgriff auf private Mittel), die eingesetzt werden konnten, eine Quer-

schnittuntersuchung vorgenommen.

254 Vel. auch Kapitel 2.3.4 — Verdringung der Pidagogen als Vermittler.
255 Vgl. Deutsche Shell (2003): Jugend 2002. S. 449.
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3.3.2 Erhebungsmethode

Anhand der explorativen Phase der Untersuchung im Winter 1999/2000 und ent-
sprechend des theoretisch erarbeiteten Bezugsrahmens, der im ersten Teil dieser
Arbeit ausfithrlich beschrieben wurde, standen im Zentrum der empirischen
Querschnittuntersuchung die Erforschung der jugendlichen Internetnutzung im
gesellschaftspolitischen Kontext, der aktuellen Formen und Zuginge und die da-
bei entstehenden qualitativen Handlungsdifferenzen bei Jugendlichen. Diese Vor-
untersuchungen dienten als erste Grundlage zur spiteren Operationalisierung des
Fragebogens, die im vorangegangenen Kapitel beschrieben wurde. Das Setting der
Studie setzt dabei methodisch auf eine quantitative, teilstandardisierte Befra-
gung®® von Schiilern der gesamten 10. Jahrginge (Vollbefragung) dreier Schular-
ten (Gymnasium, Realschule, Hauptschule) aus drei verschiedenen sozialen

Standorten (privilegierte Gegend, durchschnittlich privilegierte Gegend, unterpri-

vilegierte Gegend) in Dusseldorf.

3.3.3 Bezeichnung der Fragebogenvariablen

Die Bezeichnung der Fragebogenvariablen wurde in Anlehnung an die in der be-

kannten PISA-Studie vorgenommene Einteilung gestaltet25 ’

. Da nur ein Fragebo-
gen eingesetzt wurde, ist dessen gesonderte Bezeichnung nicht notwendig. Die
Bezeichnung beginnt mit einem F (= Frage) und einer zweistelligen Nummer,
welche die Nummer der entsprechenden Frage wiedergibt. Enthilt eine Frage
mehrere Teilvariablen, folgen nach der zweistelligen Nummer der Frage ein Punkt
und die fortlaufende Nummerierung der Variable innerhalb dieser Frage. Beispiel:

F01.01 bezeichnet die Frage Nummer 01 mit der ersten Variable innerhalb dieser

Frage.

Die Bezeichnung von Variablen, die bereinigt, rekodiert oder neu gebildet wurden,
folgt einem dhnlichen Konzept. Variablen, die unplausible Werte enthielten, wur-
den bereinigt. Um diese Variablen von den Ursprungsvariablen unterscheiden zu

koénnen, wurde das F im Variablennamen in ein C (= Clean) umgewandelt. Zum

256 Zur Erhebung sozialstatistischer Daten zur Erforschung von Einstellungen oder Meinungen ist
die Methode der Befragung — trotz aller Kritik — unverzichtbar. Die moglichen Verzerrungen die-
ser ,,reaktiven” Methode wurden dabei in Kauf genommen.

257 Vel. PISA 2000: Dokumentation. S. 217 ff.
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Teil war eine Umpolung der Variablen notwendig, um diese mit anderen Variablen
vergleichen zu koénnen bzw. zu einer Skala zusammenzufassen. Solche Variablen
beginnen mit dem Buchstaben R (= Rekodierung) bzw. S (= Skalierung neu). Im
Falle einer Zusammenfassung von schwach besetzten Kategorien nominalskalier-
ter Variablen wurden diese Variablen von der Ursprungsnummerierung durch die

Verwendung eines Z (= Zusammenfassung) unterschieden.

3.4 Untersuchungsform: Stichprobe

3.4.1 Auswahl der Stichprobe

Das Ziel der Untersuchung ist, die gesellschaftspolitischen Handlungsdifferenzen
jugendlicher Internetnutzer in der Population der 10.-Klissler der Stadt Dissel-
dorf zu erheben. Befragt wurden mittels eines standardisierten, achtseitigen Fra-
gebogens daher Jugendliche aus den 10. Klassen von neun stidtischen Schulen in
Ddsseldorf, da dieser Jahrgang in allen Schularten anzutreffen ist und hier eine
Nutzung des Internet alleine durch den schulischen Zugang vorausgesetzt werden

kann.

Fir die hier vorliegende Untersuchung wurde eine ,,willkiirliche® Stichprobe he-
rangezogen. Die Stichprobe wurde nicht ,,reprasentativ® gebildet, sondern dhnlich

wie bei einem Experiment nach einer dreistufigen Aufteilung,

In der ersten Stufe wurde die Landeshauptstadt Diisseldorf als Ort der Befragung
gewihlt, da in ihrem eigenen Armutsbericht 1999** (und zuvor auch 1996) Diis-
seldorf als Stadt charakterisiert wurde, die ein hohes Einkommensniveau bei
gleichzeitig grofftem Abstand zwischen Armen und Reichen in Deutschland auf-
weist. Da die soziale Einbettung der Befragten eine der Hauptdimensionen der
Untersuchung darstellt, kann in einer solchen Stadt das Vorhandensein von grof3e-
ren durch soziale Zugehorigkeit bedingten Handlungs-Kliften angenommen wer-
den. Die weitere Auswahl der Stichprobenelemente basierte daher auf der Zie-

hung von Elementen aus dem Gebiet Diisseldort (Gebietsstichprobe).

258 Vgl. Landeshauptstadt Disseldorf (1999): Armut und Reichtum. S. 34.
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Da eine Liste aller Schuler in Diusseldorf aus praktischen Grinden (keine Aussa-
gen uber die soziale Einbettung) bzw. aus Datenschutzgrinden nicht zur Verfu-
gung steht, beinhaltete die gweite Stufe der Auswahl der Stichprobe eine Listenaus-
wahl. Hierzu wurde der Bericht iiber die Lage der Familien in Diisseldorf™ he-
rangezogen (der auf der sozialriumlichen Gliederung der Stadt Diisseldorf™® ba-
siert), um eine Klumpung der Sozialriume (Klumpenstichprobe fiir drei Cluster)
anhand der hier vorliegenden Strukturdaten fir die Sozialriume vorzunehmen.
Diese Daten umfassen die besonderen Lebensbedingungen von Familien mit
Kindern in einem Gebiet mit einer méglichst einheitlichen sozialen Struktur™'.
Aus den einzelnen sechs Ringen der sozialen Belastung, die im Familienbericht
vorgegeben werden, wurden (aus forschungspragmatischen Griinden) drei dhnlich
grole Gruppen der Zuordnung gebildet: (1) Privilegierte, (2) durchschnittlich
Privilegierte, (3) Unterprivilegierte (siche Abbildung 5).

(5) Zuordnung der sozialen Riume der Familien in Diisseldorf nach Ringen
und die Clusterbildung

. Ringe der sozial- Soziale Situati Anzahl der
Gebildete Gruppen 3 ‘ o S Soziale i‘ntlu‘lum Anzah’
riumlichen Gliederung der Familie Sozialriume
: 18 Sozialriume mit
— . R:lllg 1 Bestsihuerte 0/ :
Prvilegrerte 10% der Einwolner
mut 37% der
Emwohner . . EA et AL .
Ranic D Uberdurchschnitthich 51 Sozialtiume mit
= gut Stfuierte 27% der Einwohner
‘durchschmttlich Prvilegierte’ . o .
o, Durchschnittlich 50 Sozialriume mit
mut 40% der Rang 3 L et ]
e it s1nnerte 0 - F i o .
Hinwohies g erte 40% der Einwohner
Rang 4 Unterdurchschnittlich 35 Sozialriume mit
= Sitwierte 19% der Einwoliner
“Unterprivilegrerte” Unterdurchschmtthich N :
. I,W,. g e .‘ ¢ 5 Sozialriume mit
mit 23% der Rang 4a Sitwerte mit hohem 1% der Fi 1
e ) ; der Einwohner
Einwohner Auslinderanteil 9 EeLl o1
Rang 5 Am schlechtesten 7 Sozialrinme mit
N Sitwierte 3% der Einwohner

Es wird davon ausgegangen, dass die relativ einheitlichen sozialen Riume, die eine
Situation in einem homogenen Wohngebiet erfassen, ebenfalls fir die sozialdiffe-

rente Verortung der Schulen in diesem Gebiet herangezogen werden kénnen. Es

259 Vgl. Landeshauptstadt Disseldorf (2001): Bericht tber die Lage.

260 Vgl. Landeshauptstadt Dusseldorf (2001): Sozialrdumliche Gliederung. Die Daten der sozial-
rdumlichen Gliederung werden fiir Armutsberichte der Stadt Dusseldorf genutzt, aber auch fir
verschiedene weitere Vorhaben, wie z.B. Gesamtiibersicht Uber die Lage der Familien, Wohnungs-
marktanalysen, Jugendhilfeplanung etc.

261 Eine Vielzahl von Merkmalen wurde fiir die Bildung der Sozialrdume auf einer Skala ,,Grad der
sozialen Belastung® bertcksichtigt: Wohnungsflichenstandard, Auslinderanteil, Sozialhilfequote,
Anteil der Personen in Haushalten mit Wohngeldantrag etc.
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wird ferner davon ausgegangen, dass der Besuch der Schule durch die Jugendli-
chen tberwiegend im eigenen Wohnstadtteil stattfindet. Mogliche Ausnahmen
werden im Erhebungsinstrument beriicksichtigt. Um Uberschneidungen zwischen
den Sozialriumen und somit ggf. Verfialschungen zu vermeiden, blieben die Sozi-
alrdume, welche sich in zwei nebeneinander liegenden Clustern befinden, unbe-

riicksichtigt.

In der dritten Stufe der Stichprobenziehung wurden simtliche stidtischen Haupt-
schulen, Realschulen und Gymnasien aus den verbliebenen sozialen Rau-
men/Stadtbezirken anhand der Daten des Amtes fiir Statistik und Wahlen der
Stadt Diisseldorf*” ermittelt. Fiir jeden der drei sozialriumlichen Gruppen sollten
je eine Hauptschule, eine Realschule und ein Gymnasium in die Untersuchung
eingehen. Die Differenzierung nach der Schulform erlaubt die zusitzliche Zuwei-
sung von Statusmerkmalen der Befragten. Die dadurch entstehende Problematik
der Realisierung der Stichprobe wurde bewusst in Kauf genommen, da eine Signi-
fikanz bei den Finstellungen und Handlungen in Bezug auf Statusmerkmale der
Schiiler angenommen wird. Die Wahl der entsprechenden Schulen erfolgte durch
eine Zufallsziechung in einer Lotteriewahl aus der Lostrommel. Die Befragung des
Gesamtjahrgangs ,,zehn® der jeweiligen Schulen wurde einer Einzelbefragung
ausgewiahlter Schuler vorgezogen. Im Hinblick auf die Zusammenhangsanalysen
wird auch auf eine nachtrigliche Gewichtung/Proportionalisierung anhand der
Strukturen der amtlichen Statistik verzichtet, obwohl verschiedene Schulen nicht
nur eine unterschiedliche Schiilerzahl aufweisen, sondern auch eine unterschiedli-

che Schulerbeteiligungsquote an der Untersuchung auszumachen ist.

3.4.2 Beschreibung der Stichprobe

Die Gesamtzahl der Schiiler der 10. Jahrginge der ausgewihlten Schulen erfasste
zum Zeitpunkt der Befragung 619 Schilerinnen und Schiiler. An der Befragung
haben letztlich 513 Jugendliche des 10. Jahrgangs der oben genannten Schularten
teilgenommen. Dies entspricht ca. 83% dieser Grundgesamtheit — es kann daher

angenommen werden, dass die Befragung die Einstellungen und Handlungen ju-

262 Tandeshauptstadt Dusseldorf, Schulverwaltungsamt (2002): Die Einordnung der Datei nach
stadtischen Schulen und deren Schilerzahl in den Stadtbezirken und Stadtteilen 2002. URIL-
Dokument.
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gendlicher Internetnutzer gut widerspiegelt. Die Grundverteilung der realisierten

Stichprobe ist in Abbildung 6 dargestellt.

(6) Grundauszihlung der Stichprobe (Basis: Jugendliche des 10. Jahrgangs der
ausgewihlten neun Diisseldorfer Schulen)

Gultige Kumulierte
Hiufigkeit Prozent Prozente Prozente
Gultig weiblich 262 51,1 51,5 51,5
mannlich 247 48,1 48,5 100,0
Gesamt 509 99,2 100,0
Fehlend keine Angabe 4 ,8
Gesamt 513 100,0

Wird die Grundauszahlung der Stichprobe nach Geschlecht betrachtet, so ergibt
sich ein leichter Uberhand der weiblichen Befragten. Dies bildet gut die Soll-
Struktur der amtlichen Statistik fir die Gymnasien, Realschulen und Hauptschu-
len ab. Wird die Verteilung der Schilerinnen und Schiiler der Diisseldorfer Schu-
len insgesamt betrachtet™”, zeigt sich ebenfalls hier eine stirkere Beteiligung der
Schiilerinnen. Diese entsteht jedoch hauptsichlich durch die iberwiegende Zahl
der Schulerinnen an Gymnasien. Ein Blick auf die Statusmerkmale der Befragten
— die vorerst durch die Schulzugehorigkeit ethoben wurden — zeigt, dass die Un-
tersuchung in ihrer sozialen Verteilung nicht die Wirklichkeit abbildet. Wie in Ab-
bildung 7 wiedergegeben, ergibt sich in jeder der Schularten eine leichte Uberpro-
portionierung der Schiilerinnen gegentiber den Schiilern, die an der Untersuchung

teilgenommen haben. Diese dirfte jedoch nur bei den Gymnasien der Falls sein.

(7) Verteilung von Statusmerkmalen der Befragten in der Stichprobe

Schulart Gesamt
Gymnasium = Realschule = Hauptschule
Geschlecht | weiblich 78 130 54 262
minnlich 74 121 52 247
Gesamt 152 251 106 509

263 Vgl. Landesamt fiir Daten und Statistik NRW: Berichtzeitraum 2003. URL-Dokument. Leider
liegen keine genaueren Daten zu der Verteilung der Schiilerinnen und Schiiler der 10. Jahrginge
vor.
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Auffillig ist auch auf den ersten Blick (siche Abbildung 8), dass im Unterschied zu
den tatsichlichen Schilerzahlen an Disseldorfer Gymnasien, Realschulen und
Hauptschulen die Beteiligung in den Realschulen im Vergleich zu den anderen
Schularten deutlich héher lag. Fast die Halfte der Befragten (252 Jugendliche) ge-
hért der Realschule an. Dies entspricht ca. 92% der Gesamtschiilerzahl an den

drei ausgewahlten Realschulen.

(8) Auszahlung der Befragten nach Schulart

Giiltige Kumulierte
Hiufigkeit Prozent Prozente Prozente
Gymnasium 152 29,6 29,6 29,6
Giiltig  Realschule 252 49,1 49,1 78,8
Hauptschule 109 21,2 21,2 100,0
Gesamt 513 100,0 100,0

Wenngleich die Zahl der Schiiler an den ausgewihlten Hauptschulen proportional
zu der amtlichen Statistik sein dirfte, ist hier die Beteiligung der Jugendlichen an
der Untersuchung im Vergleich zu den Jugendlichen an Realschulen um 11%
niedriger. Von 134 Schilerinnen und Schiilern der drei Hauptschulen haben 109
Jugendliche an der Befragung teilgenommen; dies entspricht ca. 81% der Schiler-

quote der ausgewihlten Hauptschulen.

Bei den Gymnasien zeigt sich eine starke Unterproportionierung bei der Beteili-
gung an der Untersuchung. Von 210 Gymnasiasten des 10. Jahrgangs der drei
beteiligten Gymnasien haben an der Befragung lediglich 152 Schiilerinnen und
Schiiler (72% der Gesamtschiilerzahl der ausgewihlten Gymnasien) teilgenom-

men.

Fir die unterschiedliche Beteiligung der Jugendlichen kénnen mehrere Erklirun-
gen angegeben werden. So ergab sich durch die Losung der Schulen zunichst eine
Beteiligung von Schulen mit unterschiedlich starken Jahrgingen: (1) Hauptschu-
len: 38, 40, 56 Jugendliche, (2) Realschulen: 78, 82, 115 Jugendliche, (3) Gymna-
sien: 44, 71, 95 Jugendliche.

Am deutlichsten unterscheiden sich dabei die Jahrginge der Gymnasien, da hier
sowohl ein sehr kleiner als auch ein mehr als doppelt so groB3er Jahrgang anzutref-
fen ist. Wird jedoch die Gesamtschilerzahl bei den Gymnasien betrachtet, wiegt

die tatsichliche Beteiligung der Gymnasiasten diesen Unterschied wieder auf.
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(9) Verteilung der Schularten in soziostrukturell unterschiedlich bewerteten
Stadtteilen

Schulart Gesamt

Gymnasium = Realschule = Hauptschule

privilegiert 47 107 45 199
Stadtteil = mittel 62 71 32 165
unterprivilegiert 43 74 32 149
Gesamt 152 252 109 513

Bei den Realschulen kann dartiber hinaus beobachtet werden, dass eine Realschule
ausgelost wurde, die eine im Vergleich zu den anderen Schulen tberdurchschnitt-
lich grof3e Anzahl von Schiilerinnen und Schiilern aufwies. Hinzu kommt, dass die
tatsdchliche Beteiligung der Jugendlichen an dieser Schule auch fast den Gesamt-
jahrgang erfasste (107 Befragte von 115 Jugendlichen des 10. Jahrgangs dieser
Schule; entspricht 93% der Schiilerquote dieser Schule).

Die unterschiedliche Beteiligung ergab sich ferner durch weitere Faktoren, wie
beispielsweise die Abwesenheit der Jugendlichen, welche durch Krankheit, Beteili-
gung an einer Theatergruppe (eine Hauptschule) oder aber durch eine Klassen-

fahrt (einige Schiiler der Klasse eines Gymnasiums) bedingt war.

In einer der Schulen wurde die Klassenfrequenz nicht korrekt angegeben (eine
Realschule) und durch die Zuteilung der Befragungsleiter zu den entsprechenden
Klassen konnten dadurch zwei Jugendliche (bedingt durch das Fehlen der Frage-
bégen) nicht erfasst werden. Dies wird jedoch durch die hohe Beteiligung der

Realschiiler an der Befragung nicht ins Gewicht fallen.

Wie Abbildung 9 weiterhin zeigt, ist der soziostrukturelle Hintergrund der Schul-
arten bzw. die Zahl der befragten Jugendlichen ebenfalls unterschiedlich. Zu beo-
bachten ist, dass in den Schulen, die in den privilegierten Stadtteilen angesiedelt
sind, eine grof3te Zahl der Jugendlichen an der Befragung teilgenommen hat. Es
kann angenommen werden, dass die Befragung eine soziostrukturelle Verteilung
widerspiegelt, die nicht einer gleich gewichteten Verteilung entspricht. Der Unter-
schied ergibt sich insbesondere durch die bereits erwahnte grof3e Beteiligung bei

einer der Realschulen aus einem privilegierten Stadtteil.



Beschreibung der empirischen Untersuchung 115

(10) Befragungsbeteiligung der Jugendlichen ausgewiesen nach dem soziostruk-
turellen Hintergrund der Schule

Stadteil
unterprivilegiert
mittel
privilegiert
[ T T T T
0 10 20 30 40
Prozent

Werden die stddtischen Schulen und ihre Schiler in den Stadtbezirken und
Stadtteilen der amtlichen Statistik betrachtet, zeigt sich eine leichte Dominanz der
Schulanzahl in den als privilegiert beschriebenen Schulgegenden (13 Gymnasien,
Realschulen und Hauptschulen) gegeniiber der als durchschnittlich privilegiert
eingeordneten (11 Schulen). Ferner zeigt sich, dass in als unterprivilegiert einge-
ordneten Orten eine deutlich kleinere Zahl von Schulen (6 Schulen) angesiedelt
ist. Eine dhnliche Dominanz der Schiilerzahlen in den soziodkonomisch verschie-
den ausgewiesenen Stadtteilen bestatigt ebenfalls diese Verteilung: (1) 8.593 Schi-
ler in Schulen in privilegierten Stadtteilen, (2) 8.090 Schiler in Schulen in durch-
schnittlich privilegierten Stadteilen und (3) 2.842 Schiiler in Schulen in unterprivi-
legierten Stadtteilen.””* Daher wird angenommen, dass die Verteilung, die in der
Abbildung 10 wiedergegeben ist, zwar unterschiedliche Gewichtung der sozi-

ostrukturellen Verteilung beinhaltet, gleichzeitig jedoch die in der Stadt Diissel-

264 Landeshauptstadt Disseldorf, Schulverwaltungsamt (2002): Die stidtischen Schulen und deren
Schiiler.
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dorf tatsichlich vorhandene Verteilung der Schulen und Schuler gut abbilden

wird.

Beziiglich der realisierten Altersstruktur der Stichprobe muss angemerkt werden,
dass die Abgrenzung — nicht so wie in der empirischen Sozialforschung tiblich
anhand des Geburtsjahrs — anhand der Jahrgangszugehorigkeit vorgenommen
wurde. Es muss daher davon ausgegangen werden, dass nicht nur der Geburts-
jahrgang 1988, sondern auch die benachbarten Jahrginge (bedingt durch Frihein-
schulung der Kann-Kinder, die jedoch nicht gesondert erfasst wurde oder durch
Klassenwiederholung — 28% der Befragten haben bereits die Klasse wiederholt) in

der Datenstruktur abgebildet sind.

AnschlieBend wird auf die Staatsbiirgerschaft und Geburtsort der befragten Ju-

gendlichen eingegangen.

(11) Staatsbiirgerschaft und Geburtsstaat der Jugendlichen

Kumu-
Hiufig- Giltige lierte
keit Prozent Prozente Prozente
in D geboren "und deut- 345 67,3 69,0 69,0
scher Staatsbiirger
deutscher Staatsbiirger
und nicht in D geboren 65 z7 3,0 820
Giltig in D geboren und aus-
lindischer Staatsbiirger 63 25 26 946
nicht in D geboren und
ausliandischer Staats- 27 5,3 5,4 100,0
biirger
Gesamt 500 97,5 100,0
Fehlend @ keine Angabe 13 2,5
Gesamt 513 100,0

Wie es aus der Abbildung 11 hervorgeht, weisen 18% der befragten Jugendlichen,
die die Frage nach ihrer Herkunft beantwortet haben, eine auslindische Staatsbiir-
gerschaft auf. Nach den Ergebnissen der amtlichen Statistik besitzen ca. 20% der
Jugendlichen in Disseldorfer Gymnasien, Realschulen und Hauptschulen eine
auslindische Staatsangehorigkeit. Trotz der Unterreprasentanz dieser Gruppe
unter den Befragten ist davon auszugehen, dass die Einstellungen und Handlun-
gen der auslindischen Staatsbuirgerinnen und Staatsbtirger sich angemessen in den

Ergebnissen dieser Studie niederschlagen werden.
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3.5 Pretest des Erhebungsinstruments

Der Pretest fiir das Erhebungsinstrument™ wurde im Rahmen einer Unterrichts-
stunde in einer Disseldorfer Gesamthauptschule mit 22 Jugendlichen der 10.
Klasse dieser Schule im Mirz 2004 durchgefiihrt. Vorab wurde eine ausfthrliche
Schulung der beiden® Pretest-Befragungsleiter durchgefiihrt, um diese mit dem
Erhebungsinstrument (Fragebogen) vertraut zu machen und auf mogliche Ruck-
fragen seitens der Befragten vorzubereiten. Dabei wurde Wert auf so genannte
,weiche® Interviews gelegt, die durch zustimmende Reaktionen der Befragungslei-
ter mogliche Hemmungen der Jugendlichen abbauen, Fragestellung unterstitzen
und zu weiteren Antworten und Bemerkungen zum Erhebungsinstrument wih-

267
rend des Pretests ermuntern

. Der Grad der Strukturierung bzw. Standardisie-
rung des Pretest-Fragebogens unterschied sich dabei etwas stirker von dem der
Hauptuntersuchung durch das Auftreten einer gréBeren Anzahl offener Fragen,

(ohne Antwortvorgaben), die die Befragten frei ausfiillen konnten®”,

Da die Untersuchung ebenfalls den kulturellen Kontext der befragten Jugendli-
chen einfangen wollte, musste die Fragestellung die Migrantenkinder und die
moglichen Sprachprobleme berticksichtigt werden. Daher waren die Befragungs-
leiter angehalten herauszufinden, ob es ggf. Verstindnisprobleme mit dem Erhe-
bungsinstrument gibt — insbesondere auch bei welchen Fragen. Neben dem Krite-
rium ,,kultureller Kontext und Verstindlichkeit* wurde ebenfalls die Schlissigkeit,
das Filtern unwichtiger Fragen, thematische Konsistenz, angemessener zeitlicher
Rahmen fiir die Ausfithrung sowie die Vollstindigkeit der Fragebégen berticksich-

tigt.

Die Einschitzung der Situation etc. wurde durch die Befragungsleiter in einem
kurzen Protokoll vor Ort festgehalten. Anhand der Ergebnisse des Pretests wurde

daraufhin der Fragebogen modifiziert und fiir die Hauptuntersuchung vorbereitet.

265 Das Erhebungsinstrument fir den Pretest befindet sich als Anlage im Anlagenteil 6.2 am Ende
dieser Arbeit.

266 Um Verzerrungseffekte beim Pretest zu kontrollieren, wurden Befragungsleiter beider Ge-
schlechter gewihlt, die zum gleichen Zeitpunkt in der Klasse anwesend waren.

267 Dabei fithrten die Befragungsleiter einen gesonderten Forschungsbericht (Befragungsleiter-
Protokoll) iber den Verlauf des Pretests. Siche auch Anlage im Anlagenteil 6.3 zu dieser Arbeit.
Anhand des Berichts kann die Verzerrung der Antworten im Pretest nicht ausgeschlossen werden.
Eine Vetletzung der Interviewanweisungen konnte jedoch nicht festgestellt werden.

268 Die Rohdaten des Pretests (elektronische SPSS-Datei) kénnen bei der Autorin der Arbeit fiir
Replikationsuntersuchungen erfragt werden.
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3.6 Datenerhebung (Feldarbeit)

Um die entsprechende Datenerhebung an den Dusseldorfer Schulen durchfithren
zu koénnen, die nach ihren spezifischen, fir die Untersuchung bedeutenden
Merkmalen ausgewihlt wurden, wurde zunichst die fiir die Schulen zustindige
Behorde — die Bezirksregierung der Landeshauptstadt Diisseldorf — kontaktiert.
Nach einer grundsitzlichen Zustimmung der fir die Hauptschulen, die Realschu-
len und die Gymnasien zustindigen Dezernate der Bezirksregierung erfolgte ein
Anschreiben an die Schulleitungen der systematisch ausgewahlten Schulen aus
verschiedenen Stadtteilen mit unterschiedlichen sozialen Hintergrund: (1) die
Bestsituierten bis tiberdurchschnittlich gut Situierten, (2) durchschnittlich gut Situ-
ierte, (3) unterdurchschnittlich Situierte bis am schlechtesten Situierte.”” Auf die

Aufzihlung der jeweiligen Schulen wird aus Datenschutz-Griinden verzichtet.

Samtliche Schulen haben auf die Anfrage positiv reagiert und die Befragung ihrer
Schiiler in dem vorgegebenen zeitlichen Rahmen erméglicht. Die Schulen haben
von der Moglichkeit, alle Schiiler des 10. Jahrgangs gleichzeitig in der jeweiligen
Aula der Schule zu interviewen, keinen Gebrauch gemacht und zogen eine gleich-
zeitige Befragung der Schiiler in den jeweiligen Klassenriaumen und Klassenver-
binden vor. Dies erforderte den zeitgleichen Einsatz mehrerer Befragungsleiter
und somit ebenfalls eine intensive Koordination der Verldufe der Felduntersu-
chung, Insgesamt arbeiteten im Feld bei der Durchfiihrung der Befragung vier —

vorab entsprechend detailliert geschulte — Befragungsleiter.

Die Datenerhebung fiir die Untersuchung erfolgte in einem zweimonatigen Zeit-
raum vom 15. Mai bis 15. Juli 2004. Dabei konnte in simtlichen Schulen die Be-
fragungszeit von maximal 45 Minuten (eine Schulstunde) eingehalten werden.
Insgesamt nahmen 513 Diisseldorfer Schiilerinnen und Schiiler an der Befragung
teil. Da die Fragebégen von den Jugendlichen in Anwesenheit der Befragungslei-
ter und der jeweiligen Lehrer ausgefillt wurden, zeigte die Befragungssituation ein
hohes Mal3 an Kontrolle. Diese Dritten gewihrleisteten, dass der Fragebogen
durch die Schiiler alleine — ohne zeitliche Verzogerungen durch Unterbrechung
der Arbeit und auch konzentriert (nach Moglichkeit) — ausgefillt wurde. Dadurch
profitierte die Befragung von ihrem Setting, das einer postalischen Ubersendung
an die Schulen als tiberlegen zu bewerten ist. Dennoch ergeben sich bei einer auf

diese Art und Weise kontrollierten Untersuchung mogliche unerwiinschte Verzer-

269 Die genauere Klumpenbildung wurde im Kapitel 3.4 beschrieben.
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rungen. Am 16. Juli 2004 fand eine abschlieBende unstrukturierte Befragungslei-
tersitzung satt, in der die wihrend der Durchfiihrung der Untersuchung aufgetre-
tenen Probleme und Beobachtungen erneut thematisiert wurden. AbschliefSend

lisst sich Folgendes festhalten:

Zum Einsatz bei der Befragung kamen zwei minnliche und zwei weibliche Befra-
gungsleiter im Alter von 25, 27, 31, 34 Jahren. Es kann angenommen werden, dass
die Anwesenheit der noch relativ jungen Befragungsleiter sich zum einem positiv
auf die Motivation der Befragten auswirkte, da im Allgemeinen die Ergebnisse bei
»sensiblen® Fragen umso weniger verzerrt sind, je geringer die soziale Distanz

zwischen den Befragungsleitern und den Befragten ist?"

. Allerdings konnte die
Anwesenheit der Befragungsleiter auch zu Vermeidung der Verzerrungen beitra-
gen, etwa wenn bei Fragen Verstindnisprobleme auftraten. Weiterhin koénnen
jedoch auch denkbare Verzerrungseffekte durch Kérpersprache und Mimik, mog-
licherweise auch durch ihre verbalen AuBerungen entstanden (Merkmale des In-
terviewers), auftreten. Offensichtlich reagierten die Schiiler durch ihr, manchmal

sehr ungehaltenes Verhalten in unterschiedlicher Weise auf die jeweiligen Perso-

nen.

Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass die Anwesenheit der Lehrer in den
Klassenraumen (Merkmal der Interviewsituation: Anwesenheit Dritter) ebenfalls
zu Verzerrungseffekten gefithrt hat. Unter Umstinden gibt es einen signifikanten
Zusammenhang zwischen der bestehenden Autoritit der einzelnen Lehrer und
dem Mal} an Konzentrationsbereitschaft bzw. auch der Bereitschaft zum Ausfil-
len des Fragebogens der jeweiligen Schiler. Die Befragungsleiter konnten wihren
der Feldarbeit erhebliche Unterschiede in der psychosozialen Klassenraumsituati-

on beobachten.

Die Befragungsleiter, die simtliche Schularten betreuten, konnten ein, entgegen
der urspriinglichen Annahmen stehendes Phinomen beobachten: Je niedriger die
Schulart, desto konzentrierter und motivierter fand die Beschiaftigung der Schiiler
mit dem vorgelegten Fragebogen statt. Dartiber hinaus konnten die Befragungslei-
ter beobachten, dass eine uberaus groBe Zahl von Schilerinnen und Schiilern
deutliche Probleme mit der Bewiltigung der Fragen zum Thema ,,Globalisierung*

hatte. Es wird angenommen, dass die Antworten auf diese Fragen moglicherweise

270 Vgl. Diekmann 2003: Empirische Sozialforschung. S. 399.
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durch Unkenntnis der Sachlage verfilscht wurden. Daher wird nachtriglich auf

die Einbeziehung der Frage in die Datenauswertung verzichtet.

3.7 Datenerfassung und -exploration

Die Datenerfassung fand sukzessive wahrend der Feldarbeit statt. Dabei wurde
das umfassende statistische Programmpaket zum Analysieren und Visualisieren
von Daten — SPSS (Superior Performing Software Systems) Version 12 fir Win-
dows — genutzt. Die umfangreiche Dokumentation der entlang des Erhebungsin-
struments gestalteten Eintrage befindet sich fiir mogliche nachfolgende Replikati-
onsstudien als digitalisierte Anlage 6 zu dieser Arbeit. Auf die Anlage simtlicher
von den Studienteilnehmern ausgefiillten Fragebégen wurde aufgrund der Orga-

nisationspragmatik verzichtet.

Die Datenexploration der vorliegenden 513 Fille wurde der eigentlichen
Datenanalyse vorgeschaltet und verfolgte hierbei drei wesentliche Ziele: Die
Aufdeckung von Eingabefehlern, die Uberpriifung der Verteilungsform und die

Beschreibung der Daten durch passende Kennwerte.

Fir die Aufdeckung der Eingabefehler wurde aufgrund der groen Menge von
Daten auf die zwar genaueste, dennoch zeitintensivste Methode des direkten Ver-
gleichs simtlicher Werte mit den Werten im Urbeleg (Fragebogen) verzichtet.
Hingegen wurde auf die Hiufigkeitszahlung der Werte der auftretenden Variablen
zuriickgegriffen, um tatsichlich fehlende und systemfehlende Eintrige zu tber-

prifen und ggf. entsprechend zu korrigieren.

Sachlogisch unmégliche Werte wurden durch den Einsatz von Kreutztabellen und
Plausibilititsuberlegungen entdeckt und bereinigt. Offensichtlich fehlerhafte An-
gaben wurden ggf. auf ,keine Angabe® gesetzt. Dies geschah, hier nur exempla-
risch angemerkt, z.B. bei der Frage ,,FF 36.00“ nach der Geschwisterzahl und der
Frage ,,F 20.02 zu den Gesprachen mit Geschwistern. Denn Jugendliche, die eine
,0“ bei der Geschwisterzahl angaben, konnen offensichtlich keine Gespriche mit

den nicht vorhandenen Geschwistern fihren.

Ferner wurde ebenfalls die Kontrolle der kleinsten und der grof3ten auftretenden
Variablenwerte bei der Frage nach der Nutzungsdauer des Internet ausgefithrt
und bereinigt. Dennoch kommt bei dieser Frage ein moglicher Erinnerungsfehler

hinzu. Es wird daher davon ausgegangen, dass bei dieser Frage mehr oder minder
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vage Angaben stattgefunden haben. Unter dieser Bedingung wird ferner der Ef-
fekt der sozialen Erwtinschtheit vermutlich zu Angaben von Werten gefiithrt ha-
ben, die dem Wert sozialer Wiinschbarkeit in dem je spezifischen Milieu des jewei-
ligen Befragten am nichsten kommen. Dennoch muss angemerkt werden, dass

der ,,wahre Variablenwert der befragten Person selbst keineswegs bekannt ist.

Durch die Gestaltung des Fragebogens selbst wurden weiterhin gesonderte Filter-
fragen eingebaut, um die Befragten mit einem positiven Ergebnis dann in der Da-
tenanalyse auszuschalten. Dies geschah zum Beispiel bei der Frage ,,FF 14.00%, die
cine spezifische Bewertung der Globalisierung erfragt, durch die speziell vorgese-
hene Antwortkategorie ,,wesf§ nich?*, bei der Frage ,,F 23.00“ (Beurteilung der In-
ternet-Kenntnisse der Lehrer) durch die Kategorie ,,ich habe mir noch keine Gedantken
dariiber gemacht‘ und bei den Fragen ,,FF 46.01% bis ,,FF 46.04* durch die Angabe der
Kategortie ,,ist mir nicht bekannt* fir Mitgliedschaften der Eltern in einem Verein,

einer Partei, einer Organisation bzw. einer unabhingigen Internetgruppe.

Eine der bekannten Fehlerquellen bei Befragungen stellen ebenfalls die Befrag-
tenmerkmale dar. Dabei kann die soziale Erwiinschtheit, Response-Set oder Mei-
nungslosigkeit auftreten. Diese Merkmale mussen — wie bereits die beiden voran-
gegangenen Merkmale — durch statistische Verfahren ausgeschaltet werden, um
Verzerrungen der Ergebnisse zu vermeiden. Dies geschieht bei dieser Arbeit in

der nachtriglichen Datenanalyse und wird im nachfolgenden Kapitel vorgestellt.

Dennoch kann nicht ausgeschlossen werden, dass simtliche denkbare Fehlerquel-
len identifiziert und Verzerrungen ausgeschaltet wurden. Letztendlich ldsst sich
feststellen, dass nur geringfiigige Korrekturen vorgenommen werden mussten,
weshalb simtliche Datensitze in die Auswertung der Untersuchung eingegangen

sind.
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4 STATISTISCHE DATENANALYSE
UND ERGEBNISSE

Die verschiedenen eingesetzten statistischen Methoden zur Auswertung der vor-
liegenden Daten werden an den entsprechenden Stellen zusammen mit den jewei-
ligen Ergebnissen der Untersuchung in den FuBnoten kurz””' vorgestellt, um re-
dundante Begriindungen zu vermeiden. Die statistische Datenanalyse umfasst an

dieser Stelle sowohl die deskriptive als auch die analytische Statistik.*”

4.1 Soziale Lebenswelt der Familie

Ausgehend von der padagogischen Grundeinsicht, dass den Kindern und Jugend-
lichen im Medienzeitalter eine bestimmte Wirklichkeit sowohl vor- als auch aufge-
geben ist, und ausgehend davon, dass der Aspekt der ,,Wirklichkeit* jugendlicher
Lebenswelten in gesellschaftlichen Kommunikationsprozessen konstruiert wird,
bildet die Familie als primire Sozialisationsinstanz vorerst den zentralen Raum der
Weltvermittlung, Wird die Familie der Jugendlichen also ndher betrachtet, gilt es
ebenfalls die Vermittlung sozialer Ungleichheit durch die Zugehorigkeit dieser
Familie zu bestimmten sozialen Milieus zu ermitteln, welche Einfliisse auf die
Partizipation Jugendlicher an bestimmten Ressourcen und Zugangschancen haben
koénnen sowie mehr oder minder gute Hilfestellung in Bezug auf die ErschlieBung

der Optionen im Rahmen der Selbstgestaltung des eigenen Lebenslaufs leisten.

271 Die ausfiihrlichere Beschreibung der gewihlten Methode findet ebenfalls in der FuBinote statt,
dennoch lediglich bei dem ersten Einsatz dieser Methode.

272 Die Dokumentation der statistischen Datenanalyse befindet sich im gesonderten Dokumentati-
onsheft und kann auf Wunsch vorgelegt werden.
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4.1.1 Soziale Herkunft als familidres Startkapital

Um fir die Auswertung der Daten der befragten Schiilerinnen und Schiler ein
differenziertes Bild iiber deren sozialen Lagen zu erhalten, wurde ein Index der
sozialen Schicht entworfen, der die soziale Herkunft der Jugendlichen nach Unter-
schicht, unterer Mittelschicht, Mittelschicht, oberer Mittelschicht und Oberschicht
abbildet. Er basiert in dieser Arbeit vorrangig auf der Zusammenfassung mehre-
rer Einzelfragen (Items) zu einem Wert, der diesen komplexen Sachverhalt messen
soll. Als Einzelitems wurden dabei Angaben aufgenommen, die bereits im Kapitel
3.2.5 detailliert beschrieben wurden. Dabei werden familidre Strukturbedingungen
zusammengefasst (sozio6konomischer Status der Eltern, Bildungsniveau der El-
tern, Migrationsstatus der Familie) und der konsumptive Spielraum der Familie
(Besitz von Immobilien, Zuordnung zu einem Raum der sozialriumlichen Gliede-
rung, finanzielle Lage gemessen an der Zufriedenheit der Jugendlichen mit der
finanziellen Situation der Familie) als ein weiterer Aspekt des sozialen Hinter-

grunds aufgenommen.

Werden die familidren Strukturbedingungen und der konsumptive Spielraum der
Familien zusammengefasst, offenbart sich, dass die Stichprobe relativ gut die so-
ziostrukturelle Verteilung der amtlichen Statistik der Stadt Disseldorf wiedergibt.
So zeigt zum Beispiel eine Hiufigkeitsverteilung aus der sozialrdumlichen Gliede-
rung der Stadt Diusseldorf, wie sich die Sozialriume in Disseldorf auf die ver-
schiedenen sozialen Gruppen aufschliisseln: Die Bestsituierten (10% der Einwoh-
ner), Uberdurchschnittlich gut Situierte (27% der Einwohner), durchschnittlich
Situierte (40% der Einwohner), unterdurchschnittlich Situierte (19% der Einwoh-
ner), unterdurchschnittlich Situierte mit einem hohen Auslinderanteil (1% der
Einwohner) sowie am schlechtesten Situierte (3% der Einwohner).”” Die in der
Abbildung 12 prisentierten Daten (siche gtltige Prozente) zeigen dennoch eine
deutliche prozentuelle Uberproportionierung der Jugendlichen in Richtung der

hoheren Schichten”, Dies kann an dieser Stelle mit der Struktur der Stichprobe

273 Vgl. Landeshauptstadt Disseldorf (2001): Sozialrdumliche Gliederung, S. 109.

274 Die Anwendung der Verfahren, die intervallskalierte Vatiablen betreffen, setzt voraus, dass die
Werte normal verteilt sind. Es besteht eine héchst signifikante Abweichung von der Normalvertei-
lung mit p < 0,00 (Kolgomorov-Smirnov-Test). Es wird daher zur weiteren Uberpriifung ein
nichtparametrischer Test eingesetzt.
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erklirt werden, die gleichwohl eine Uberproportionierung der Zahl der Schiilerin-

nen und Schiiler aus den als ,,privilegiert* eingestuften Stadteilen aufwies.””

(12) Grundverteilung der Jugendlichen bezogen auf soziale Herkunft

Hiufig- Gultige Kumulierte
keit Prozent Prozente Prozente
Oberschicht 75 14,6 16,3 16,3
obere Mittelschicht 133 25,9 29,0 45,3
. Mittelschicht 148 28,8 322 77,6
Gultig
untere Mittelschicht 91 17,7 19,8 97,4
Unterschicht 12 2,3 2,6 100,0
Gesamt 459 89,5 100,0
Fehlend @ System 54 10,5
Gesamt 513 100,0

Abbildung 13 zeigt, dass sich das Geschlecht der Jugendlichen in den héheren

Schichten der sozialen Herkunft gut auf die Zuordnung zu den verschiedenen

Gruppen der sozialen Herkunft verteilt. Dennoch ist eine Mehrzahl der weibli-

276

chen Befragten bei der unteren Mittelschicht und der Unterschicht zu finden™”.

Eine Erklirung fir diesen kleinen Unterschied konnte méglicherweise eine nied-

rigere Antwortbereitschaft bei den minnlichen Befragten und gleichzeitig eine

héhere Beteiligung der weiblichen Jugendlichen an der Befragung liefern.

(13) Grundverteilung der Jugendlichen bezogen auf ihre soziale Herkunft und

das Geschlecht der Jugendlichen

Geschlecht Gesamt
weiblich mainnlich
Oberschicht 38 37 75
obere Mittelschicht 69 64 133

Soziale . .

Herkunft Mittelschicht 75 73 148
untere Mittelschicht 51 40 91
Unterschicht 9 3 12

Gesamt 242 217 459

275 Niher behandelt im Kapitel 3.4.2 — Beschreibung der Stichprobe.

276 Vergleich von zwei unabhingigen Stichproben bei nicht normal verteilten Daten: U-Test nach
Mann und Whitney: p = 0,323 (nicht signifikant). Hinsichtlich der Verteilung innerhalb der ver-
schiedenen sozialen Schichten unterscheiden sich Miadchen und Jungen nicht signifikant vonein-

andet.
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4.1.2 Kommunikative Praxis innerhalb der Familie

Auch die Einschitzung des Verhiltnisses zu den Eltern durch Jugendliche kann
dazu beitragen, wertvolle Hinweise auf die kommunikative Praxis in den Familien
und somit auf das familidre Umfeld, in dem sich die Jugendlichen sozialisieren, zu
gewinnen. So geben ca. 40% der Jugendlichen an, dass sie mit ihren Eltern bes-
tens auskommen. Weitere 51% haben zu Hause gelegentlich Meinungsverschie-
denheiten, das Verhiltnis zu den Eltern bleibt jedoch gut. Lediglich 9% der Be-
fragten behaupten, dass sie sich oft mit ihren Eltern nicht verstehen und hiufig
Meinungsverschiedenheiten haben bzw. sie beschreiben ihr Verhiltnis zu den El-
tern als sehr schlecht mit stindigen Meinungsverschiedenheiten. Das Verhiltnis zu
den Eltern scheint auch unabhingig von der sozialen Herkunft der Jugendlichen

zu sein?”’

. Ebenfalls nimmt das Geschlecht der Jugendlichen keinen signifikanten
Einfluss auf die Einschitzung des Verhiltnisses zu der Elterngeneration®”. Nicht
zuletzt wirkt sich die Staatsangehorigkeit der Jugendlichen ebenfalls nicht auf das

Verhiltnis zu deren Eltern aus®”.

Bei der Betrachtung der Kommunikation der Jugendlichen innerhalb ihrer Famili-
en unter der besonderer Berticksichtigung gesellschaftspolitischer Themen zeigt
sich eine dhnliche Tendenz. Die soziale Herkunft®' und das Geschlecht®™ der
Befragten zeigen keinen Einfluss auf die Beurteilung der Kommunikation tiber
gesellschaftspolitische Themen mit den jeweiligen Eltern.” Dariiber hinaus beut-

teilen die Jugendlichen diesen Austausch meist positiv (siche Abbildung 14).

277 Werden die Variablen ,,soziale Herkunft® und ,,Verhiltnis zu den Eltern® in Zusammenhang
gesetzt, ergibt sich beim Chi-Quadrat-Test ein Wert von 0,337, der auf das Nichtvorhandensein
der Signifikanz deutet. Leider ergibt sich bei dem Test eine wesentliche Stérung der Voraussetzun-
gen einer Prifung: 35% der Felder haben eine erwartete Haufigkeit kleiner als 5. Da die Obergren-
ze von 20% hiermit deutlich iberschritten wird und die betreffenden Felder verhiltnismiBig grofie
standardisierte Residuen aufweisen, kann der Test als ungiltig angesehen werden. Daher wird hier
als Alternative der Likelihood-Quotienten-Chi-Quadrat-Test herangezogen, der jedoch ebenfalls
die Nicht-Signifikanz der Werte bestitigt.

278 Der Chi-Quadrat-Wert betrigt 0,567 (p > 0,05): Nicht signifikant.

279 Der Zusammenhang zwischen den Variablen ,,Staatsangehorigkeit™ und ,,Verhiltnis zu den
Eltern® betrdgt nach dem Likelihood-Quotienten-Chi-Quadrat-Test 0,254: sehr geringe Korrelati-
on; (p > 0,05): Nicht signifikant.

280 Beim Likelihood-Quotienten-Chi-Quadrat-Test betrdgt der Wert 0,265, (p > 0,05): Nicht signi-
fikant.

281 Beim Likelihood-Quotienten-Chi-Quadrat-Test betrigt der Wert 0,633, (p > 0,05): Nicht signi-
fikant.

282 Die Uberpriifung der Variablen,,Staatsangehorigkeit™ und ,,Kommunikation iiber gesellschafts-
politische Themen mit den Eltern® ergeben nach Pearson einen signifikanten Chi-Quadrat-Wert
0,05; (p <= 0,05): Signifikant. Trotz der nicht ganz erfillten Voraussetzung, dass nur bei maximal
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(14) Kommunikation mit den Eltern tiber gesellschaftspolitische Themen

Gultige Kumulierte
Haiufigkeit Prozent Prozente Prozente
sehr gern 89 17,3 17,5 17,5
gern 144 28,1 28,3 45,9
. teils /teils 167 32,6 32,9 78,7

Gultig
nicht so gern 44 8,6 87 87,4
sehr ungern 8 16 16 89,0
gar nicht 56 10,9 11,0 100,0
Gesamt 508 99,0 100,0

Fehlend | keine Angabe 5 1,0

Gesamt 513 100,0

Fast die Hilfte der Jugendlichen gibt an, gern bis sehr gern mit den Eltern tber
gesellschaftspolitische Themen zu diskutieren. Ca. ein Drittel der Befragten hat
hierzu eher geteilte Meinung, was mit der jeweiligen Elternperson zusammenhin-
gen konnte. Dennoch geben noch ca. 2% an, sehr ungern die Kommunikation zu
betreiben. Weitere 11% der befragten Jugendlichen verzichten dabei ginzlich auf

die Behandlung gesellschaftspolitischer Themen mit den Eltern.

Weniger positiv empfinden die Jugendlichen die Kommunikation iiber gesell-
schaftspolitische Themen, die einen Austausch mit ihren Geschwistern betreiben
(siche Abbildung 15). Nicht ganz ein Drittel bewertet den Austausch mit Ge-
schwistern positiv. Ein Viertel der Jugendlichen ist dabei geteilter Meinung und
17% geben an, dass sie den Austausch nicht so gern bis sehr ungern austiben.
Immerhin unterhilt sich ein weiteres Drittel der Jugendlichen mit ihren Geschwis-
tern nie tber gesellschaftspolitische Themen. Dabei muss jedoch berticksichtigt
werden, dass in der letzten Gruppe wahrscheinlich auch diejenigen Jugendlichen
zu finden sind, die mit deutlich jiingeren Geschwistern leben, mit denen sie sich

aufgrund des Alters nicht dariiber unterhalten kénnen.

20% der Felder der Kreuztabelle erwartete Hiufigkeit kleiner als 5 auftreten dirfen (hier 25%) und
die betreffenden Felder aufgrund ihrer recht geringen standardisierten Residuen einen ohnehin
geringen Beitrag zum Wert leisten, kann die Stérung der Voraussetzung als unwesentlich gelten.
Die Korrelation nach Spearman betrigt r: -0,063: Mittlere negative Korrelation; p > 0,05 = Nicht
signifikant. Die Nullhypothese, dass die Jugendlichen ihre Kommunikation tiber politische The-
men mit den Eltern umso besser bewerten, je niedriger deren Migrationsstatus ist, wird verworfen.
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(15) Kommunikation iiber gesellschaftspolitische Themen mit den Geschwistern

Gultige Kumulierte
Haiufigkeit Prozent Prozente Prozente
sehr gern 42 82 97 97
gern 79 15,4 18,2 27,8
teils /teils 107 20,9 24,6 52,4
Giiltig nicht so gern 50 97 11,5 63,9
sehr ungern 25 4,9 57 69,7
gar nicht 132 25,7 30,3 100,0
Gesamt 435 84,8 100,0
keine Angabe
Fehlend  bzw. keine 78 15,2
Geschwister
Gesamt 513 100,0

4.1.3 Mediennutzung der Eltern

Die Mediennutzung der Eltern und hier insbesondere die Nutzung des PC fiir
Computerarbeiten, Spiele oder den Zugang zum Internet kann Hinweise auf
mogliche Zusammenhinge mit der Nutzung dieses Mediums durch die Jugendli-
chen geben. Wihrend die Mehrzahl der Eltern der befragten Jugendlichen eine
differenzierte Mediennutzung aufweist (ca. 64% der Eltern nutzen mindestens
zehn verschiedene Medien ab und an bis tiglich®), reduziert sich die tigliche Me-
diennutzung der Eltern nach den Angaben der Jugendlichen im Durchschnitt auf

4 bis 5 verschiedene Medien™.

Wird die Beschiftigung der Eltern mit dem Computer gesondert betrachtet (siche
Abbildung 106), zeigt sich, dass insgesamt eine deutliche Mehrheit der Eltern
(88%) einen Computerbezug aufweist. Fast 78% der Jugendlichen geben an, ihre
Eltern wiirden mindestens zwei der genannten Moglichkeiten zur Computeran-
wendung nutzen und immerhin noch 28% geben alle drei vorgegebenen Compu-

teranwendungen (Computerarbeit, Computerspiele, Internet) an.

283 HEs muss jedoch angemerkt werden, dass tiber 14% der Jugendlichen keine Angaben zu dieser
Frage gemacht haben bzw. 1% der Jugendlichen angeben, ihre Eltern wiirden das aufgezihlte
Spektrum der klassischen und der neuen Medien nie nutzen.

284 Mittel = 4,55, Standardabweichung = 2,452, N = 489.
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(16) Computerbeschiftigung der Eltern in Bezug auf Computerarbeit, Compu-

terspiele und Internet

Giiltige = Kumulierte
Hiufigkeit Prozent = Prozente Prozente
e @ oms om o
_ eine Anwendung 50 9,7 9,7 22,0
Gilig  ei Anwendungen 256 49,9 49,9 71,9
drei Anwendungen 144 28,1 28,1 100,0
Gesamt 513 100,0 100,0

Dabei zeigt sich ferner, dass mit der absteigenden sozialen Verortung der Eltern

ebenfalls die Vielfalt der Computerbeschiftigung der Eltern abnimmt.” So ste-

hen die soziale Position der Familie und der elterliche Computerbezug nach wie

vor in einem — wenngleich sehr geringen — Verhiltnis zueinander.

Die Nutzung des Internet spielt auch bei den Eltern der Jugendlichen eine wichti-

ge Rolle, denn ca. 52% der Eltern nutzen das Internet ab und an und dariiber

hinaus beschiftigen sich mit dem Internet immerhin noch ca. 30% der Eltern

taglich (sieche Abbildung 17).

(17) Internetnutzung der Eltern

Giiltige Kumulierte
Hiufigkeit Prozent Prozente Prozente
tiglich 135 26,3 29,9 29,9
. ab und an 235 45,8 52,1 82,0
Gultig
nie 81 15,8 18,0 100,0
Gesamt 451 87,9 100,0
Fehlend @ keine Angabe 62 12,1
Gesamt 513 100,0

285 Der Spearmansche Korrelationskoeffizient betrdgt -0,160. Zwischen den Variablen ,,elterlicher
Computerbezug und ,,sozialer Status der Familie” liegt eine sehr geringe aber sehr signifikante
(p = 0,01) Korrelation vor. Die Variablen korrelieren gegenliufig,
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Auch hier zeigt sich ein sehr geringer Zusammenhang der Internetnutzungshiu-
figkeit der Eltern mit ihrem sozialen Status, wobei sich dieser Wert als hochst sig-

nifikant erweist.**

Mogliche weitere Zusammenhinge zwischen der elterlichen Internetnutzung bzw.
dem Computerbezug der Eltern und den Medientitigkeiten Jugendlicher werden
im Kapitel 4.4 behandelt.

4.1.4 Beurteilung der elterlichen Internetkenntnisse

durch Jugendliche

Werden Jugendliche danach befragt, wie sie die Internet-Kenntnisse ihrer Eltern
im Vergleich zu ihren eigenen Internet-Kenntnissen beurteilen, zeigt es sich, dass
annihernd ein Drittel der Befragten die Internetkenntnisse der Eltern entweder
als ausgezeichnet bezeichnet (die Eltern zeigen ihm viel, was er noch nicht kannte)
oder aber die Eltern fiir ebenbtirtig in Sachen Internet halt. Bei ca. 38% der Eltern
der Befragten scheint jedoch die elterliche Internetkenntnis stark von der jeweili-
gen Anwendung abzuhingen.” In diesem Fall bezeichnen die Jugendlichen die
Kenntnisse ihrer Eltern als mittelméBig. Ein schlechtes bis sehr schlechtes Zeug-
nis stellen ithren Eltern weitere 32% der Befragten aus. Hierbei haben die Jugend-
lichen das Gefiihl, dass sie mit dem Internet besser oder deutlich besser umgehen

konnen als ihre Eltern (siche Abbildung 18).%**

286 Der Spearman‘sche Korrelationskoeffizient betrigt 0,287. Zwischen den Variablen ,,elterliche
Internetnutzungshdufigkeit” und ,,sozialer Status der Familie® liegt eine sehr geringe aber héchst
signifikante (p <= 0,001) Korrelation vor. Die Variablen korrelieren positiv.

287 Moglicherweise wiahlten die Jugendlichen diese Antwortméglichkeit, weil sie ebenfalls den Un-
terschied zwischen den Kenntnissen der Mutter und den Kenntnissen des Vaters machten.

288 Die Untersuchung und die nachtrigliche Fehlerkorrektur der Daten haben ergeben, dass die
Variable ,,Beurteilung der Internetkenntnisse der Eltern® fir beide Eltern cher getrennt erhoben
werden miusste. Offensichtlich bestehen starke Unterschiede zwischen der Mutter und dem Vater
in der jugendlichen Einschitzung der elterlichen Internetkenntnisse. Fiir die vorliegende Auswer-
tung wurde daher der jeweils hochste angegebene Wert einbezogen.
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(18) Beurteilung der elterlichen Internetkompetenz durch Jugendliche

40,0% —|

30,0% —
-
=)
Q
g 20,0% —
Fol 0 38,24%

10 [18:45%]

g 18,45%
L8] 16,58% 15,24%
0,0% I I I I I
ausgezeichnet gut mittelmafig schlecht sehr schlecht

Wihrend der soziale Status der Familie keine Auswirkungen auf die Beurteilung
der elterlichen Internetkompetenz durch die Jugendlichen zeigt™, duBert sich eine
sehr geringe aber hochst signifikante Beziehung zum Geschlecht der Beurteilen-
den. Hiernach bewerten Midchen die Internetkompetenz ihrer Eltern im Ver-
gleich zu den eigenen Kenntnissen hoher als dies bei den Jungen der Fall ist™.

291
' Demnach

Auch wirkt sich die Art der besuchten Schule auf die Beurteilung aus
beurteilen weniger gut ausgebildete Schiler der Hauptschulen die Internetkompe-

tenz ihrer Eltern hoher als dies z.B. bei den Gymnasiasten der Fall ist.

Diese Einschitzung der elterlichen Internetkompetenz durch die Jugendlichen
mag ein Hinweis darauf sein, dass die Befragten ihre eigenen Kompetenzen

durchaus realistisch einschitzen. Der Generationenkonflikt zwischen Eltern und

289 Die statistische Chi-Quadrat-Uberpriifung konnte lediglich fiir N = 343 durchgefiihrt werden.
Chi-Quadrat-Wert nach Pearson betrigt 0,522; p > 0,05: Nicht signifikant.

290 Der Spearman’sche Korrelationskoeffizient gibt Aussagen tber die Stirke bzw. Schwiche eines
Zusammenhangs sowie iiber die Art und Richtung der Bezichung zwischen ordinalen Variablen.
Dabei kann jede nominalskalierte Variable, die dichotom ist (in diesem Beispiel das Geschlecht),
als ordinalskalierte Variable betrachtet werden. Wert betrigt 0,205 (sehr geringen Korrelation); p
<= 0,001: Hochst signifikant.

21 Der Spearmansche Korrelationskoeffizient betrdgt -0,056 geringe Korrelation; p (0,282) <=
0,001: Nicht signifikant. Dennoch wird die Nullhypothese beibehalten.
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Kindern bzw. eine eindeutige und flichendeckende Umkehrung des piddagogi-
schen Verhiltnisses in Bezug auf das Internet kénnen anhand der vorliegenden

Daten nicht dokumentiert werden.

4.2 Sekundire Sozialisationsinstanz Schule

Neben der primiren Sozialisationsinstanz der Familie der Jugendlichen hat die
Schule ebenfalls wichtige Sozialisationsfunktionen. Hier verbringen die Jugendli-
chen einen Grofiteil ihrer Zeit, hier begrinden sie ihre Freundschaften und hier
erhalten sie auch vielfiltige Moglichkeiten zur Partizipation an den modernen
Informations- und Kommunikationstechnologien. Da die Schule einen wesentli-
chen Einfluss auf die Entwicklungschancen von Jugendlichen und die spiteren
Chancen im Berufsleben beziehungsweise auch auf deren Zukunftsoptionen hat,

wird sie an dieser Stelle ausfithrlich betrachtet.

4.2.1 Bildungsbeteiligung

Die sozialen Verhiltnisse der Herkunftsfamilie bilden fir die Jugendlichen eine
Art familiales Startkapital, das zwar nicht alleine ihre zukiinftige soziale Position
bestimmt, dennoch ein Grundbaustein zur Positionierung innerhalb der Gesell-
schaft darstellt.””* In der vorliegenden Studie zeigt sich, dass sich die soziale Her-
kunft auf die institutionelle Bildungsbeteiligung der Jugendlichen auswirkt’”. So
sind die Jugendlichen mit einfacherer sozialer Herkunft hiufiger bei den bildungs-
schwicheren Schularten zu finden, wihrend Jugendliche mit hoherer sozialer
Herkunft sehr oft in der bildungsstarken Gruppe der Gymnasiasten anzutreffen
sind. Ferner verdeutlichen die Ergebnisse, dass bei den Jugendlichen mit héherer

sozialer Herkunft der Anteil derer, die sich selbst auf einem hohen Bildungsni-

22 Vgl. Schwab/Stegmann (1999): Die Windows-Generation. S. 234.

293 Korrelation nach Spearman r = 0,271: Sehr geringe positive Korrelation; p < 0,001: Héchst
signifikant. Werden die standardisierten Residuen betrachtet, zeigt sich, dass diese Signifikanz
einerseits in den Feldern ,,Oberschicht® begrundet liegt, die zur Ausprigung der besuchten Schul-
art gehoren und andererseits im Feld ,,Gymnasium® mit den Ausprigungen sidmtlicher sozialen
Schichten. Dennoch bleibt anzumerken, dass die vorliegende Studie nicht alle Schularten einge-
schlossen hat. So fehlen bei den Betrachtungen Schularten wie z.B. Sonderschulen, Gesamtschulen
oder Privatschulen. Die sehr geringe Korrelation kénnte darin begriindet sein, dass die dullersten
Ausprigungen der sozialen Schichten in der Untersuchung nicht gut reprisentiert sind.
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veau befinden, am héchsten ist. Nur ein sehr geringer Teil der Jugendlichen mit
hoher sozialer Herkunft erreicht selbst ein niedriges Bildungsniveau. Hingegen ist
unter den Jugendlichen mit geringer sozialer Herkunft der Anteil derer, die auf
dem hohen Bildungsniveau zu finden sind, am geringsten. Damit wird ebenfalls
deutlich, dass mit der eigenen sozialen Herkunft die Wahrscheinlichkeit verbun-

den ist, der hiermit einhergehenden Statusgruppe anzugehéren.”

(19) Besuchte Schulform (Bildungsbeteiligung) bezogen auf die soziale Herkunft
der Jugendlichen

Schulart Gesamt
Haupt-
Gymnasium = Realschule schule
Oberschicht 46 22 7 75
obere Mittelschicht 40 71 22 133

Soziale . .

Herkunft Mittelschicht 37 77 34 148
untere Mittelschicht 19 41 31 91
Unterschicht 0 11 1 12

Gesamt 142 222 95 459

Wie in der Beschreibung der Stichprobe (Kapitel 3.4.2) bereits angemerkt, sind die
Midchen in der vorliegenden Untersuchung tberproportional vertreten. Dies
bildet die Soll-Struktur der amtlichen Statistik fiir die Gymnasien, Realschulen und
Hauptschulen in Disseldorf nicht gut ab. Die stirkere Beteiligung der Schilerin-
nen auf dem Bildungssektor entsteht in der Stadt Diisseldorf hauptsichlich durch
die tiberwiegende Zahl der Schilerinnen an Gymnasien. In der vorliegenden Un-
tersuchung sind sie hingegen in allen Schulformen stirker vertreten als Jungen,
daher kann anhand der Daten, entgegen Ergebnissen anderer Untersuchungen™”,
nicht von einem hier ablesbaren Trend zum Bildungsaufstieg der Midchen ge-

sprochen werden.

294 Ahnliche Ergebnisse auch zu finden bei der Untersuchung des Bildungskapitals und der Bil-
dungsvererbung von Stecher/Drége (1997), in: Schwab/Stegmann (1999), in der Studie der Deut-
schen Shell (2003).

295 Wie z.B. bei Linssen/Leven/Hurrelmann (2003): Wachsende Ungleichheit. S. 62, die davon
sprechen, dass Madchen in den oberen Gesellschaftsschichten die Jungen auf dem Bildungssektor
tberfliigelt haben, was unter Umstinden die Prognose erlaubt, sie werden mittelfristig ebenfalls im
Berufssektor aufholen bzw. potenziell bessere Zukunftschancen erhalten.
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4.2.2 Bildungsaspirationen

Neben der besuchten Schulform, die tiber die jeweilige Schule erfasst wurde, wur-
den die Jugendlichen nach den Schulabschlissen befragt, die sie anstreben (siche

Abbildung 20).

(20) Bildungsaspirationen der Jugendlichen: Angestrebter Schulabschluss

Gultige Kumulierte
Hiufigkeit Prozent Prozente Prozente

Hauptschule 25 4,9 4,9 4,9
Realschule 123 24,0 24,0 28,9

Giiltig Fachhochschulreife 65 12,7 12,7 41,6
Abitur etc. 299 583 58,4 100,0
Gesamt 512 99,8 100,0

Fehlend @ keine Angabe 1 2

Gesamt 513 100,0

Hier sind die gestiegenen Anforderungen hinsichtlich der Bildungsqualifikation
erkennbar. Deutlich mehr als die Hilfte der Befragten (ca. 58%) geben an, das
Abitur als Schulabschluss anzustreben. Immerhin fast 13% mo6chten ihre schuli-
sche Laufbahn mit einer Fachhochschulreife abschieSen und knapp ein Viertel der

Jugendlichen strebt den Realschulabschluss an.

Wenn man die aktuell besuchte Schulform mit dem angestrebten Abschluss der
Jugendlichen vergleicht®™, zeigt sich auch hier, dass die Jugendlichen einen hohe-
ren Abschluss anstreben als der der jeweiligen Schule, die sie derzeit besuchten. So
zum Beispiel gibt fast die Halfte der Hauptschiler an, mindestens einen Real-
schulabschluss anzustreben, und immerhin auch noch ein Viertel der ambitioniet-
ten Hauptschiiler mochte die Fachhochschulreife bzw. das Abitur erreichen. Auch
bei den Realschiilern haben iiber 70% die Aspiration, die Fachhochschulreife oder
das Abitur zu erlangen. Das Geschlecht der Jugendlichen spielt bei ihren Bil-
dungsaspirationen jedoch keine signifikante Rolle: Méddchen und Jungen in Dis-

seldorf wollen gleichermal3en hohe Bildungsabschlisse erreichen®’.

2% Der Spearmansche Korrelationskoeffizient betrdgt -0,602: mittlere Korrelation; p <= 0,000:
Hochst signifikant.

297 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,716; p > 0,05: Nicht signifikant.
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Diese Ergebnisse mogen die Wichtigkeit der héheren Bildungsabschlisse im Be-
wusstsein Jugendlicher unterstreichen. Dabei spielt die soziale Herkunft tiberra-
schenderweise ebenfalls nur eine sehr geringe Rolle™. So scheinen die hohen Bil-
dungsaspirationen der befragten Jugendlichen kaum von ihrer sozialen Herkunft

bestimmt zu sein.

Auch die Sicherheit iiber den angestrebten Schulabschluss scheint bei den Jugend-
lichen deutlich ausgeprigt zu sein. Mehr als ein Drittel der Befragten gibt an, sehr
sicher tiber das Erreichen des gewtinschten Schulabschlusses zu sein. Weitere 44%
sind cher sicher, dass sie ihre Bildungsaspirationen auch verwirklichen werden
koénnen und nur ein geringer Teil der Jugendlichen (17%) gibt an, eher unsicher

bzw. sehr unsicher tiber den Wunsch-Schulabschluss zu sein.

(21) Sicherheit iiber den gewiinschten Schulabschluss

Gultige Kumulierte
Hiufigkeit = Prozent Prozente Prozente

sehr sicher 200 39,0 39,2 39,2
eher sicher 224 43,7 43,9 83,1

Giiltig eher unsicher 74 14,4 14,5 97,6
sehr unsicher 12 2,3 2,4 100,0
Gesamt 510 99,4 100,0

Fehlend @ keine Angabe 3 ,0

Gesamt 513 100,0

Was konnte jedoch, anhand dieser Ergebnisse, als Pridikator fur die hohen Bil-
dungsaspirationen der meisten Befragten sprechen? Wirkt sich moglicherweise der
innerhalb der Stadt Diusseldorf zu beobachtende Reichtum vieler Biirger und ih-
rer Besucher auf die Wiinsche Jugendlicher und vielleicht auch der Eltern aus?
Wie sehr unterscheiden sich der Wunsch und die spitere Wirklichkeit der Bil-
dungsbiografien der Jugendlichen Ddusseldorfer Schiilerinnen und Schiiler von
Jugendlichen aus wirtschaftlich deutlich schwicher strukturierten Stddten in
Deutschland? Diese und weitere Fragen waren kein Gegenstand dieser Untersu-
chung, dennoch wire deren Erforschung pidagogisch durchaus interessant. Sie

konnten moglicherweise interessante Hinweise auf die Welten und Lebensent-

298 Spearman ‘scher Korrelationskoeffizient betrigt -0,266: sehr geringe Korrelation; p <= 0,000:
Hochst signifikant. Je niedriger die soziale Herkunft der Befragten, desto niedriger die Bildungsas-
piration.
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wicklungschancen Jugendlicher geben, die durch verschiedene Wirtschaftsstirken
der Regionen eventuell beeinflusst werden — und dies nicht ausschlieBlich in dem

derzeit beliebten Ost-West-Vergleich.

4.2.3 Schulischer Erfolg und Misserfolg

Die schulischen Leistungen der Jugendlichen kénnen Auswirkungen auf die Le-
benswelt haben und die spitere Partizipation an der Gesellschaft férdern bzw.
auch hemmen. Es ist zu vermuten, dass sie sich ebenfalls auf die Art und Qualitit
der Nutzung des Internet (auch in gesellschaftspolitischen Zusammenhingen)

durch Jugendliche auswirken kénnen.

Die Zahl der Jugendlichen, die in der Schule mindestens ein Mal nicht erfolgreich
waren, ist in der Gruppe der Befragten sehr hoch: Fast ein Drittel der Jugendli-
chen hat bereits eine Klasse wiederholen miissen. Werden die Jugendlichen da-
nach gefragt, ob ihre Versetzung in der Vergangenheit bereits gefihrdet war, ge-
ben ca. 48% der Schiilerinnen und Schiiler diesen Tatbestand an. Die Abbildung
22 zeigt, dass die Zahl der Jugendlichen, die eine Klasse wiederholen mussten
oder deren Versetzung gefahrdet war, mit niedrigerem Qualifikationsgrad (Art der

besuchten Schule) zunimmt.””

(22) Jugendliche, die eine Klasse wiederholen mussten oder deren Versetzung
bereits gefihrdet war

Klasse wiederholt Gesamt
ja nein
Gymnasium 19 128 147
Schulart = Realschule 68 172 240
Hauptschule 50 52 102
Gesamt 137 352 489

2% Der Spearman ‘sche Korrelationskoeffizient fiir Klassenwiedetholung betrigt -0,279: Sehr ge-
ringe Korrelation; p <= 0,000: Hochst signifikant. Je niedriger die Art der besuchten Schule, desto
Ofter die Angabe der Klassenwiederholung, Spearman’scher Korrelationskoeffizient fir Verset-
zungsgefihrdung betrigt -0,192: sehr geringe Korrelation; p <= 0,000: Hochst signifikant. Je nied-
riger die Art der besuchten Schule, desto 6fter die Angabe der Versetzungsgefihrdung.
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Versetzung gefihrdet ~ Gesamt
ja nein
Gymnasium 51 99 150
Schulart | Realschule 124 120 244
Hauptschule 62 41 103
Gesamt 237 260 497

Unter den Gymnasiasten findet sich nicht einmal die Hailfte der ,,Klassenwie-
derholer” im Vergleich zu den Hauptschiilern, welche diese Erfahrung zu fast
50% in ihrer Schulbiografie bereits machen mussten. In der Gruppe der Haupt-
schiller finden sich sogar deutlich mehr versetzungsgefihrdete Jugendliche als

Schiiler, die einen solchen Misserfolg nicht nachweisen.

Dariiber hinaus ist auffallig, dass sich in der vorliegenden Untersuchung kein Zu-
sammenhang zwischen der Klassenwiederholung™” sowie der Versetzungsgefiht-

" und dem sozialen Status der Familie®” der Jugendlichen zeigt. Dies bedeu-

dung
tet, dass sich die Befragten — unabhingig von der Zugehorigkeit zu einer sozialen
Schicht — als dhnlich gefihrdet darstellen. Anders verhilt es sich bei der Uberprii-
fung der Leistungsstirke in Abhidngigkeit vom Geschlecht der Befragten. Mad-
chen sind leistungsstirker und weniger gefidhrdet als die minnlichen Jugendli-

chen.™ Sie wiederholen seltener die Klasse und sind auch weniger oft verset-

zungsgefihrdet (siche Abbildung 23).

300 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,696; p > 0,05: Nicht signifikant.
301 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,548; p > 0,05: Nicht signifikant.

302 Wird neben dem sozialen Status ebenfalls der Migrationsstatus iberprift, ergibt sich hierbei
ebenfalls kein Zusammenhang: Chi-Quadrat-Wert fiir Klassenwiederholung betrdgt 0,590; p >
0,05: Nicht signifikant. Chi-Quadrat-Wert fir Versetzungsgefihrdung betrigt 0,896; p > 0,05:
Nicht signifikant.

303 Cramers-V-Wert fur Versetzungsgefihrdung betrdgt 0,086 = Hohe Korrelation; p <= 0,05:
Signifikant. Cramers-V-Wert fiir Klassenwiederholung betrigt 0,087 = Hohe Korrelation; p <=
0,05: Signifikant.
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(23) Klassenwiederholung und Versetzungsgefihrdung in Abhingigkeit vom Ge-
schlecht

Klasse wiederholt
ja nein Gesamt
weiblich 59 187 246
Geschlecht
mannlich 76 163 239
Gesamt 135 350 485
Versetzung gefihrdet
]'a nein Gesamt
weiblich 109 142 251
Geschlecht
minnlich 126 116 242
Gesamt 235 258 493

Wird die Gefihrdung betrachtet, die bei den ca. 52% der Befragten unabhingig
von ihrer sozialen Herkunft'™ offensichtlich vorhanden ist (in Anlehnung an die

305

Shell-Studie werden diese Jugendlichen als Bildungsrisiko-Gruppe™ bezeichnet),
Uberraschen die Zahlen tber die Wahrnehmung zusatzlicher Hilfen sehr, z.B. in
Form von regelmiBigem oder zumindest gelegentlichem Nachhilfeunterricht als
personliches Bemiithen, ggf. entstehende fachliche Defizite auszugleichen. Nur ca.
9% der Jugendlichen nehmen regelmaf3ig am Nachhilfeunterricht teil und weitere
10% geben an, dies zumindest gelegentlich zu tun. Wenngleich diese Zahl der
Nachhilfekandidaten offensichtlich auch andere bisherige Studien bestitigen™”,
bleibt sie im Zusammenhang mit den Daten dieser Studie verhiltnismaBig niedrig,
Werden die sehr hohen Bildungsaspirationen und die hohe Sicherheit iiber das

Erreichen des gewiinschten Schulabschlusses der Jugendlichen herangezogen,

dringt sich hier férmlich die Frage auf nach der Gréle der Kluft zwischen dem

304 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,599; p > 0,05: Nicht signifikant.

305 Vgl. Linssen/Leven/Hutrelmann (2003): Wachsende Ungleichheit. S. 71. Als Jugendliche mit
Bildungsrisiko werden von den Autoren Midchen und Jungen bezeichnet, die mindestens eins der
folgenden Merkmale aufweisen: Abgang von der Schule ohne Abschluss, Kein Zugang zum
Wunschberuf aufgrund nicht ausreichender Noten, Unsicherheit tiber den angestrebten Schulab-
schluss. Fur die vorliegende Untersuchung werden hierfiir jedoch die Merkmale Klassenwiederho-
lung, Gefihrdung der Versetzung sowie Unsicherheit tiber den angestrebten Schulabschluss einbe-
zogen, da simtliche Jugendliche immer noch die Schule besuchen, also keine Aussagen tiber die
Schulabbrecher gemacht werden kénnen bzw. der Berufswunsch und Zuginge hierzu auch nicht
erfragt wurden.

306 Den Anteil von knapp einem Finftel der Schillerinnen und Schiiler, die Nachhilfeunterricht
wahrnehmen, ermitteln auch Linssen/Leven/Hurrelmann (2003): Wachsende Ungleichheit. S. 70.
Dieser Anteil scheint auf dem Niveau bisheriger Erhebungen zu liegen.
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Waunsch und der vorhandenen Lebens-Wirklichkeit der in dieser Untersuchung

befragten Jugendlichen.

Bei niherer Betrachtung der Daten wird ebenfalls deutlich, dass sich die Jugendli-
chen aus der Bildungsrisikogruppe in Bezug auf das Verhiltnis zu den Eltern
nicht von der Gruppe der nicht gefihrdeten Jugendlichen unterscheiden. Beide

Gruppen weisen dhnliches Konflikpotenzial auf’”’

. Auch gibt es keine signifikan-
ten Unterschiede zwischen den Geschlechtern, denn die Anzahl der mannlichen
Jugendlichen mit Bildungsrisiko ist im Vergleich zu der Anzahl der weiblichen nur
minimal héher (siche Abbildung 24)**, Die Tabelle 24 zeigt ebenfalls, dass bei den
Befragten auch nur unwesentlich mehr Jungen zu der Bildungsrisikogruppe geho-

ren als zu der Gruppe ohne Bildungsrisiko.

(24) Grundverteilung der Jugendlichen mit Bildungsrisiko

Geschlecht Gesamt
weiblich maannlich
Bildungsrisikogtruppe 131 132 263
Bildungsrisiko Ce B
kein Bildungsrisiko 131 115 246
Gesamt 262 247 509

Wird der mogliche Einfluss der Elternbildung auf die Zugehorigkeit der Jugendli-
chen zu der Bildungsrisikogruppe gesondert betrachtet, zeiget sich auch hier keine

Korrelation®.

(25) Bildungsrisiko und Schulabschluss der Eltern

Hochster Schulabschluss
der Eltern
mittlere Haupt-
Abitur, Reife, schule,
Fachab @ Realschul- kein Ab-
itur Abschluss schluss Gesamt
. . Bildungsrisiko 113 104 31 248
Bildungsrisiko
kein Bildungsrisiko 123 79 36 238
Gesamt 236 183 67 486

307 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,267; p > 0,05: Nicht signifikant.
308 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,437; p > 0,05: Nicht signifikant.
309 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,135; p > 0,05: Nicht signifikant.
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Lediglich bei den Familien, bei denen der héchste Elternschulabschluss die mittle-
re Reife bzw. der Realschulabschluss darstellt, gehéren deutlich mehr Jugendliche
zu der Bildungsrisikogruppe. Auffillig ist ferner, dass bei Eltern mit einem Haupt-
schulabschluss bzw. ohne Schulabschluss mehr Jugendliche zu der Gruppe ohne
Bildungsrisiko gehoren als zu den Bildungsgefihrdeten.

4.2.4 Beurteilung der technischen Internetkompetenz

der Lehrer

Werden die Jugendlichen gebeten, ihre Lehrer nach deren technischen Internet-
kompetenz im Vergleich zu den eigenen Kenntnissen zu beurteilen, zeigt sich hier
zunichst, dass sich ca. 16% der Jugendlichen vorher keine Gedanken tiber diesen
Sachverhalt gemacht haben. Dennoch geben auch einige dieser Jugendlichen (ca.
2%) eine Bewertung zum Zeitpunkt der Befragung ab. Die Abbildung 26 zeigt die

Gesamtbewertung durch die Jugendlichen.

(26) Beurteilung der technischen Internetkompetenz der Lehrer durch ihre Schii-
ler

50,0% —
40,0% —
€ 30,0% —
Q
S
:
20,0% —
10,0% —
0,0% I | | | I
ausgezeichnet gut mittelmiBig schlecht sehr schlecht

Auch hier zeigt sich eine dhnliche Tendenz, die bereits bei der Beurteilung der
Internetkompetenz der Eltern zu beobachten war. Fast die Hilfte der Jugendli-

chen sagt aus, dass die technischen Internetkompetenzen der Lehrer personenab-
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hingig sind und vergibt daher eine mittlere Beurteilung. Ca. 21% der Befragten
beurteilen die Lehrer mit gut bis sehr gut und geben an, dass die Lehrer ithnen
entweder ebenbiirtig sind oder aber von den Lehrern diesbeziiglich noch etwas
gelernt werden kann. Hingegen geben ca. 33% eine schlechte bis sehr schlechte
Beurteilung ab: Die Jugendlichen haben in diesem Fall das Gefiihl, dass sie den
technischen Umgang mit dem Internet meist besser oder deutlich besser beherr-

schen als ithre Lehrer.

Diese Beurteilung bleibt von der sozialen Herkunft der Jugendlichen™, ihrer Zu-
gehérigkeit zu der Bildungsrisikogruppe’' und von deren Migrationsstatus’
unabhingig, es zeigt sich jedoch, dass Midchen diese Kompetenzen der Lehrer
ein wenig besser bewerten als dies bei Jungen der Fall ist’’. Ebenfalls geben
Jugendliche mit niedrigerer schulischer Qualifikation eine bessere Bewertung fiir
ihre Lehrer ab, als dies im Falle der Jugendlichen aus hoheren Schularten ge-

schieht’'*.
(27) Beurteilung der technischen Internetkompetenz der Lehrer durch Schiiler
mit unterschiedlichem schulischem Hintergrund

Schulart

Gymnasium = Realschule = Hauptschule Gesamt
ausgezeichnet 8 24 28 60

Beurteilung
technische gut 10 15 31
Internetkom- | mittelmiBig 79 88 31 198

d

e ST schlecht 23 39 69
sehr schlecht 23 45 76
Gesamt 139 206 89 434

Diese Tendenz der Beurteilung zeigt, dhnlich wie bei der Beurteilung der Inter-
netkompetenzen der Eltern, dass aufgrund der vorliegenden Daten nicht von

einer Umkehrung der piddagogischen Relation ausgegangen werden kann.

310 Chi-Quadrat-Wert betrigt 0,800; p > 0,05: Nicht signifikant.
311 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,616; p > 0,05: Nicht signifikant.
312 Chi-Quadrat-Wert betrigt 0,260; p > 0,05: Nicht signifikant.

313 Korrelation/Speerman, Wert 0,174: seht geringe Korrelation; p < 0.001 = Hochst signifikant.

314 Korrelation/Speerman, Wert -0,210: sehr geringe Kortelation; p < 0.001 = Héchst signifikant.
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Werden die Jugendlichen danach gefragt, ob sie bereits eine Gelegenheit hatten
den Erwachsenen (Lehrer oder Eltern) bei der Internetnutzung zu helfen, wird
dies von einen Uberwiegenden Mehrheit (ca. 79%) der Befragten bejaht (siche

Abbildung 28). Fast 19% geben sogar an, regelmil3ig Hilfe zu leisten.

(28) Befragte, die bereits eine Gelegenheit hatten, den Erwachsenen bei der In-
ternetnutzung zu helfen

Giiltige Kumulierte
Hiufigkeit Prozent Prozente Prozente
ja, regelmiflig 96 18,7 18,9 18,9
. ja, gelegentlich 304 59,3 59,7 78,6

Gultig

nein 109 21,2 21,4 100,0

Gesamt 509 99,2 100,0
Fehlend | keine Angabe 4 »8
Gesamt 513 100,0

Diese Angaben machen Jugendliche unabhingig von ihrer Zugehérigkeit zu der
Bildungsrisikogruppe’”. Dies mag ein wahrnehmbarer Hinweis auf die tatsichlich
stattfindende Umkehrung der piadagogischen Grundrelation in Bezug auf den

Umgang mit den neuen Informations- und Kommunikationstechniken sein.

Interessant in diesem Zusammenhang scheint jedoch besonders auch die Bereit-
schaft der Jugendlichen zur Ubernahme der Lehrer-Rolle. Konkret scheint diese
Bereitschaft zur Ubernahme der Lehrerrolle, das hei3t zur bewussten Umkehrung
der padagogischen Grundrelation in der Schule, durch die Jugendlichen jedoch
nicht fraglos vorhanden zu sein, denn immerhin gibt fast die Halfte der Jugendli-
chen an, dies nicht so gern bzw. sehr ungern tun zu wollen — sollten sie eine M6g-
lichkeit hierzu erhalten. Weitere 30% geben hierfiir eine unentschlossene und
moglicherweise auch von der Person des Lehrers abhingige Bewertung ab (Abbil-
dung 29). Auch hier bt die Zugehorigkeit der Jugendlichen zu der Bildungsrisi-

kogruppe’® oder zu einer sozialen Schicht’” keinen Einfluss auf die wenig ent-

315 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,603; p > 0,05: Nicht signifikant.
316 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,876; p > 0,05: Nicht signifikant.
317 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,536; p > 0,05: Nicht signifikant.
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flammte Tausch-Bereitschaft aus. Ebenfalls ist diese Meinung in allen Schularten

gleichmiBig vorzufinden®®.

(29) Bereitschaft der Jugendlichen zur Ubernahme der Lehrerrolle in Bezug auf
die Internetnutzung

Gultige Kumulierte
Haiufigkeit Prozent Prozente Prozente
sehr gern 34 6,6 6,7 6,7
gern 82 16,0 16,1 22,8
. teils /teils 156 30,4 30,6 53,4
Gultig
nicht so gern 124 24,2 24,4 77,8
sehr ungern 113 22,0 22,2 100,0
Gesamt 509 99,2 100,0
Fehlend | keine Angabe 4 ,8
Gesamt 513 100,0

Hat dieses Ergebnis moglicherweise Auswirkungen auf die Affinitdt zur Nutzung
des Internet in der Schule durch die Jugendlichen? Uber ein Drittel der Jugendli-
chen gibt an, wihrend des Unterrichts in der Schule nie ins Internet zu gehen. Im
Hinblick auf die bildungspolitischen Bemthungen, die simtliche Schulen mit der
technischen Einrichtung fiir die Nutzung der Neuen Medien ausstatteten, scheint
diese Angabenzahl alarmierend. Diejenigen Jugendlichen, die eine Gelegenheit zur
Internetnutzung wihrend ihres Unterrichts in der Schule erhalten (sieche Abbil-
dung 30), sind jedoch im Grofien und Ganzen mit der hier stattfindenden Nut-

zung zufrieden.

318 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,574; p > 0,05: Nicht signifikant.
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(30) Angaben der Jugendlichen, die das Internet wihrend des Unterrichts in der
Schule nutzen, uiber ihre Zufriedenheit mit dieser Methode

50,0% —

40,0% —
£ 30,0% —
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sehr gern gern teils/teils  nicht so gern sehr ungern

Nur ca. 11% dieser Jugendlichen gehen nicht so gern bis sehr ungern in der Schu-
le ins Internet, wahrend iber 46% dieser Jugendlichen dies gern bis sehr gern
betreiben. Bei weiteren 42% scheint die Zufriedenheit zumindest ab und an vor-
handen zu sein. Dieses Ergebnis spricht zwar nicht eindeutig fir die positiven
Motivations-Wirkungen bei Jugendlichen, die die Nutzung des Internet in der
Schule haben kann, jedoch zeigt sich hier eine deutliche Tendenz zur positiven
Bewertung, Auch hingt diese Bewertung von der Art der besuchten Schule ab. So
bewerten Hauptschiler die Internet-Unterrichtssituation in der Schule positiver,

319

als dies bei den Gymnasiasten der Fall ist” . Diese Bewertung fillt fir beide

Gruppen, die Bildungsrisikogruppe und die Gruppe der nicht gefihrdeten Perso-

320

nen ahnlich aus und bleibt vom Geschlecht™™ und von der sozialen Herkunft der

Jugendlichen ebenfalls unberithrt®,

319 Der Spearman ‘sche Korrelationskoofizient betrigt -0,086 (hohe Korrelation; p (0,126) > 0,05:
Nicht signifikant, dennoch wird die Nullhypothese beibehalten: Die Variablen korrelieren negativ
(gegenldufig): diejenigen die einen niedrigeren Bildungsstatus aufweisen, bewerten die Internetnut-
zung in der Schule positiver, als dies von den hoher gebildeten Jugendlichen unternommen wird.

320 Korrelation nach Spearman, Wert -0,030: geringe Korrelation; p (0,598) > 0.05 = Nicht signifi-
kant. Die Nullhypothese wird verworfen.

321 Chi-Quadrat-Wert fiir die Bildungsrisikogruppe betrigt 0,650; p > 0,05: Nicht signifikant, fiir
die soziale Herkunft der Jugendlichen: 0,501; p > 0,05: Nicht signifikant.
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4.3 Einfluss der Gleichaltrigengruppe

Die Gleichaltrigengruppe als ein wichtiger Teil der Lebenswelt der Jugendlichen
hat neben der Familie und der Schule einen besonderen Einfluss auf das Welt-
und das Selbstverstindnis der Heranwachsenden. Denn in der Jugendphase be-
ginnen die Madchen und Jungen ihre sozialen Beziehungen deutlich auszuweiten.
Diese Beziechungen koénnen folglich auch Einflisse auf die Partizipation der Ju-
gendlichen an der Gesellschaft férdern — aber auch hemmen, daher wird im Fol-

genden die Gruppe der Gleichaltrigen gesondert untersucht.

4.3.1 Anbindung an Cliquen und kommunikative Praxis

Die meisten der befragten Jugendlichen (81%) geben an, in einer Gleichaltrigen-
gruppe, die sich oft trifft und in der jeder jeden gut kennt, angegliedert zu sein.
Dabei sind Jugendliche aus der Bildungsrisikogruppe gleichermal3en in Peers ein-
gebunden wie Jugendliche ohne schulische Gefihrdung’. Ahnliches gilt fiir Ju-

gendliche mit unterschiedlicher sozialer Herkunft'>,

Wenngleich sich die meisten der Jugendlichen fiir ziemlich beliebt bis besonders
beliebt in der Gleichaltrigengruppe halten, geben noch ca. 24% der Jugendlichen
an, sich Uber ihren Beliebtheitsstatus nicht im Klaren zu sein, oder eher nicht so

beliebt (ca. 2% von 24%) zu sein (siche Abbildung 31).

(31) Beliebtheit innerhalb der Gleichaltrigengruppe

Giiltige Kumulierte
Hiufigkeit Prozent Prozente Prozente

Gultig besonders beliebt 104 20,3 21,8 21,8
ziemlich beliebt 260 50,7 54,6 76,5
eher nicht so beliebt 8 1,6 1,7 78,2
weill nicht 104 20,3 21,8 100,0
Gesamt 476 92,8 100,0

Fehlend @ keine Angabe 37 7,2

Gesamt 513 100,0

322 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,632; p > 0,05: Nicht signifikant.
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Ferner zeigt sich, dass die Jugendlichen, die sich mehr Beliebtheit innerhalb ihrer
Gruppe bescheinigen, eher angeben, die Meinungstriger innerhalb dieser Gruppe
zu sein als die weniger beliebten Jugendlichen, die eine Meinungstragerschaft ge-

ringfiigiger fiir sich bestitigen™*.

Wird die kommunikative Praxis Jugendlicher in Bezug auf gesellschaftspolitische
Themen untersucht, zeigen die Daten, dass sich fast die Halfte der Befragten gern
bzw. sehr gern mit ihren Freunden uber gesellschaftspolitische Themen aus-
tauscht. Weitere 27% machen die Beurteilung des Austauschs von bestimmten
Personen abhingig und nur ein geringer Teil der Jugendlichen (ca. 11%) bespricht
solchen Themen mit den Freunden eher ungern. Trotzdem geben 13% der Ju-
gendlichen an, sich mit ihren Freunden niemals dariiber auszutauschen (siche Ab-
bildung 32). Diese Affinitit zum Austausch tiber gesellschaftspolitische Themen

zeigt sich unabhingig von der sozialen Herkunft der Jugend]jchen32 5 von ihrer

b

6 7

Zugehérigkeit zu einer Bildungsrisikogruppe™® oder ihrem Migrationsstatus™'.
Hingegen spielt die Art der besuchten Schule durchaus eine Rolle beim gesell-
schaftspolitischen Austausch mit Freunden. Je héher das Qualifikationsniveau der
Jugendlichen, desto positiver beurteilen sie den Gedankenaustausch™®. Weiterhin
beurteilen die ménnlichen Befragten die Kommunikation positiver als die weibli-

chen®”.

323 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,633; p > 0,05: Nicht signifikant.

324 Korrelation nach Spearman, Wert 0,272: Sehr geringe Korrelation; p < 0.001 = Héchst signifi-
kant.

325 Chi-Quadrat-Wert betridgt 0,095; p > 0,05: Nicht signifikant.
326 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,611; p > 0,05: Nicht signifikant.
327 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,716; p > 0,05: Nicht signifikant.

328 Korrelation nach Spearman, Wert 0,063: Mittlere Korrelation, p (0,156) > 0,05: Nicht signifi-
kant, dennoch wird die Nullhypothese beibehalten.

329 Korrelation nach Spearman, Wert -0,089: Hohe Korrelation, p (0,047) > 0,05: Nicht signifikant,
dennoch wird die Nullhypothese beibehalten.
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(32) Kommunikativer Austausch iiber gesellschaftspolitische Themen mit den
Freunden

Giiltige Kumulierte
Hiufigkeit Prozent Prozente Prozente

sehr gern 117 22,8 232 232
gern 129 25,1 255 48,7
teils /teils 138 26,9 27,3 76,0

Giiltig nicht so gern 33 6,4 6,5 82,6
sehr ungern 22 4,3 4,4 86,9
gar nicht 66 12,9 131 100,0
Gesamt 505 98,4 100,0

Fehlend @ keine Angabe 8 1,6

Gesamt 513 100,0

4.3.2 Mit Freunden und Netzbekannten im Internet

Die Lebenswirklichkeit der Jugendlichen und die sozialen Beziehungen werden in
der heutigen Zeit neben den primiren und sekundiren Sozialisationsinstanzen
ebenfalls von den Informations- und Kommunikationstechnologien beeinflusst.
Fast ein Viertel der Jugendlichen, die in einer festen Gleichaltrigengruppe ange-
bunden sind, trifft sich mit Freunden, um ins Internet zu gehen, und zwar oft bis
sehr oft. Weitere 40% besuchen Internetseiten gemeinsam mit ihren Freunden
selten bis ab und an. Dennoch geben ca. 36% an, sich nie mit den Freunden zu
treffen, um ins Internet zu gehen (Abbildung 33). Dabei bt die Meinungstriger-
schaft der Jugendlichen keinen Einfluss auf die Haufigkeit dieser Internettreffen

330
S

aus™ . Hingegen ist zu beobachten, dass sich Jungen — eher als Midchen — mit

ihren Freunden treffen, um ins Internet zu gehen™'.

330 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,321; p > 0,05: Nicht signifikant.

31 Korrelation nach Spearman, Wert -0,164: Sehr geringe Korrelation; p < 0.001 = Hochst signifi-
kant.
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(33) Mit Freunden ins Internet

Gultige Kumulierte
Haiufigkeit Prozent Prozente Prozente

sehr oft 36 7,0 7,6 7,6
oft 74 14,4 15,6 23,2
ab und an 84 16,4 17,7 40,9

Gultig
eher selten 107 20,9 22,6 63,5
nie 173 33,7 36,5 100,0
Gesamt 474 92,4 100,0

Fehlend | keine Angabe 39 7,6

Gesamt 513 100,0

Die Kommunikation im Internet mit den im Internet gegrindeten Bekannt-
schaftskreisen scheint eine dhnliche Tendenz aufzuweisen. Wenngleich iiber die
Hilfte der Jugendlichen (ca. 55%) angibt, sich nie mit ihren Netzbekannten tber
gesellschaftspolitische Themen auszutauschen (diese Zahl ubersteigt die Nicht-
Kommunikation im realen Leben deutlich), beurteilt die andere Halfte der Jugend-
lichen diese Art von Kommunikation mit den Netz-Bekannten durchaus differen-
ziert (siche Abbildung 34). Diese Beurteilung fillt abhingig von der Art der be-

332

suchten Schule™ aus: Dabei beurteilen formal hoher Gebildete den Austausch

besser, als dies bei den weniger gebildeten Jugendlichen der Fall ist.

(34) Kommunikativer Austausch zu gesellschaftspolitischen Themen mit Netz-
Bekannten

Gultige Kumulierte
Haiufigkeit Prozent Prozente Prozente
Gultig sehr gern 29 5,7 12,9 12,9
gern 36 7,0 16,0 28,9
teils / teils 89 17,3 39,6 68,4
nicht so gern 45 88 20,0 88,4
sehr ungern 26 5,1 11,6 100,0
Gesamt 225 43,9 100,0
Fehlend @ gar nicht 282 55,0
keine Angabe 6 1,2
Gesamt 288 56,1
Gesamt 513 100,0

332 Korrelation nach Spearman, Wert -0,071: Mittlere Korrelation; p (0,286) > 0.001 = Nicht signi-
fikant. Die Nullhypothese wird dennoch beibehalten.
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4.4 Internet als Teil der Erfahrungswelt

Der Jugend wird eine besondere Bedeutung zugewiesen: Sie soll die Trigerin von
Zukunft sein. Sie soll aber nicht nur als Tragerin von Zukunft angesehen werden,
thr kommt auch die Aufgabe der Erhaltung und Weiterentwicklung der Gesell-
schaft zu. Gleichzeitig ist die Jugend, als ,,Hauptbetroffene der Zukunft®, von
gesellschaftlichen Entwicklungen abhingig und muss ihre biografische Verortung
in der Zukunft suchen und finden. Dies kann auch nur dann erfolgreich verlaufen,
wenn die Jugend ihr Leben nach den Zukunftsmoglichkeiten der Gesellschaft
ausrichtet. Daher ist der Zusammenhang von Jugend, Politik und Internet nicht
nur einer der drei Faktoren, die sich gegenseitig beeinflussen; die Richtung der
Einflussnahme ist vielschichtig und betrifft die Intensitit und Bedeutsamkeit (sie-
he auch Kapitel 2.1.4). Hier wird der Blick auf die Jugend gerichtet, also auf eine
Generation, die unter typischen sozio6konomischen und kulturellen Rahmenbe-
dingungen im Zeitalter des Internet aufwichst und sich durch die Bewiltigung
bedeutender Entwicklungsaufgaben — besonders in Bezug auf die Informations-

und Kommunikationstechnologien — auszeichnet.

4.4.1 Zugangsorte zum Internet

Die Internetnutzung der Jugendlichen beschrinkt sich gegenwirtig nicht auf den
Zugang zum Internet an einem speziellen Ort, denn 85% der Befragten geben an,
an mindestens zwei Orten den Internetzugang zu besitzen. Dabei haben die meis-
ten in der vorliegenden Untersuchung befragten Jugendlichen einen privaten On-
line-Zugang: 418 Jugendliche, die beim Internetzugang mindestens eine Antwort
angekreuzt haben, geben an, den Internetzugang zu Hause zu besitzen. Dies sind
ca. 82% der Jugendlichen, die diese Fragen beantwortet haben. An zweiter Stelle
(360 Angaben) wird der Zugang zum Internet bei Freunden angegeben, gefolgt
vom Zugang zum Internet in der Schule (mit 311 Angaben). Wenngleich 6ffentli-
che Orte, wie Internet-Cafés (167 Angaben) und Biichereien (104 Angaben) noch
relativ haufig benannt werden, scheinen Jugend-/Freizeiteinrichtungen (43 Anga-
ben), Kaufhiuser/PC-Liden (38 Angaben) oder Vereine (9 Angaben) deutlich

weniger ins Gewicht zu fallen.
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Zusammenfassend bleibt festzuhalten, dass die meisten Jugendlichen an mehreren
Orten den Zugang zum Internet besitzen (siche Abbildung 35). Es sind im

Durchschnitt ca. drei Internetzuginge, die von den Befragten genutzt werden®.

(35) Anzahl der Internetzuginge der Jugendlichen

[ T T T T T T
0,0% 5,0% 10,0% 150%  20,0% 25,0% 30,0%

Prozent

Hierbei unterscheiden sich jedoch die minnlichen und die weiblichen Befragten:
Midchen besitzen im Durchschnitt signifikant weniger Internetzuginge als Jun-
gen™.
Werden die Jugendlichen nach dem genauen Ort befragt, an dem sie tiberwiegend
das Internet nutzen, zeigt es sich ebenfalls deutlich, dass dies in den privaten sozi-
alen Rdumen der Jugendlichen stattfindet. Ca. 78% der Jugendlichen geben an, das

Internet tberwiegend zu Hause zu nutzen (siche Abbildung 30).

333 Histogramm: Daten verteilen sich nicht normal, sondern linksschief. N = 510, Mittelwert =
2,88, Standardabweichung betrigt 1,325.
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(36) Uberwiegende Zugangsorte Jugendlicher zum Internet

Gultige Kumulierte
Hiufigkeit Prozent Prozente Prozente

zu Hause 386 75,2 78,1 78,1
Bicherei 8 1,6 16 79,8
Schule 17 33 34 832

Giiltig Jugendeinrichtung 7 14 14 84,6
bei Freunden 46 9,0 93 93,9
Internetcafé 25 4,9 5,1 99,0
an anderen Orten 5 1,0 7,0 100,0
Gesamt 494 96,3 100,0

Fehlend @ keine Angabe 19 3,7

Gesamt 513 100,0

Wird die Nutzung des Internet bei Freunden ebenfalls als privater sozialer Raum
(mit dem sozialen Bezug zur Gleichaltrigengruppe) aufgefasst, zeigt sich deutlich,
dass die Jugendlichen tberwiegend in ihrem privaten Kontext (ca. 87% der Ju-
gendlichen) ins Netz gehen. Die padagogischen Orte scheinen in diesem Zusam-
menhang lediglich eine sehr untergeordnete Rolle zu spielen. Gesamt betrachtet
geben nur ca. 3% der Jugendlichen an, das Internet iiberwiegend in der Schule zu
nutzen; eine Jugend-/Freizeiteinrichtung benennt sogar nur ca. 1% der Jugendli-
chen. Die o6ffentlich zuginglichen Orte bleiben in diesem Zusammenhang eben-

falls unterreprisentiert.

Wird nach moglichen geschlechtsspezifischen Unterschieden beim iiberwiegenden
Zugang zum Internet geforscht, zeigt sich bei Miadchen eine Tendenz zur Nut-
zung des Internets aullerhalb der sozialen Umgebung der Familie und Freunde
(Abbildung 37). So nutzen etwa mehr als doppelt so viele Madchen im Vergleich

zu den Jungen das Internet auBerhalb des privaten sozialen Raums.””

334 U-Test nach Mann und Whitney: Wert 0,002 = Héchst signifikant. Der gruppierte Median der
Internetzuginge ist bei den Midchen (2,60) kleiner als bei den Jungen (2,93).

335 Chi-Quadrat-Wert p = 0,004; Assoziationsmal3 Cramers V fir nominalskalierte Variablen: Wert
= 0,132: Sehr geringe Korrelation; p < 0,01: Sehr signifikant.
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(37) Uberwiegender Zugang zum Internet spezifiziert nach Geschlecht

Geschlecht
weiblich = mainnlich Gesamt
zu Hause 182 203 385
Biicherei 7 1 8
B . Schule 13 3 16
IZJ:;:‘:: fﬁ‘;?;; rerne; | Jugendeinrichtung 4 3 7
bei Freunden 26 20 46
Internetcafé 14 11 25
an anderen Orten 3 1 4
Gesamt 249 242 491

Ebenfalls hat die Zugehérigkeit der Jugendlichen zu einer der erfragten Migrati-
onsgruppen leichte Auswirkungen auf den Ort des Internetzugangs: Die deut-
schen Staatsbiirger (unabhingig vom Geburtsland) gehen iberwiegend zu Hause
und bei Freunden ins Internet, wihrend die auslindischen Staatsbiirger (ebenfalls
unabhingig davon, ob sie in Deutschland oder einem anderen Land geboren wur-
den) das Internet tiberwiegend an anderen Orten, als die privaten sozialen Riume
nutzen.” Wird nach den Zusammenhingen zwischen dem iiberwiegenden Nu-
zungsort und der Schulzugehorigkeit gesucht, zeigt sich ebenfalls eine geringe
Abhéngigkeié”. Wihrend ca. 9/10 der Gymnasiasten im hiuslichen Umfeld
online gehen, nutzen nur 61% der Hauptschiiler das Netz zu Hause. Allerdings
zeigt sich gleichzeitig, dass bei den Hauptschiilern die Schule als pddagogischer
Ort des Internetzugangs ausgleichend wirken kann, denn 14% der Hauptschiiler

geben an, das Internet tUberwiegend in der Schule zu nutzen; bei den Realschiilern

und Gymnasiasten fillt die Schule hingegen gar nicht ins Gewicht.

Die Uberpriifung eines Zusammenhangs zwischen dem elterlichen Computerbe-
zug und den Zugang der Jugendlichen zum Internet zu Hause bestitigt weitere
Vermutungen iiber Abhingigkeiten des privaten Internetzugangs: Je mehr Com-
puter-Anwendungen die Eltern aktiv nutzen, desto mehr Jugendliche geben den

Internetzugang im hauslichen Umfeld an®®, Ahnlich verhilt es sich bei der Inter-

336 Chi-Quadrat-Wert p = 0,000; Assoziationsmal} Cramers V: Wert = 0,201: Sehr geringe Korrela-
tion; p < 0,001: Hochst signifikant.

337 Chi-Quadrat-Wert p = 0,000; Assoziationsmal3 Cramers V: Wert = 0,228: Sehr geringe Korrela-
tion; p < 0,001: Hochst signifikant.

338 Pearson-R-Wert = -0,243: Schr geringe Korrelation; p < 0,001: Hochst signifikant.
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netnutzung der Eltern: Je haufiger die Eltern das Internet nutzen, desto eher ge-
ben die Jugendlichen an, einen Zugang zum Internet zu Hause zu besitzen™.
Auch bt der soziale Status der Familie einen Einfluss auf den Internetzugang
Jugendlicher zu Hause aus. Mit steigendem Status erhoht sich auch die Angaben-
zahl Gber das Vorhandensein eines Zugangs im privaten Bereich der Familie, wo-
bei diese Beziehung bei weiblichen im Vergleich zu den mannlichen Befragten

etwas stirker ausgepragt ist™*,

4.4.2 Allgemeine Nutzungsfrequenz des Internet

Anhand der Daten lasst sich schnell aufzeigen, dass mehr als die Halfte (ca. 529%)
der befragten Jugendlichen fur die beiden zum Zeitpunkt der Befragung zurtck-
liegenden Wochen entweder keine genaueren Angaben tber ihre Nutzungsdauer
machen kann (die Antwortmoglichkeit ,,Wei§ nicht, u unregelmafsig™ kreuzten 47%
der Befragten an), in den beiden Wochen gar nicht im Internet war (ca. 2%) oder
keine Angaben zu ihrer Nutzungsfrequenz gemacht hat (ca. 2%). Sollte die mogli-
che Nutzungsdauer der verbleibenden Befragten dennoch betrachtet werden,
muss an dieser Stelle ausdricklich darauf verwiesen werden, dass diese Daten nur

bedingt aussagefihig sind. >

Die Abbildung 38 zeigt die nachtriglich klassifizierte Nutzungsfrequenz des In-
ternet durch Jugendliche.”” Es zeigt sich dabei, dass die tiberwiegende Zahl der
Jugendlichen dieser Gruppe das Internet in dem in der Untersuchung erfragten
Zeitraum der vergangenen zwei Wochen nur wenige Stunden genutzt hat. Ca.
34% der Jugendlichen dieser Gruppe geben an, mindestens 14 bis 56 Stunden pro
Woche im Internet zu verbleiben und lediglich ca. 11% verbleiben den halben bis
ganzen Tag bzw. sogar 24 Stunden pro Tag im Internet. Bei den Letztgenannten

kann daher von einer Dauernutzung ausgegangen werden, die moglicherweise

3% Korrelation nach Spearman, Wert 0,376: Geringe Korrelation; p < 0,001 = hochst signifikant.

340 Korrelation nach Spearman fiir Middchen, Wert 0,317: Geringe Korrelation; p < 0,001 =
Hochst signifikant. Fir Jungen, Wert 0,271: sehr geringe Korrelation; p < 0,001 = Héchst signifi-
kant.

341 Kolmogorov-Smirnov-Test: Die Irrtumswahrscheinlichkeit p ist kleiner als 0,001, damit weicht
die Verteilung der Nutzungsdauer hochst signifikant von der Normalverteilung ab.

32 Folgt man dem Lilliefors-Test, kann im gegebenen Beispiel aufgrund der vorhandenen Irr-
tumswahrscheinlichkeit p = 0,000 (p < 0,05) sowie dem Q-Q-Diagramm bzw. dem trendbereinig-
ten Q-Q-Diagramm eine signifikante Abweichung der Verteilungsform von einer Normalvertei-
lung auch fiir die klassifizierten Daten angenommen werden.
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durch eine vorhandene Flatrate zustande kommt und hierbei in der tiberwiegen-
den Zeit das Internet nicht aktiv, sondern passiv (Herunterladen von Dateien, die

keine personelle Anwesenheit vor dem Bildschirm erfordern etc.) genutzt wird™”.

(38) Klassifizierte Nutzungsfrequenz des Internet: Stundenanzahl der Internet-
nutzung Jugendlicher pro Woche3#

Nutzungsdauer klassifiziert

1-2 h pro Woche

3-6 h pro Woche

7-13 h pro Woche
14-21 h pro Woche
22-56 h pro Woche

57-112 h pro Woche

113-168 h pro Woche

| | | | | |
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

Prozent

Wird als zusatzliche Variable der Internetfrequenz das Geschlecht der Jugendli-
chen eingebunden, zeigt sich, dass die Madchen das Internet cher kiirzer frequen-

tieren als Jungen und nicht zu den Dauernutzern gezihlt werden kénnen®. Die

33 Ein statistischer Zusammenhang zwischen der Stufe der Nutzungsprioritit ,,Download” und
der Zeit des Verbleibs im Internet konnte jedoch nicht nachgewiesen werden. Chi-Quadrat-Wert:
0,661; p > 0.05: Nicht signifikant.

344 Bei der Klassifikation der Nutzungsdauer wurden die jeweils hoheren Werte aufgenommen,
wenn die Befragten die Aussagen ,,von-bis“ angegeben haben.

3 Die 0,98% in der Sparte 57 bis 112 Stunden pro Woche ergeben sich aus einer einzelnen Anga-
be, die dem Geschlecht ,,weiblich® zugeordnet werden kann. Wird dieser ,,Ausreiler” auch ohne
Klassifikation niher betrachtet, ist die Stundenangabe von 70 Stunden Internetnutzung pro Woche
dennoch der unteren Nutzungsdauer bei ,,Dauernutzern® zuzurechnen. Dies bestitigt zusitzlich
die in der weiblichen Nutzung beobachtete Tendenz.
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Sparten von einer bis dreizehn Stunden pro Woche werden hiermit von weibli-
chen Internetnutzerinnen bestimmt, die Sparten ab 14 Stunden pro Woche hinge-

gen von mannlichen Internetnutzern dominiert (sieche Abbildung 39).

(39) Nutzungsfrequenz des Internet nach Geschlecht

Geschlecht
. . iblich
Nutzungsdauer klassifiziert O WC‘ c
[ minnlich
1-2 h pro Woche |
3-6 h pro Woche | |
7-13 h pro Woche |
14-21 h pro Woche | |
22-56 h pro Woche |
57-112 h pro Woche
113-168 h pro Woche |
| | | | | |
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%
Prozent

Beim statistischen Vergleich der beiden Gruppen zeigt sich eindeutig, dass die
Midchen im Wochenschnitt deutlich kiirzer das Internet frequentieren als die Jun-

gen (siche Abbildung 40).**

(40) Nutzungsfrequenz des Internet nach Geschlecht. Zusammenfassung von
Fillen

Median
durchschnittliche Stundenzahl im Internet
weiblich 6,500
Geschlecht | minnlich 20,000
Insgesamt 10,000

346 U-Test nach Mann und Whitney: Im vorliegenden Beispiel liegt ein hochst signifikanter Unter-
schied hinsichtlich der Nutzungsdauer des Internet der beiden Geschlechter vor (p = 0,000).
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Ein Blick auf die Gruppe derjenigen Jugendlichen, die bei der Frage nach der
Dauer ihrer Internetnutzung die Angabe ,,Weif nicht, zu unregelmafig’ vorgenom-
men haben, zeigt dariiber hinaus deutlich, dass zu dieser Aussage ca. 50% mehr
weibliche (146 Angaben) als mannliche (92 Angaben) Internetnutzer neigen. Geht
man davon aus, dass bei dieser Antwortmdglichkeit die unregelmiBigen Gelegen-
heitsnutzer und unentschlossenen Befragungsteilnehmer aufzufinden sind, wird
auch hierdurch die oben beschriebene geschlechtsspezifische Verteilung bei der

Internetfrequentierung bestatigt.

4.4.3 Nutzungsfrequenz politischer Internetseiten

Die Nutzungsfrequenz der Internetseiten von gesellschaftspolitischen Gremien,
Institutionen oder Organisationen wurde durch eine etwas ungenauere Antwort-
kategorie erfasst, die in der Abbildung 41 vorgestellt wird. Es zeigt sich, dass nur
ein kleiner Teil der Befragten (ca. 9%) ziemlich oft bzw. fast jeden Tag Internetsei-
ten frequentiert, die etwas mit Politik zu tun haben. Uber 60% besuchen diese
Seiten nur gelegentlich und fast ein Drittel gibt an, diese Internetseiten — unab-
hingig davon, ob bei ihnen politisches Interesse besteht oder nicht — nie zu besu-

chen.

(41) Besuch gesellschaftspolitischer Internetseiten

Gultige Kumulierte
Hiufigkeit Prozent Prozente Prozente

fast jeden Tag 9 18 18 18
ziemlich oft 34 6,6 6,7 84

Giltig nur gelegentlich 309 60,2 60,6 69,0
nie 158 30,8 31,0 100,0
Gesamt 510 99,4 100,0

Fehlend  keine Angabe 3 ,6

Gesamt 513 100,0

In der erstgenannten Gruppe (,,zzemlich oft* bis ,fast taglhch) sind Midchen im
Vergleich zu den Jungen unterreprisentiert: 10 Angaben von Midchen gegeniiber
33 Angaben von Jungen. Wenngleich beim gelegentlichen Besuch kaum Ge-
schlechtsunterschiede zu beobachten sind, geben deutlich mehr Médchen als Jun-
gen an, politische Internetseiten nie zu besuchen (siche Abbildung 42). Dies bes-

tatigt den bisherigen Forschungsstand, nach dem Midchen grundsitzlich weniger
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Interesse an Politik zeigen als ]ungen3 7 auch fiir den Bereich der Nutzung gesell-

schaftspolitisch relevanter Internetplattformen348.

(42) Besuch gesellschaftspolitischer Internetseiten unter der Betrachtung ge-
schlechtsspezifischer Unterschiede

Geschlecht Gesamt
weiblich minnlich

fast jeden Tag 2 7 9
Besuch ziemlich oft 8 26 34
politischer
Seiten nur gelegentlich 157 151 308

nie 93 62 155
Gesamt 260 246 506

Jugendliche mit héherem Bildungsstatus interessieren sich fir gesellschaftspoliti-
sche Internetauftritte offensichtlich auch mehr als diejenigen, die einen niedrige-
ren Bildungsstatus nachweisen, was fir den — wenn auch geringen — Einfluss der

349

Schulart auf diese Nutzung spricht™. Dennoch ist dieses Interesse unabhingig

davon, ob die Madchen und Jungen zu der Bildungsrisikogruppe gehéren oder

350

nicht™ — und auch unabhingig davon, wie viele Stunden sie im Internet insgesamt

verbringen3 S

4.4.4 Nutzungspriorititen der Jugendlichen

Die Priorititen der Internetnutzung bei Jugendlichen kénnen weitere Hinweise
auf die qualitative Nutzung im Verstindnis, in der Zielgerichtetheit bzw. in der

Qualifizierung der Nutzung geben.

347 In dieser Untersuchung auch unabhingig von ihrem Migrationsstatus. Chi-Quadrat-Wert: 0,671:
Nicht signifikant.

348 Korrelation nach Spearman, Wert -0,164: sehr geringe Korrelation; p < 0,001 = Héchst signifi-
kant.

349 Korrelation nach Spearman, Wert 0,241: sehr geringe Korrelation; p < 0,001 = Héchst signifi-
kant.

350 Chi-Quadrat-Wert: 0,426: Nicht signifikant.

31 Likelihood-Quotient: 0,074: Nicht signifikant. Dennoch muss angemerkt werden, dass die Nut-
zungsdauer lediglich die 48% der befragten Jugendlichen erfasst.
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Werden die Jugendlichen danach gefragt, welche Online-Anwendung sie iiberwie-
gend nutzen, wird der ,,zéelgerichteten Informationssuche von iber V4 der Jugendlichen
die erste Prioritit gegeben. Direkt hinter der zielgerichteten Suche vergeben die
Jugendlichen die erste Prioritit dem Empfangen und Versenden von E-Mails. Ca.
18% beschiftigen sich mit Downloads und 13% mit der Kommunikation in Ge-
spriachsforen. Weitere 6% der Jugendlichen benennen als erste Prioritit verschie-
dene Online-Spiele. Wenngleich hoherwertige Handlungsmoglichkeiten, wie z.B.
Programmieren von Homepages oder Betreuung/Moderation von Gesprichsfo-
ren prozentual kaum ins Gewicht fallen, bleibt anzumerken, dass auch diese zu

der ersten Prioritit einiger Jugendlichen gehoren (siehe Abbildung 43).

(43) Erste Prioritit der Jugendlichen fiir eine Online-Anwendung

Giiltige Kumulierte
Hiufigkeit = Prozent = Prozente Prozente

E-Mail 127 24,8 252 252
zielgerichtete Suche 129 25,1 25,6 50,9
zielloses Surfen 21 4,1 4,2 55,1
Downloads 92 17,9 18,3 73,4
Gesprichsforen 66 12,9 13,1 86,5
Onhne-.Shopplng/ 13 25 26 89,1
-Versteigerungen

Giiltig MUDs/Spiele 33 6,4 6,6 95,6
Videos anschauen 3 ,6 ,6 96,2
ICQ/MSN 13 2,5 2,6 98,8
HomepagePﬂege/ 3 6 " 99,4
-programmierung
SMS 1 2 2 99,6
Gesprachsfor.enpﬂe- 2 4 4 100,0
ge/-moderation
Gesamt 503 98,1 100,0

Fehlend @ keine Angabe 10 19

Gesamt 513 100,0

Um mogliche Dimensionen der Nutzung in gesellschaftspolitischen Kontext nicht
vorwegzunechmen, wurde die Frage nach den Priorititen der Online-
Anwendungen als eine offene Frage gestaltet. Die Offnung der Antwortmoglich-
keiten bereitete im Anschluss an die Befragung deutliche Probleme bei der Einga-
be der Daten in SPSS, da hdufig Mehrfachnennungen einer Anwendung an ver-

schiedenen Rangplitzen bei einem Datensatz zu finden waren. Dies erforderte
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cine nachtrigliche manuelle Verschiebung der von Jugendlichen angegebenen
Rangplitze und die gleichzeitige Umorganisation der urspriinglich geplanten Me-
thode in die Methode multipler Kategorien, die auf eine andere Art und Weise
erlaubt, Mehrantworten zu kodieren. Dabei wird nicht die urspriinglich vorgege-
bene Rangfolge der Online-Anwendungen beibehalten. Vielmehr werden die finf
vorgegebenen Priorititen als die maximale Anzahl der méglichen Antworten aus-

gewiesen und bewertet.

Neben diesen Problemen hat sich ebenfalls gezeigt, dass eine solche Frage explizit
zwischen Online-Anwendungen und Online-Inhalten hitte trennen miissen. Die
Vermischung der beiden Faktoren hat zwar zusitzlich durch die offene Frage eine
Fille an inhaltlichen Informationen hervorgebracht, dennoch sind diese Inhalte
nicht von allen befragten Jugendlichen etikettiert worden und somit kaum explizit
unter ,Inbalt der Anwendung zu strukturieren. Im Anschluss an die Befragung
wurden daher die von den Jugendlichen aufgezihlten inhaltlichen Punkte geson-
dert den identifizierten Online-Anwendungen zugerechnet. So fallen unter
w3telgerichtete Suche® folgende Inhalte: 1) aktuelle Infos/Nachrichten abrufen, 2)
Infos zu Ausbildungsstellen, 3) Berufs-/Bildungsinfos suchen, 4) Bewerbungsad-
ressen identifizieren, 5) Informationen fiir die Schule/Hausaufgaben/Referate
suchen z.B. bei virtuellen Bibliotheken, 6) Informationen tber Sport/-vereine, 7)
Einkaufswaren anschauen, 8) Suchmaschinen-Einsatz, 9) Informationen tber
Kunst/Dichtung/Musik, 10) Informationen tber sexuelle Themen, Beratungssei-
ten, 11) Sprachinformationen/Ubersetzungen suchen, 12) Neueste Informationen
Uber Freunde/Bekannte, 13) Medieninfos (TV/Radio/Zeitschriften), 14) Infor-
mationen tber Parteien/politische Bildung, 15) Infos tber Verkehrsverbindungen,

16) Infos Uber Kultur/Veranstaltungen.

Die gesellschaftspolitischen Inhalte kénnten an dieser Stelle bei nur vier Nennun-
gen identifiziert werden. Dies sind im Einzelnen: Hilfsprojekte durch Banner-
klicks unterstiitzen, Informationen tiber Parteien suchen, sich selbst gesellschafts-
politisch duflern bzw. politische Weiterbildung betreiben. In Anbetracht der Be-
fragtenzahl und der Moglichkeit, je finf Priorititen der Nutzung zu benennen
(insgesamt 2565 Angabemdglichkeiten), durften diese Angaben jedoch kaum ins
Gewicht fallen. Nichtsdestotrotz: Wenngleich gesellschaftspolitisches Handeln im
Internet offensichtlich nicht zu den bevorzugten Internettitigkeiten der befragten
Jugendlichen gehort, bedeutet dies nicht gleichzeitig, dass diese von den Midchen

und Jungen tatsichlich nicht ausgetibt wird.
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Insgesamt ldsst sich beobachten, dass die Jugendlichen durchaus sehr differenzier-
te Internetinhalte angeben. Dabei beschrinkt sich die inhaltliche Informationssu-
che nicht lediglich auf Unterhaltungsangebote. Vielmehr zeigt sich, dass die Ju-
gendlichen ihre Informationsrecherchen tiberaus pragmatisch gestalten, in dem sie
Inhalte erschlieBen, die Thnen ihren Alltag zu bewiltigen helfen. Sie durchstébern
die Welt des Internet mit seinen vielfiltigen Datenbanken primir auf der Suche
nach Informationen, die ihnen helfen, den schulischen Alltag und den Einstieg ins
Berufsleben zu erleichtern. Sie informieren und beraten sich tber kulturelle, poli-
tische und personliche Themen. Sie sondieren nach Medieninformationen und
aktuellen Nachrichten — und dies nicht nur aus dem Umkreis ihrer Sportvereine —
und erkundigen sich durchaus 6konomisch nach vielfaltigen Einkaufsmoglichkei-

ten und Preisvergleichen.

Sollen die verschiedenen Priorititen der Online-Anwendungen genauer beleuchtet
und in eine Rangfolge der Angabenhiufigkeit gebracht werden, ergibt sich folgen-
de Rangliste der bevorzugten Online-Anwendungen nach der Zahl deren Nen-

nungen:

(44) Rangliste der Online-Anwendungen nach der Anzahl der angegebenen
Mehrfachnennungen

Rang 1 Zielgerichtete Informationssuche mit 429 Nennungen

Rang 2 Kommunikation durch E-Maeil-Empfang und -Versand mut 314 Nennungen
Rang 3 Download von Dateien mit 298 Nennungen

Rang 4 Zielloses Surfen im Internet mit 240 Nennungen

Rang 5 Kommunikation durch Teilnahme an Gesprichsforen mit 239 Nennungen
Rang 6 Ouline-Shopping und Online-Versteigerungen mit 172 Nennungen

Rang 7 Teilnehme an Online-Spielen/MUDs mit 160 Nennungen

Rang 8 Ubernahme von Homepage-Pflege und -Programmierung mit 41 Nennungen
Rang 9 Kommunikation durch ICQ/MSN mit 30 Nennungen

Rang 10 Anhoéren von Audiodateien mit 15 Nennungen

Rang 11 Tatigkeit bei der Pflege /Moderation der Gesprichsforen mit 8§ Nennungen
Rang 12 Anschauen von Videos mit 7 Nennungen

Rang 13  Kommunikation durch SMS mit 6 Nennungen

Rang 14 Anschauen von Kunst/Fotos mit 5 Nennungen

Rang 15  Infoaufarbeitung fir Newsletter sowie Online-Banking mit je 2 Nennungen
Rang 16 Tatigkeit durch Servereinrichtung mit 1 Nennung

Prozentangaben der entsprechenden Ringe kénnen aus den Mehrfachantworten
errechnet werden. Diese konnen etwas genauere Information tber das Gesamt-

verhiltnis der von den Jugendlichen bevorzugten Online-Anwendungen liefern.
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(45) Rangliste der Online-Anwendungen/-Inhalte in % der Angaben

Pflege/Moderation von Gesprichsforen, Videos, SMS,
Kunst/Fotos anschauen, Infoaufarbeitung fiir D
Newsletter, Servereinrichtung

8. Anhoren von Audiodateien D

7. Homepagepflege/-programmierung und ICQ/MSN [l

6. Online-Spiele/MUDs |

5. Online-Shopping/-Versteigerungen |

4. zielloses Surfen und Teilnahme an Gesprichsforen |

3. Download von Dateien |

2. Kommunikation durch E-Mail |

1. zielgerichtete Informationssuche |

Welche Unterschiede geschlechtsspezifischer Art sind bei der Priorititensetzung
der Jugendlichen zu beobachten? Um diese Frage zu beantworten, wurden samtli-
che von den Jugendlichen angegebenen Priorititen der Online-Anwendung ge-
zdhlt und in geschlechtsspezifischen Zusammenhang gesetzt. Dabei ergeben sich
folgende Differenzen: Die ,,EE-Mail-Kommunikation™ wird insgesamt eindeutig von
Midchen prﬁferiert352. Dieser Trend setzt sich bei der ,,Teilnahme in Gesprichsfo-

cc 354

ren’ >, der w3lelgerichteten Suche etwas schwicher ebenfalls fort.

32 Crosstabulation fiir Mehrfachantworten: 185 Angaben von Midchen gegentiber 128 Angaben
von Jungen.

33 Crosstabulation fiir Mehrfachantworten: 134 Angaben von Midchen gegeniiber 105 Angaben
von Jungen.
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cc 355
>

Jungen priferieren hingegen eher Anwendungen wie ,,Download von Dateien

<c 3560 c¢ 357

,»Online-Shopping/ Versteigerungen ° sowie ganz eindeutig ,,Online-Spiele/ MUDs

Fir beide Geschlechter gleich relevant sind dabei das ,,zéellose Surfen' P8 die
Kommunikation durch 1CQ/MSN“>” und die ,,Homepagepflege nnd -programmie-

Vﬂﬂg“ 3()0.

Die Kommunikation tber Internet-SMS scheint von den Madchen eindeutig be-
vorzugt zu sein, da sie in der vorliegenden Untersuchung lediglich von sechs Mad-
chen angegeben wurde. Ein dhnlicher Sachverhalt ergibt sich beim ,,znbaltlichen
Aufarbeiten der Informationen fiir Newsletter®, die von zwei weiblichen Befragten ange-
geben wurden. Doppelt so viele Jungen als Madchen (zehn Jungen gegentiber von
tunf Midchen) benennen das ,,Anbiren von Audiodateien” als eine ihrer Onlinenut-
zungspriorititen. Aber es findet sich je nur ein Madchen bei den Anwendungen
5 V'ideos anschanen’ (sechs Angaben von Jungen) und ,,Pflege und Moderation von Ge-
spréchsforen’ (sieben Angaben von Jungen). ,,Online-Banking* wird lediglich von 2
Jungen, die ,,Servereinrichtung® sogar nur von einem Jungen angegeben; Madchen

sind in den beiden letzten Bereichen gar nicht vertreten. >

AbschlieBend kann angemerkt werden, dass nach wie vor geschlechtsspezifische
Zugangsweisen zur Nutzung der Online-Anwendungen anhand der vorliegenden
Daten zu beobachten sind. So scheinen die Midchen eher diejenigen Online-

Anwendungen zu bevorzugen, die klar der Kommunikation und Information im

34 Crosstabulation fir Mehrfachantworten: 226 Angaben von Midchen gegeniiber 200 Angaben
von Jungen.

35 Crosstabulation fiir Mehrfachantworten: 138 Angaben von Midchen gegeniiber 157 Angaben
von Jungen.

36 Crosstabulation fiir Mehrfachantworten: 68 Angaben von Midchen gegentiber 102 Angaben
von Jungen.

37 Crosstabulation fiir Mehrfachantworten: 44 Angaben von Midchen gegeniiber 114 Angaben
von Jungen.

38 Crosstabulation fir Mehrfachantworten: 120 Angaben von Midchen gegeniiber 118 Angaben
von Jungen.

39 Crosstabulation fiir Mehrfachantworten: 14 Angaben von Midchen gegeniiber 16 Angaben von
Jungen.

360 Crosstabulation fiir Mehrfachantworten: 20 Angaben von Midchen gegeniiber 21 Angaben von
Jungen.

361 Aufgrund der niedrigen Zahl der Nennungen bei einigen der Anwendungen ist eine detaillierte,
valide und reliable Betrachtung der niedrigeren Ringe kaum moglich. Dennoch werden diese an
dieser Stelle angegeben, um mdogliche Trends bei den Geschlechtern herauszuarbeiten.
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Internet zugerechnet werden kénnen. Jungen hingegen zeigen eine breitere Nut-

zungspalette.

4.4.5 Typologie der Internetorientierung

Der bisherige Verlauf der Untersuchung des Online-Bezugs der Jugendlichen
stiitzt sich auf einige allgemeine Indikatoren, mit denen sich das Verhiltnis von
Jugend und Internet analysieren ldsst. Neben den Zugangsorten zum Internet
wurden die Dauer der Internetnutzung untersucht und die Priferenzen der Ju-
gendlichen in Bezug auf ihre Anwendung verschiedener Onlineanwendungen
geprift, um die mogliche Nahe oder die Distanz der Jugendliche zu dem Medium

Internet zu beurteilen.

Im Folgenden werden die verschiedenen Beziige von Jugendlichen zum Internet
mit den Finstellungen zu den modernen Technologien und den personlichen Ein-
schitzungen zusammengebracht, um die befragten Jugendlichen hinsichtlich ihrer
Internetorientierung zu typologisieren. Die Analyse basiert auf zwei Skalen, die
bereits in anderen Jugendstudien eingesetzt wurden. Auf einer Skala von 1 =
stimme/trifft Gberhaupt nicht zu bis 5 = stimme/trifft voll und ganz zu, wurden
anhand einer Reihe von Finzelstatements von Jugendlichen zur Internet und eige-
nen Einstellungen in Bezug auf gesellschaftspolitische Aktivititen mit dem Inter-
net personliche Einstellungen Jugendlicher erhoben. Die Statements sind in der
Abbildung 46 dokumentiert und nach dem Grad der personlichen Zustimmung

absteigend geordnet.

Sichtbar wird hierbei, dass diejenigen Statements die grofite Zustimmung der Be-
fragten erhalten, die fiir die Veralltiglichung des Internet in der Welt der Jugendli-
chen sprechen. Dies gilt fiir die Nutzlichkeit des Mediums im schulischen und
beruflichen Bereich, der Verortung des Netzes innerhalb der heutigen Zeit als ein
selbstverstindlich vorhandenes Medium oder fiir den Hinweis auf die Neuig-
keitswerte der Internetinhalte. Die in der Tabelle fiir diese Bereiche ausgewiesenen
Mittelwerte signalisieren im Vergleich zum formalen Skalenmittelpunkt von 2,5
einen aullergewohnlich hohen Grad an Zustimmung, Ebenfalls trifft diese Ten-
denz auf die Statements zum Stellenwert des Internet bei der schnelleren und
einfacheren Informationsbeschaffung, der Moglichkeit zum Austausch und zum
Kennenlernen neuer Bekannten im Netz oder der Nitzlichkeit des Mediums fur

alle méglichen Fragen und Themen sowie Anregungen von neuen Internetange-
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boten zu. Werden die weniger eindeutig ausgeprigten Aussagen, die sich stark um
den Mittelwert biindeln, interpretiert, zeigt sich, dass die Statements weniger Zu-
stimmung finden, die eine starre Internetnutzung signalisieren. Hierzu gehoren
z.B. Hinweise auf Neuigkeitssattigung bei Onlineangeboten und Konzentration

auf bekannte Seiten oder ,,zu viel Authebens® beztiglich Fragen des Internet.

(46) Aussagen Jugendlicher zum Internet (Mittelwerte)

O Mittelwerte
Internetnutzung ist ein Muss, wenn man dazugehéren
will 1,89

Firmich sind die Infos im Internet nicht so wichtig, ich

interessiere mich eigentlich nur fir die E-Mail- 2,12

Méglichkeit

Ich beschaftige mich mit dem Internet, weil sich auch
meine Freunde mit dem Internet beschaftigen 2,15
Das Angebotmeines Providers geniigt mir

vollkommen, weitere Angebote im Netzinteressieren | 2,63
mich eigentlich gar nicht

Um das Internet wird zu viel Aufhebens gemacht | 2,75

Ich habe die Seiten, die mich im Internet interessieren,
gefunden und suche kaum noch nach anderen |2,89
Adressen

Ilch wiirde das Internet haufiger nutzen, wenn die Kosten
nichtso hoch waren

Ich lasse mich immer wieder gerne von neuen Seiten
und Angeboten im Internet anregen

Das Internetist fiir mich ein Instrument, das ich nurab
und zu fiir die eine oderandere Info oder Auskunft |3
brauche

Das Internetist fir mich zu einem téglichen Begleiter
firalle moglichen Fragen und Themen geworden

Ich kann im Internet neue Leute kennen lernen | 3,19

Der Austausch mit Menschen im Internet ist fir mich
sehr wichtig |3’38

Durch das Internet erfahre ich schneller und einfacher,
was inderWeltso los ist |3,47

Im Internet gibt es neue Dinge | 3,86

Das Internet gehért heute einfach dazu | 429

Das Internetist fiir Schule und Ausbildung niitzlich | 436
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Wenig ausgeprigt zeigen sich hingegen Statements, die auf die Nutzung des In-
ternet aufgrund sozialer Zwinge durch die Gleichaltrigengruppe zeigen, sich auf
die Konzentration auf eine Nutzungsart beschrinken (wie z.B. die E-Mail-
Moglichkeit) und der Behauptung zustimmen, Internet sei ein Muss, wenn der

Jugendliche sich dazugehoérig fithlen méchte.

Diese zusammenfassende Darstellung der Ergebnisse bestitigt die Vermutung,
dass die Jugendlichen das Internet tatsiachlich eindeutig pragmatisch nutzen und in
threm téiglichen Leben als Instrument zur Bewiltigung grundlegender Probleme der

jugendlichen Lebenswelt einsetzen.

Die bisherigen Ergebnisse lassen vermuten, dass Jugendliche nach den jeweiligen

charakteristischen Merkmalen in Bezug auf ihre Art und Weise der Internetnut-

zung unterschieden werden konnten. Die Untersuchung der 16 erhobenen State-

ments zur Internetnutzung konnte mithilfe der Faktorenanalyse® auf vier Fakto-
363

ren™” der Internetnutzung reduziert werden, die unterschiedliche Dimensionen

des jugendlichen Bezugs zum Internet einfangen.

Der erste Faktor wird hier mit dem Begriff |, Informierte” belegt. Dabei beschreibt
er diejenigen Jugendlichen, die das Internet dulerst aktiv, mit breiter Neugierde
und auch tiglich fir die Suche nach verschiedenen Themen und Fra-
gen/Losungen einsetzen. Sie sind ferner gekennzeichnet dutch den Bezug zur
Informationssuche fir ihr tdgliches schulisches oder berufliches Leben und die

Uberzeugung, das Internet gehére in der heutigen Zeit einfach zu ihrem Leben.

Fir den zweiten Faktor wird die Bezeichnung , Kommunikative” verwendet. Dies
sind diejenigen Jugendlichen, die das Internet iiberwiegend fiir die Kommunikati-
on nutzen, in dem sie sich auf Kommunikations-Anwendungen, z.B. E-Mail, kon-
zentrieren. Uber die Kommunikationsplattformen des Netzes suchen sie nicht nur
den Austausch mit anderen Menschen, sondern auch neue Kontakte, die sie in ihr

bestehendes Beziehungsgeflecht einbinden kénnen.

362 Durch die Faktorenanalyse kann eine gro3ere Anzahl von Variablen anhand der Fille auf eine
kleinere Anzahl unabhingiger Einflussgroen (Faktoren) zurlckgefiihrt werden. Hierdurch wird
die Komplexitit der Aussagen ohne Aussagekraftverlust reduziert. Da ebenfalls diejenigen Jugend-
lichen erfasst werden sollten, welche ggf. ein gréBeres Internet-Desinteresse zeigen, wurden feh-
lende Angaben durch Mittelwerte der betreffenden Variablen ersetzt.

363 Die Faktorenanalyse ergab urspriinglich fiinf Faktoren. Da der fiinfte Faktor lediglich auf eine
Variable beschrinkt war, wurde diese Variable eliminiert und die Auswertung der Daten auf vier
stark belegte Faktoren beschrinkt. Die eliminierte Variable hei3t: ,,Das Angebot meines Providers
geniigt mir vollkommen, weitere Angebote im Netz interessieren mich eigentlich gar nicht.
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Als |, Sozialgepragte beschreibt der dritte Faktor die Jugendlichen, welche sich im
Netz eigentlich uninteressiert verhalten. Sie geben an, ihre gewtinschten Seiten
bereits gefunden zu haben und kein Interesse an neuen Optionen zu haben. Sie
nutzen die Technik, weil auch ihre Freunde mit den Anwendungen umgehen und
glauben, dass Internetnutzung ein Muss sei: Sie kénnten nicht ,,dazugehéren®,

wenn sie auf das Internet verzichten wurden.

Der vierte Faktor beschreibt die ,, Zuriickhaltenden . Dies sind Jugendliche, die das
Internet lediglich ab und an zur Suche nach Auskinften und Informationen ein-
setzen und die Meinung vertreten, dass insgesamt zu viel Aufhebens um diese
Technologien gemacht wird. Dennoch wiirden sie 6fter das Internet einsetzen,

wenn die Kosten der Nutzung niedriger ligen.

Mit dem Verfahren der Clusteranalyse™ wurden anhand der vorgegebenen Fakto-
ren-Variablen Gruppen von Jugendlichen gebildet, die mdglichst dhnliche Vari-
ablenausprigungen aufweisen und sich moglichst stark von den anderen Gruppen
unterscheiden. Die Grundauszahlung der zu den entsprechenden Cluster geho-

renden Jugendlichen gibt die Abbildung 47 wieder.

(47) Anzahl der Jugendlichen in jedem Cluster

1. Cluster: Vielseitige Nutzer 134

‘ 2. Cluster: Informationssuchende Nutzer 116
Cluster

‘ 3. Cluster: Besonders distanzierte Nutzer 125

‘ 4. Cluster: Kommunikationssuchende Nutzer 138
Gultig 513
Fehlend 0

Simtliche Gruppen weisen keine Abhingigkeit der Gruppenzugehorigkeit im Be-
zug zum Internet-Zugang zu Hause™ oder zu ihrer Verortung innerhalb einer
Statusgruppe der sozialen Herkunft auf’™. Mitglieder aller Gruppen gehen tibet-
wiegend gerne ins Internet wihrend des Unterrichts in der Schule. Auch wirkt

sich die Zugehorigkeit zu einer der Gruppen nicht auf Besonderheiten bei der

364 Hierarchische Clusteranalyse mit vorgeschalteter vorab beschriebener Faktorenanalyse. Hier
wurde analog zu den Faktoren die 4-Cluster-Lésung vorgegeben.

365 Cramers-V-Wert: 0,156: sehr geringe Korrelation; p > 0,05 = Nicht signifikant.
366 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,541: Nicht signifikant.
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Beurteilung der technischen Internetkompetenz ihrer Lehrer’ oder die Beurtei-

lung der Internetkompetenz der Eltern®®

aus. Dennoch hatte die iberwiegende
Mehrheit der Jugendlichen aller Gruppen bereits die Gelegenheit, den Erwachse-
nen bei ihrer Internetnutzung zu helfen. Definitionsgemil3 beeinflusst die Dauer
der Internetnutzung leicht die Zugehorigkeit zu einer der Gruppen: Je kiirzer der
Verbleib der Jugendlichen im Netz, desto eher gehdren sie zu den distanzierten

369
Nutzern™.

Die Ergebnisse der Typologie fithren zu einem differenzierten Bild im Verhaltnis
von Jugend und Internet. Insgesamt beziechen Jugendliche die Informations- und
Kommunikationstechnologien in Bezug auf die Nutzlichkeit des Mediums fir den
Bereich der Schule und der Ausbildung mit einer Zustimmung mit dem Mittelwert
4,36 sehr stark ein. Dies ist der einzige Bereich, der bei allen Gruppen eine so
starke Ausprigung bekommt. Auch bestitigen die Jugendlichen stark einheitlich
die Selbstverstindlichkeit des Internet in der heutigen Gesellschaft (Mittelwert
4,29) und die Moglichkeit, im Internet Neues zu finden und zu erfahren (Mittel-
wert 3,86). Die niedrigste Zustimmung der Jugendlichen findet sich bei der Aus-
sage ,,Internetnutzung ist ein Muss, wenn man dazu gehoren will“ (Mittelwert
1,89). Dies zeigt, dass die Jugendlichen das Internet durchaus in ihr tigliches Le-
ben integriert haben, dennoch die Nutzung nicht als eine notwendige Vorausset-
zung fir die gesellschaftliche Partizipation ansehen, sondern vielmehr recht prag-

matisch mit dem Medium umgehen.

Im Folgenden werden die Cluster-Gruppen etwas genauer charakterisiert und in

Zusammenhang mit den einzelnen Aussagen gebracht.

Als ,,vielseitige Nutzer des Internet konnen 26% der Jugendlichen bezeichnet wer-
den, die sich der neuen Informations- und Kommunikationstechnologien in ithrem
tiglichen Leben wie selbstverstindlich bedienen. Die Jugendlichen dieses Clusters
weisen ausgeprigte Informations- und Kommunikationsbereitschaft auf. In dieser
Gruppe finden sich mehr Jungen als Madchen. Die Hilfte der Gruppenangehori-
gen besucht die Realschule, gefolgt von Gymnasiasten (31%) und ca. 18% Haupt-
schiler.

367 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,617: Nicht signifikant.
368 Chi-Quadrat-Wert betrdgt 0,106: Nicht signifikant.
369 Cramers-V-Wert: 0,408: geringe Korrelation; p <= 0,001 = hochst signifikant.
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Gemil3 der Definition gruppieren sich diese Jugendlichen eng um die Internet-
Aussagen: ,,(...) gehirt heute einfach dazu™ (mit einem Mittelwert von 4,65 ist diese
Aussage bei dieser Gruppe tberproportional und im Vergleich am hochsten aus-
gepragt), ,,(...) it fiir Schule und Ausbildung niitzlich*, ,,Der Austausch mit Menschen im
Internet (...) ist mir wichtig und ,,Im Internet gibt es newe Dinge“. Auch die Aussagen
HIch kann im Internet newe Leute kennen lernen, | Ich lasse mich immer wieder von neuen
Seiten und Angeboten (...) anregen’ und ,,Durch das Internet erfibrt man schneller und einfa-
cher, was in der Welt so los ist* zeigen noch eine hohe Ausprigung in dieser Gruppe.
Die Aussagen ,,Internetnutzung ist ein Muss, wenn man dazu gehoren will*, .,(...) weil sich
anch meine Freunde mit dem Internet beschdftigen” oder ,(...) nur fiir die E-Mail-
Moglichkeit* werden von den Jugendlichen dieser Gruppe hingegen deutlich zu-
riickgewiesen (mit einem Mittelwert von 1,52 bis 1,88 auf einer Skala von 1 bis 5),
was als ein deutlicher Hinweis auf die Nutzung des Internet unabhingig vom

moglichen Druck der sozialen Umwelt der Jugendlichen gedeutet werden kann.

Die ,,informationssuchenden Nutzer des Internet (ca. 23%) sind in der Uberzahl
minnlich. Hier befinden sich die Jugendlichen, die sowohl Informationen aus dem
Internet beziehen, als auch hohen Bezug zur Internetnutzung in Abhingigkeit von
den Gleichaltrigen bzw. auch eine schwache Beziehung zu den zuriickhaltenden
Nutzern aufweisen. Dabei ist diese Art der Internetnutzung fir Gymnasiasten

und Realschiiler dhnlich relevant, jedoch fiir nur 22% der Hauptschiiler.

Auch in dieser Gruppe sind Aussagen ,,(...) gehort heute einfach dazi', ,,(...) ist fiir
Schule und Ausbildung niitzlich*, ,,Im Internet gibt es nene Dinge* sowie ,,(...) erfiabrt man
schneller und einfacher, was in der Welt so los ist* sehr hoch ausgeprigt. Diese Jugendli-
chen geben auch noch relativ hiufig an, das Internet als ,tiglichen Begleiter fur
alle Fragen und Themen® und als ein ,,Informationsinstrument™ zu sehen bzw.
sich immer wieder von neuen Internetseiten anregen zu lassen. Auffillig ist hier-
bei, dass die Nutzung des Internet bei dieser Gruppe offensichtlich von den
hiermit verbundenen Kosten in Abhingigkeit gebracht werden kann (Mittelwert
3,37 ist die hochste Mittelwertauspragung bei dieser Frage). Auch ist hier der Mit-
telwert (2,40) fir die Abhingigkeit der Nutzung ,,(...) wenn man dazu gebiren will*
innerhalb der Gruppen am deutlichsten ausgeprigt, wenngleich er unter dem

Durchschnitt bleibt; dhnlich bei der Aussage ,,(...) weil sich auch Freunde damit be-
Sschiftigen .

Die |, kommunikationssuchenden Nutzer” des Internet bilden mit ca. 27% die grofite
Gruppe unter den befragten Jugendlichen. Im diesem Cluster sind die Jugendli-

chen mit ausgeprigten Kommunikationsdrang in Bezug auf die Gleichaltrigen-
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gruppe versammelt. Dabei iiberwiegen in dieser Gruppe Midchen gegentiber den
Jungen. 20% dieser Gruppe bilden Hauptschiiler, aber tiber die Hilfte der Jugend-
lichen (55%) dieser Gruppe besucht die Realschule, mehr als doppelt so viele im

Vergleich zum Gymnasium.

Die Ubereinstimmung mit den Statements ,,(...) gehirt heute einfach dazn®; ,(...) ist
Siir Schule und Ausbildung niitzlich*, ,, Austansch it Menschen ist mir wichtig” und ,,kann
im Internet newe Lente kennen lernen ist in dieser Gruppe mit Mittelwerten zwischen
4,04 und 4,34 hoch bewertet. Mit dem hochsten Mittelwert im Bereich der Ab-
hingigkeit der eigenen Nutzung ,,(...) weil auch Freunde sich damit beschéftigen* (2,85)
zeigt sich bei dieser Gruppe der starke soziale Bezug zum FEinsatz des Internet.
Auch geben diese Jugendlichen tberproportional oft einen starren Medienbezug
an, ihre Seiten im Internet bereits gefunden zu haben und keine neuen Seiten

mehr zu suchen (Mittelwert 3,71).”"

Die besonders ,distanzierten Nutzer” des Internet (ca. 24%) sind uberwiegend
Midchen. Im diesem Cluster sind Jugendliche zusammengefasst, die am ehesten
noch als dulerst zuriickhaltende Nutzer bezeichnet werden kénnen, die tiberhaupt
keinen Bezug zur Information und Kommunikation (gleich welcher Art) im In-
ternet aufweisen konnen. Fast doppelt so viele Madchen als Jungen weisen eine
besonders distanzierte Zugangsweise zum Internet. Auch diese Gruppe besteht
tberwiegend aus Realschiilern. Ca. ein Viertel verteilt sich auf die Gymnasiasten

und die Hauptschiiler.

Mit dem niedrigsten Mittelwert (1,31) in Bezug auf die Nutzung ,,(...) wenn man
dazngehiren will” und innerhalb simtlicher Aussagen verneinen die Jugendlichen
dieser Gruppe eindeutig diese Abhingigkeit ihrer Nutzung vom Druck der sozia-
len Umwelt. Ebenfalls zeigt sich eine dhnliche Tendenz beim Mittelwert (1,54) der
Internetnutzung in Abhingigkeit von den Freunden. Diese Jugendlichen halten
zwar das Internet fur nitzlich in Bezug auf Schule und Ausbildung (Mittelwert
4,03) und liegen mit den Aussagen ,,nene Dinge und ,,gehirt einfach dazn’* noch tuber
den Durchschnitt, aber insgesamt sind sie nicht davon tberzeugt, dass sie mit dem

Internet schneller an Informationen herankommen kénnen, dass ithnen der Aus-

370 Aufgrund dieses starken Bezugs zur Nutzung des Internet in Anhingigkeit vom sozialen Um-
feld der Jugendlichen kann die Typologie nicht nur die Unterschiede zwischen den einzelnen
Gruppen aufzeigen, sondern vielmehr eine ordinale Anordnung der Gruppen (Ordnungsrelation)
vermuten lassen. Im weiteren Vetlauf der Untersuchung wird daher angenommen, dass die Grup-
pen eine bestimmte Ordnungsrelation wiedergeben und die Variable ,, Typologie der Internetorien-
tierung® schlieBlich nach ihrer Wertigkeit absteigend (vielseitige Nutzer bis distanzierte Nutzer)
geordnet ist.
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tausch mit Menschen via Internet wichtig ist oder das Netz fiir sie zum tdglichen
Begleiter werden konnte (Mittelwerte von 2,02 bis 2,54). Insgesamt zeigt die

Gruppe die niedrigste Zustimmungsrate zu den vorgegebenen Aussagen.

(48) Typologie der Internetorientierung nach Geschlecht

Geschlecht Gesamt
weiblich | minnlich

Vielseitige Nutzer 63 71 134

Informationssuchende Nutzer 50 65 115
Cluster

Kommunikationssuchende Nutzer 78 45 123

Besonders distanzierte Nutzer 71 66 137
Gesamt 262 247 509

(49) Typologie der Internetorientierung nach der Art der besuchten Schule

Schulart Gesamt
Gymna- Real- Haupt-
sium schule schule
Vielseitige Nutzer 42 68 24 134
Informationssuchende 47 4 25 116
Nutzer
Cluster
Kommunikationssu-
chende Nutzer 31 69 2 125
Besonders distanzierte 32 71 5 138
Nutzer
Gesamt 152 252 109 513

Die unterschiedlichen Integrations- und Aneignungsmuster der Informations-
und Kommunikationstechnologien lassen verschiedene Zusammenhinge mit den
Merkmalen der sozialen Positionierung vermuten. Um den gleichzeitigen Einfluss
der sozial orientierten Variablen auf die Internetorientierung der Jugendlichen

herauszuarbeiten wurde daher auf das Verfahren der ordinalen Regression zu-
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riickgegriffen.” Lediglich das Geschlecht wirkt im Sinne einer niedrigeren Kate-
gorie des Internetorientierungs-Typus: Madchen geben eine signifikant hohe Zu-
stimmung zu den niedrigeren Kategorienwerten’ . Bei simtlichen weiteren Vari-
ablen wird die Signifikanzgrenze verfehlt, was zugleich auf das Fehlen zusam-

menwirkender Zusammenhinge deutet’”.

4.5 Gesellschaftspolitische Internethandlung

Um einen Uberblick tiber die Dimensionen der Internetnutzung im Zusammen-
hang mit gesellschaftspolitischem Handeln Jugendlicher zu erhalten, wird in die-
sem Kapitel die Thematik des gesellschaftspolitischen Engagements der Befragten

im und auBlerhalb des Internet eingehender betrachtet.

4.5.1 Allgemeines politisches Interesse

Als Einstieg in die Problematik des gesellschaftspolitischen Engagements der Be-
fragten wurde ganz allgemein nach dem Vorhandensein von politischem Interesse
gefragt. Insgesamt bezeichnen sich nur ca. 7% der Jugendlichen als politisch stark
interessiert. Weitere 36% bezeichnen sich als interessiert, 43% als wenig interes-
siert und immerhin noch ca. 13% als gar nicht interessiert. Beeinflusst wird das
Interesse flr Politik durch Merkmale wie Geschlecht, die Art der besuchten

Schulart, das politische Interesse der Eltern.”” Die folgenden Abbildungen (Abb.

371 Fir die Berechnung des Zusammenhangs wurde die Methode der ordinalen Regression ge-
wihlt. Dieses Verfahren erméglicht die Abhingigkeit einer mehrkategorialen ordinalen Variable
(hier ,,Typen der Internetorientierung™) von anderen unabhingigen Variablen, die ein nominales
und ordinales Skalenniveau aufweisen kénnen, zu untersuchen. Als Kovarianten wurden folgende
Variablen aufgenommen: Geschlecht, Art der besuchten Schule, Internetnutzung im Unterricht,
der soziale Status der Familie, der hochste Bildungsabschluss in der Familie, Beurteilung der finan-
ziellen Situation der Familie, Zugehorigkeit zu der Bildungsrisikogruppe, Cliquenanbindung,
Computerbezug der Eltern, Internetzugang der Eltern, das Verhiltnis zu den Eltern und der
Migrationsstatus. Bertcksichtigt wird hier nur die statistisch signifikante Merkmalsausprigung,

372 Parameterschitzer der ordinalen Regression: Signifikanzwert beim Geschlecht betrigt 0,021 =
Sehr signifikant; Lage-Parameterschitzer fiir weibliche Befragte betrigt 0,587.

373 Knapp wird die Signifikanzgrenze verfehlt bei Parametern: ,,Computerbezug der Eltern®, ,,In-
ternetnutzung der Eltern® und ,,Cliquenanbindung®. Simtliche weiteren Variablen verfehlen die
Grenzen deutlich, am meisten jedoch die Vatiablen ,,Affinitit zur Nutzung des Internets im Un-
terricht™ und ,,Selbsteinschitzung des Verhiltnisses zu den Eltern®.

374 Fur die Berechnung des Zusammenhangs wurde die Methode der bindren logistischen Regres-
sion mit einer Ruckwertsselektion gewihlt. Dieses Verfahren erméglicht die Abhingigkeit einer



Statistische Datenanalyse und Ergebnisse 171

50 bis Abb. 52) geben einen Uberblick iiber die entsprechenden signifikanten Va-

riablen.

(50) Zusammenhangsanalyse: Interesse der Jugendlichen fiir Politik nach dem
signifikanten Merkmal Geschlecht

Geschlecht

weiblich = miénnlich Gesamt

stark interessiert/

. . 87 133 220
interessiert

politisches Interesse iger/ icht
?vemger' gar nic 174 113 287
interessiert

Gesamt 261 246 507

(51) Zusammenhangsanalyse: Interesse der Jugendlichen fiir Politik nach dem
signifikanten Merkmal der Art der besuchten Schule

Schulart
Haupt-
Gymnasium = Realschule schule Gesamt

.stark 1nt.eress1ert / 91 105 25 221
Politisches 1nter.e531ett
Interesse Wemger/

gar nicht 60 146 84 290

interessiert
Gesamt 151 251 109 511

(52) Zusammenhangsanalyse: Interesse der Jugendlichen fiir Politik nach dem
signifikanten Merkmal des politischen Interesses der Eltern

politisches Interesse der Eltern
stark wenig = gar nicht
interes- inte- inte- interes-
siert tessiert | ressiert siert Gesamt
stark interes- 69 125 18 1 213
Politisches @ siert/interessiert
Inter i
eresse  weniger/gar 29 173 60 17 279
nicht interessiert
Gesamt 98 298 78 18 492

dichotomen Variable (hier ,,politisches Interesse®) von anderen unabhingigen Variablen, die belie-
biges Skalenniveau aufweisen kénnen, zu untersuchen. Als Kovarianten wurde folgende Variablen
aufgenommen: Geschlecht, Art der besuchten Schule, sozialer Status der Familie, Beurteilung der
finanziellen Situation, Zugehorigkeit zu der Bildungsrisikogruppe, Cliquenanbindung, politisches
Interesse der Eltern, das Verhiltnis zu den Eltern. Berticksichtigt werden hier nur die statistisch
signifikanten Merkmalsausprigungen. Aufgrund der Stichprobenaufteilung kann angenommen
werden, dass keine der Kovarianten untereinander korrelieren.
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Auffillig ist zum einem, dass die Middchen deutlich weniger Interesse fiir Politik
bekunden, als dies bei den Jungen der Fall ist. Dies bestitigt verschiedene Ergeb-
nisse anderer empirischen Untersuchungen und somit auch die Erwartungen. Be-
sonders markant ist bei der vorliegenden Untersuchung jedoch die Verteilung der
politisch wenig bis tberhaupt nicht Interessierten, die bei den Hauptschulern 77%
und bei den Realschiilern 58% ausmacht, also bei beiden Schularten tber die
Hilfte der Befragten erfasst. Es zeigt sich ferner, dass sich diejenigen Jugendlichen
als politisch interessiert bezeichnen, deren Eltern politisches Interesse zeigen.
Dieses Ergebnis unterstiitzt die These der Einflussnahme des elterlichen Hauses

auf die gesellschaftspolitische Internet-Partizipation von Jugendlichen.

Die potenzielle Wahlbeteiligung der Jugendlichen kann zwar insgesamt als ein
nharter Indikator fur das politische Interesse angesehen werden. Da die befrag-
ten Jugendlichen in der Mehrzahl jedoch nicht wahlberechtigt sind*”, miissen die
Ergebnisse entsprechend vorsichtig interpretiert werden. Insgesamt zeigt sich,
dass ein Grofteil der Jugendlichen (ca. 76%) an der nidchsten Bundestagswahl
teilnehmen wiirde, wenn sie wahlberechtigt wiren. Ungefahr ein Viertel der Be-
fragten geben jedoch an, dies wahrscheinlich nicht bis ganz sicher nicht zu tun.
Fragt man hingegen nach einer potenziellen Wahlbeteiligung mittels des Internet,
sinkt die Bereitschaft der Jugendlichen deutlich: Nur noch 61% wiirden sich waht-
scheinlich bis ganz sicher via Internet an der Bundestagswahl beteiligen, die
verbleibenden Jugendlichen duflern sich hingegen skeptisch zu dieser Méglichkeit.
Dabei zeigen sich Midchen signifikant skeptischer bei dieser Art der Wahlmdog-

lichkeit als Jungen®

. Die Zahlen bestitigen vage ebenfalls die Vermutung, dass
die Zugehorigkeit zu einem bestimmten Typus der Internetorientierung einen
Einfluss auf die Zustimmung zur Internetwahl austibt. Dabei wird die Zustim-

mung eher erteilt, je héher der Typus bewertet werden kann".

Dieses Ergebnis zeigt deutlich, dass die Jugendlichen nicht global als (vielleicht)
unreflektierte Nutzer der neuen Informations- und Kommunikationstechnologien
bezeichnet werden kénnen, die gedankenlos durch die Welt des Internet surfen

und simtliche Anwendungen fiir sich vereinnahmen. Vielmehr scheinen sich die

375 Diejenigen Jugendlichen, welche kein Wahlrecht in Deutschland besitzen (ca. 12%) gehen in die
Auswertung nicht ein.

376 Korrelation nach Spearman: Wert -0,124 = Sehr geringe Korrelation; p < 0,001: Hochst signifi-
kant.

377 Korrelation nach Spearman: Wert 0,057 = Sehr geringe Korrelation; p > 0,05: Nicht signifikant.
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Jugendlichen durchaus Gedanken tiber die Sicherheitsgegebenheiten der Anwen-
dungen zu machen. Méglicherweise spielt jedoch auch der ,,Event-Aspekt™ eines
Wahlgangs eine Rolle, da die tiberwiegende Mehrheit der Jugendlichen bisher kei-

ne Erfahrung mit einer Wahl machen konnte.

4.5.2 Jugendliche Internetorientierung im

gesellschaftspolitischen Kontext

Wie beurteilen die Jugendlichen jedoch das Internet, wenn explizit eine Nutzung
im gesellschaftspolitischen Kontext ermittelt wird? Wird nach der Haltung der
Jugendlichen in Bezug auf die Nutzung des Internet als Forum fiir die eigene
Meinungs- und Interessenvertretung gefragt, findet diese Aussage bei lediglich
16% Zustimmung. Nur 6% der befragten Jugendlichen sind ferner der Meinung,
dass sie sich mithilfe des Internet die Aufmerksamkeit der breiten Offentlichkeit
sichern kénnen. Auch scheint das Medium fiir nur wenige zu einer Plattform fir
verschiedene politische Handlungen geworden zu sein; dies bejahen nur ca. 9%
der Befragten eindeutig. Noch weniger Zustimmung findet die Aussage, dass das
Internet die Jugendlichen zu gesellschaftspolitischen Aktionen im realen Leben
angeregt hat (ca. 4%), oder sie Debatten tber das Internet als Medium an sich
online fithren (ca. 3%). Die Zustimmungsraten steigen jedoch erneut bei der Fra-
ge nach der Nutzung des Internet zur Kommunikation im Rahmen der Arbeit in
einer Organisation im realen Leben (ca. 17%). Zur Kommunikation im Rahmen
einer Arbeit bei einer lediglich im Internet existierenden Organisation nutzen ca.
8% der Jugendlichen das Internet. Auch geben nur 9% der Jugendlichen an, das
Internet sei nur ein Aspekt ihres gesellschaftspolitischen Engagements. Zu beo-
bachten ist jedoch bei dieser Gruppe (siche Abbildung 53), dass die Entfernung
von der Zustimmungsrate zum Internet als nur ein Aspekt des gesellschaftspoliti-
schen Engagements signifikant kleiner wird, je niedriger die Gruppe der Internet-

C - 1378
orientierung bewertet wird”’".
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(53) Zustimmungsrate der Jugendlichen zum Statement ,,Das Internet ist nur ein
Aspekt meines gesellschaftspolitischen Engagements* typisiert nach ihrer Inter-

netorientierung
Cluster-Nr. des Falls Gesamt
Informati- Kommu-
onssu- nikations- Distan-
Vielseitige chende suchende zierte
Nutzer Nutzer Nutzer Nutzer

trifft

aber- 52 36 73 62 223

haupt

nicht zu
I{lternet nur tr}fft eher 37 22 27 38 134
ein Aspekt nicht zu
des gesell- trifft
schaftspoli- | teils/ 32 30 12 25 99
tischen En- | teils zu

" -

gagements trifft eher 7 12 9 9 37

zu

trifft voll

und ganz 2 4 3 3 12

zu
Gesamt 130 114 124 137 505

Insgesamt betrachtet unterscheiden sich die Typen der Internetorientierung kaum
merklich voneinander, wenn es um ihre Internetaktivitit im gesellschaftspoliti-
schen Zusammenhang geht. Eine Ausnahme bildet hier die Gruppe der sozialge-
pragten kommunikationssuchenden Nutzer, die in Giberwiegender Zahl die nied-

rigsten Zustimmungsraten bei samtlichen Variablen aufweist.

4.5.3 Nutzungsspektrum gesellschaftspolitisch orien-

tierter Internetseiten

Bei der Frage nach den Internetseiten, die die Jugendlichen aufsuchen, wenn sie
nach Informationen zu gesellschaftspolitischen Themen forschen, wird die gerin-
ge Nutzung des Internet zu diesem Zwecke auffillig. Die Abbildung 54 verdeut-
licht die Homepege-Besuchsaktivititen, geordnet nach der Héufigkeit der Aufrufe
verschiedener Institutionen und Organisationen des gesellschaftspolitischen Le-

bens.

378 Korrelation nach Spearman: Wert -0,089 = Hohe Korrelation; p < 0,01: Sehr signifikant.
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(54) Besuchsaktivitit der Jugendlichen in Bezug auf die jeweilige Organisation
bzw. Institution des gesellschaftspolitischen Lebens im Internet

Biirgerinitiativen

Bundesverfassungsgericht [] |

Protestinitiativen [ |

Gewerkschaften [] |

Unabhéangige politische Initiativen |

Unternehmerverbande [ |

Mittlere und kleinere Unternehmen | |

Kirchen [ |

Politische Parteien | |

Menschenrechtsgruppen [ |

Polizei | |

Lose Internetgruppen und -Initiativen | |

Beratungsinitiativen und Diskussionsforen [ |

Umweltschutzgruppen | |

Bundesregierung [ |

Bundeswehr | |

GroBe internationale Unternehmen [ |

Internationale Organisationen | |

Zeitungen [ |

Fernseherund Radiosender | |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

O oft O gelegentlich O nie

Die Internetaktivititen der Jugendlichen in Bezug auf gesellschaftspolitische Ho-
mepages wurden als Mehrfachantworten erfasst und tberlappen sich wesensge-
mif} deutlich. Wie die Abbildung 53 zeigt, ist der Seitenbesuch der Jugendlichen
besonders haufig bei Konvergenzangeboten anderer Medien, wie z.B. Fernseher,
Radio oder Zeitungen ausgepriagt. Die Mehrzahl der Jugendlichen besucht die
Homepages gelegentlich bis oft und nur ca. ein Drittel gibt an, dies nie zu tun.
Dies konnte ein Hinweis darauf sein, dass die Jugendlichen zu ihrer gesellschafts-
politischen Information und Kommunikation weniger die Moglichkeit zum pri-
miren Bezug der gewtlinschten Daten und Informationen direkt an der Quelle

suchen, sondern vielmehr auf die Vorselektion durch Redakteure vertrauen.

Wenngleich der Besuch internationaler Organisationen, grofler internationaler
sowie mittlerer und kleinerer Unternehmen noch verhiltnismifig hiufig angege-

ben wird (bedingt moglicherweise durch das Interesse der Jugendlichen in Bezug
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auf kinftige Ausbildungs- und Arbeitsplitze), zeigen die Ubrigen Angaben deut-
lich das reservierte Verhiltnis Jugendlicher zu gesellschaftspolitisch orientierten
Internetseiten. So pendeln sich die Angaben der Jugendlichen fir die meisten In-
ternetangebote um (+/-) 20% der Angaben ein. Dabei bleibt jedoch anzumerken,
dass politische Parteien, Menschenrechtsgruppen, Umweltschutzgruppen, die
Bundesregierung und die Polizei, also grof3e und etablierte gesellschaftspolitische

Organisationen, mit iiber 20% der Angaben durchaus gut vertreten werden.

Uberraschend zeigt sich das Ergebnis fiir die im Internet organisierten Protest-
gruppen sowie unabhingige politische Initiativen: Uber 90% der Befragten gibt
hier an, nie solche Homepages zu besuchen. Die oft behauptete Affinitit der Ju-
gend zum Protest und zur weitgehenden Unabhingigkeit von der Welt der Er-
wachsenen wird durch diese Ergebnisse also (zumindest in Bezug auf das Inter-

net) stark relativiert.

Wird der Zusammenhang moglicher Aussagen mit der Faktorenanalyse unter-
sucht, ergibt die Analyse sechs verschiedene Gruppen von ihnlich gelagerten

Merkmalen:

1) Bundesverfassungsgericht, politische Parteien, Bundesregierung (gro3e na-

tionale Institutionen und Organisationen)

2) GrofBe internationale Unternehmen, mittlere und kleinere Unternehmen,
Unternehmerverbinde, internationale Organisationen, Gewerkschaften

(berufsorientierte Organisationen und Unternechmen)

3) Birgerinitiativen, Menschenrechtsgruppen, Protestinitiativen, unabhingige

politische Initiativen, Kirchen (sozial orientierte Organisationen)

4) Lose Internetgruppen, Beratungsinitiativen und Diskussionsforen (unab-

hingige Gruppen)
5) Angebote der Fernseher- oder Radiosender, Zeitungen (Medien)
6) Bundeswehr, Polizei (schutzorientierte Institutionen)

Eine Erweiterung der Analyse’” zeigt jedoch ein duBerst interessantes Ergebnis:

Fast simtliche Jugendliche werden dem ersten Cluster zugerechnet. Hier finden

379 Hierarchische Clusteranalyse mit vorgeschalteter Faktorenanalyse: Die Mitglieder einer Gruppe
sollen méglichst dhnliche Variablenausprigungen aufweisen.



Statistische Datenanalyse und Ergebnisse 177

sich Antworten, die im Internet dazu neigen, insbesondere Auftritte grof3er natio-
naler Institutionen und unabhingiger Gruppen aufzusuchen sowie, wenngleich
deutlich seltener, Internetseiten von sozial orientierten Organisationen und
schutzorientierten Institutionen zu erforschen. Die gesellschaftspolitisch begriin-
deten Interessen der Jugendlichen im Internet scheinen also eine deutliche Bunde-

lung zu erfahren.

Wie die Abbildung 55 zeigt, sind in den anderen Clustern lediglich wenige Jugend-

liche — insgesamt sieben, dies sind 1,4% aller Befragten — versammelt.

(55) Zugehorigkeit der Jugendlichen zu Clustern der gesellschaftspolitischen
Internetseiten

Haiufig- Giiltige Kumulierte
keit Prozent Prozente Prozente

1: grof3e nationale Insti-
tutionen und Organisa-
tionen, unabhingige
Gruppen, sozial orien- 506 98,6 98,6 98,6
tierte Organisationen,
schutzorientierte Insti-
tutionen

2: unabhingige Grup-
pen, Medien, berufsori-
entierte Organisationen
und Unternehmen

3: berufsorientierte Ot-
ganisationen und Un-
ternehmen, sozial orien-
tierte Organisationen

4: Medien, grof3e natio-
nale Institutionen und 1 ,2 ,2 100,0
Organisationen

Gesamt 513 100,0 100,0

Giiltig 2 A A 99,0

4 .8 .8 99,8

4.5.4 Gesellschaftspolitisches Engagement

Die Verbreitung des jugendlichen gesellschaftspolitischen Engagements im realen
Leben wird in der Abbildung 56 ausgewiesen, die die Zusammenstellung der
Mehrfachantworten in ihrer prozentuellen Zusammensetzung zeigt. Deutlich
mehr als die Hilfte der Jugendlichen engagiert sich fur Interessen, die ihre Gleich-
altrigengruppen betreffen: Sie setzten sich fir Interessen Jugendlicher und sinn-
volle Freizeitgestaltung dieser Altersgruppe ein. Immerhin fast noch ein Viertel

der Befragten verfolgt seine Aktivititen in diesem Bereich oft. Auch ist das Enga-
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gement Jugendlicher fir ein besseres Zusammenleben mit Auslindern, fir arme,
sozial schwache und iltere Menschen sowie fiir Menschen in den armen Lindern
mit gut tber einem Drittel der Angaben gut belegt. Die jugendlichen Diisseldorfer
zeigen also auch im sozialen Bereich Einsatz, wenngleich sie dies meist nur gele-
gentlich tun. Ahnlich belegt sind die Antwortkategorien, die auf die Stadt Diissel-
dorf selbst eingehen. Sicherheit und Ordnung sowie besseres Zusammenleben in
der Landeshauptstadt Disseldorf bewegt ebenfalls mehr als ein Drittel der Be-
fragten zur Aktivitit. Schwach belegt sind hingegen Aussagen, die mit Umwelt-
und Tierschutz, sozialen und politischen Ziele in Deutschland und letztlich (mit
der geringsten Zustimmung) mit der Pflege deutscher Kultur und Tradition ver-

bunden sind, also eher iibergreifende gesellschaftspolitische Ziele.

(56) Engagement von Jugendlichen fiir soziale und politische Ziele

Andere Ziele und Gruppen I I

Soziale und politische Verinderungen in I I
Deutschland

Pflege deutscher Kultur und Tradition I I

Umwelt- und Tierschutz I I

Besseres Zusammenleben in Diisseldorf I I

Sicherheit und Ordnung in Disseldorf I I

Menschen in den armen Lindern I I

Arme, sozial schwache oder iltere I I
Menschen

Besseres Zusammenleben mit Auslindern I I

Interessen von Jugendlichen I I

Sinnvolle Freizeitgestaltung von I I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Jugendlichen

‘l:l oft Ogelegentlich O nie ‘

Interessant in diesem Zusammenhang ist ebenfalls die Struktur der gesellschafts-

politischen Engagements Jugendlicher. Bei der Suche nach zusammenhingenden
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Komplexen von Merkmalen™ des jugendlichen gesellschaftspolitischen Engage-
ments zeigten sich zwei verschiedene Grundmuster der Zustimmung. Die erste
Gruppe umfasst diejenigen Jugendlichen, die eher in ihrem engeren sozialen Um-
feld agieren: Hier fir Jugendinteressen, Freizeitgestaltung Jugendlicher, Zusam-
menleben in Disseldotf, Zusammenleben mit Auslindern, arme, sozial schwache
und dltere Menschen, Menschen in den armen Lindern. Die zweite Gruppe kann
cher als eine Gruppe mit Gbergreifenden Zielen bezeichnet werden. Hier finden
sich Aussagen tiber Aktivititen fir Umwelt- und Tierschutz, Sicherheit und Ord-
nung in Disseldorf, soziale und politische Verinderungen in Deutschland, deut-

sche Kultur und Tradition sowie andere Ziele und Gruppen.

380 Hierfiir wurde die Faktorenanalyse eingesetzt.
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(57) Aktivititen der Jugendlichen nach Geschlecht (Zusammenfassung der An-
zahl der Angaben ,,oft“ und ,,gelegentlich*)

Andere Ziele und Gruppen

Soziale und politische Verinderungen in
Deutschland

Pflege deutscher Kultur und Tradition

Umwelt- und Tierschutz

Sicherheit und Ordnung in Disseldorf

Besseres Zusammenleben in Diisseldorf

Menschen in den armen Lindern

Arme, sozial schwache oder dltere Menschen

Besseres Zusammenleben mit Auslindern

Interessen von Jugendlichen

Sinnvolle Freizeitgestaltung von Jugendlichen

‘D weiblich O minnlich ‘

| 104
| 111
71
48
55
52
61
| 94
| 86
[ 77
| 102
[ 76
73
| 110
| 85
| 121
| 104
| 106
| 153
| 162
150
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Beide Geschlechter interessieren sich tiberwiegend fiir die Ziele der eigenen Al-

tersgruppe. Auch die Verbesserung des Zusammenlebens mit Ausldndern ist fir

beide Geschlechter ahnlich relevant.

Auffillig wird bei naherer Betrachtung, dass Miadchen stirker zu der ersten Grup-

pe der sozial orientierten Jugendlichen — mit Ausnahme des Umwelt- und Tiet-

schutzes — tendieren. Hier gibt es hohere Zustimmung zu den Statements ,,armze,

sozialschwache oder dltere Menschen* sowie ,,Menschen in den armen Landern®. Jungen

hingegen konzentrieren sich insbesondere auf wohnortbezogene Aktivititen so-
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wie soziale und politische Verinderungen in Deutschland bzw. Pflege der deut-

schen Tradition und Kultur.

Bei niherer Betrachtung der Aktivititen von Jugendlichen nach der Typologie der

Internetorientierung (siche Abbildung 58) sind zwei Trends auffallig.

(58) Gesellschaftspolitische Aktivitit der Internetorientierungs-Typen (Anzahl
der Angaben)

e Vielsecitige === nformationssuchende

Kommunikationssuchende ®™==T)istanzierte

Interessen von Jugendlichen
Umwelt- und Tierschutz
Andere Ziele und Gruppen

Menschen in den armen Lindern
Pflege deutscher Kultur und Tradition

Sicherheit und Ordnung in Dusseldorf
Besseres Zusammenleben in Diisseldorf

Sinnvolle Freizeitgestaltung von Jugendlichen
Besseres Zusammenleben mit Auslindern
Arme, sozial schwache oder iltere Menschen

Soziale und politische Verinderungen in Deutschland

Die ,,distanzierten Internetnutzer® und die ,,vielseitigen Internetnutzer® sind bei
ithren gesellschaftspolitisch bezogenen Aktivitaten in ihrer Zahl Gberdurchschnitt-
lich engagierter als die beiden Gruppen ,Informationssuchende Nutzer” und
,2JKommunikationssuchende Nutzer*. Dies bestitigt sich sogar fir simtliche un-
tersuchte Bereiche der gesellschaftspolitischen Aktivitit, wenngleich die qualitative

Struktur der Aktivitit dhnliche Verldufe fiir alle Gruppen der Internetorientierung
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annimmt. Die dem Internet gegeniiber kritisch eingestellten Jugendlichen sind

dabei fithrend in ihren Aktivititen, dicht gefolgt von den vielseitigen Nutzern.

Die Gruppe der Distanzierten verfolgt dabei tiberwiegend jugendbezogene Ziele,
setzt sich fir ein besseres Leben mit Ausldndern ein, engagiert sich fir Sicherheit
und Ordnung in Disseldorf sowie Pflege der deutschen Kultur und Tradition.
Diese Gruppe wird hier aufgrund der Aktivititen als eher individuenbezogen be-
zeichnet. Die Gruppe der vielseitigen Internetnutzer engagiert sich demgegentber
tberwiegend flir arme, sozial schwache oder dltere Menschen, Menschen in den
armen Lindern, besseres Zusammenleben in Disseldorf, Umwelt und Tierschutz
sowie soziale und politische Verinderungen in Deutschland. Diese Gruppe wird

hier aufgrund der Aktivititen als eher Ubergreifend sozial orientiert bezeichnet.

Der Strukturverlauf der Aktivitit der distanzierten Internetnutzer ist dabei bei der
Gruppe der Informationssuchenden wieder zu finden (= individuenbezogen).
Ahnlich verhilt sich der Strukturverlauf der Kommunikationssuchenden fast pa-
rallel zum Strukturverlauf der vielseitigen Internetnutzer (ibergreifend sozial

orientiert).

Die befragten Jugendlichen engagieren sich nicht nur in einem organisatorischen
Zusammenhang. Die Abbildung 59 zeigt die Verteilung der Anzahl der Organisa-
tionen, in denen Jugendliche aktiv sind. Im Durchschnitt sind Jugendliche in vier

verschiedenen Organisationen/Institutionen aktiv™"'.

381 Hs liegt kein signifikanter Unterschied bei der Zahl der Orte des gesellschaftspolitischen Enga-
gements Jugendlicher in Bezug auf das Geschlecht vor. U-Test nach Student bei unabhingigen
Stichproben: Wert 0,226: Nicht signifikant.
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(59) Anzahl der Orte des gesellschaftspolitischen Engagements Jugendlicher

120

Hiufigkeit

Mean = 3,97
Std. Dev. = 2,871
N =489

2 4 6 8 10 12
Anzahl der Orte des Engagements

Dabei geben ca. 22% der Jugendlichen an, in einer Internetgruppe aktiv zu sein.
Dabei sind hier insbesondere vielseitige und distanzierte Nutzer aktiv, gefolgt von
informationssuchenden Internetnutzern. Besonders auffillig ist, dass sich die
kommunikationssuchenden Nutzer offensichtlich kaum an Aktivititen in Inter-

netgruppen beteiligen.

(60) Aktivitit in einer Internetgruppe nach der Typologie der Internetorientie-
rung

aktiv in einer Internet-
gruppe Gesamt
ja nein

Vielseitige Nutzer 40 87 127

Informationssuchende 2 83 109

Nutzer
Cluster

Kommunikationssuchende 2 109 111

Nutzer

Distanzierte Nutzer 37 96 133
Gesamt 105 375 480
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Werden Jugendlich danach gefragt, wie oft sie das Internet nutzen, wenn sie ge-
sellschaftspolitisch aktiv bzw. gelegentlich aktiv sind, zeigt sich, dass ca. 29% der
Jugendlichen dies sehr oft bis stindig tun. Weitere 39% nutzen das Internet dabei
zumindest gelegentlich. Dies sind insgesamt fast % der gesellschaftspolitisch akti-

ven Jugendlichen.

(61) Nutzung des Internet bei gesellschaftspolitischen Aktivititen

40,0% —

30,0% —

Prozent

20,0% —

10,0% —

0,0% —

stindig sehroft  gelegentlich  sehr selten fast nie nie

Insgesamt sind es nur 12% der befragten Jugendlichen, die angeben, bei ihren
gesellschaftspolitisch gerichteten Aktivititen nie das Internet zu nutzen. Bei einer
fast 90-prozentigen Einsatzquote kann daher von einer Veralltiglichung des In-

terneteinsatzes in diesem Bereich ausgegangen werden.
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5 RESUMEE

Entgegen der weit verbreiteten FEuphorie tiber die Verbreitung der Informations-
und Kommunikationstechnologien in Deutschland innerhalb des privaten Be-
reichs und innerhalb des institutionellen Schulrahmens, wurde in der vorliegenden
Arbeit empirisch nachgewiesen, dass mit der Diffusion des Internet in die Le-
benswelten Jugendlicher keinesfalls gleichzeitig und generell von einem selbstver-
stindlichen, unbefangenen oder besonders intensiven Zugang Jugendlicher zu den
Neuen Medien allgemeingtltig gesprochen werden kann. Demzufolge wurden
Divergenzen unter ausdifferenzierten Gruppen mit unterschiedlicher Internetori-
entierung erfasst, die jedoch nicht pauschal zwischen Modernisierungsgewinnern
und -verlierern, zwischen sozial Bessergestellten und sozial Benachteiligten oder
zwischen gesellschaftspolitisch Interessierten und gesellschaftspolitisch Abstinen-
ten trennen. Die erfassten Unterschiede und Trends lassen sich jedoch eindeutig
geschlechtsspezifisch trennen. Dessen ungeachtet konnen die Resultate dem ne-

gierenden Diskurs der Netz-Antagonisten mitnichten beipflichten.

Nunmehr werden die wichtigsten Ergebnisse der vorliegenden Arbeit in Form

von Thesen nochmals zusammengefasst und knapp diskutiert.

L Jugendliche haben die modernen Informations- und Kommunikationstechniken wei-
testgehend, wenngleich in unterschiedlicher Art und Weise, in ihre Lebenswelten integ-
riert. Fiir sie gehirt das Internet in der gegemwiirtigen deutschen Gesellschaft elementar
gum (taglichen) Leben — und war unabhdngig davon, ob sie es im institutionellen Be-

reich der Schule einsetzen kinnen oder nicht.

Von den technologisch bedingten Innovationen profitieren simtliche Befragten
der Untersuchung, sie nutzen das Internet jedoch vor allem in ihrem privaten Le-
benszusammenhang. Neben zwei relativ kleinen Gruppen der Dauer- bzw. Viel-

nutzer beschiftigt sich die Uberwiegende Zahl der Jugendlichen mit dem Internet
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jedoch lediglich rudimentir und unregelmiBig. Dies offenbart, dass die Verbrei-
tung des Internet generell zwar die Jugend-Strukturen in Deutschland tatsichlich
erreicht hat, gleichwohl deutliche Unterschiede der Zugangsweisen festgestellt

werden konnen.

Das Internet bildet freilich keine minnliche Domine mehr — so zeigt sich den-
noch nach wie vor, dass Midchen eine deutlich kiirzere und unregelmiBigere
Verbleibdauer im Internet aufweisen als Jungen. Auch der Bildungsgrad der Ju-
gendlichen spielt beim Nutzungsort des Internet nach wie vor eine Rolle. Denn
Gymnasiasten und Realschiiler nutzen das Netz im hduslichen Bereich vorwie-
gend, aber nur knapp tber die Hilfte der Hauptschiiler gibt an, iberwiegend zu
Hause tber einen Internetzugang zu verfiigen. Dessen ungeachtet partizipieren
die Hauptschiiler an den Technologien, in dem sie die Mdéglichkeit wahrnehmen,

jene binnen der eigenen Schule einzusetzen.

So kann die Schule, ihrem pidagogischen Auftrag folgend, tatsdchlich ausglei-
chend in Bezug auf soziale Disparitit des Internetzugangs wirken und ermoglicht
den (auch sozial) schlechter gestellten Jugendlichen die Partizipation an den mo-
dernen Technologien der gegenwirtigen Zeit. Nimmt sie diese Kann-Option je-
doch tatsichlich wahr? Obwohl der wesentliche Einfluss der Schule auf die Ent-
wicklungschancen von Jugendlichen und die Férderung deren spiteren Chancen
in Berufsleben bzw. Férderung der Zukunftsoptionen bekannt sein diirfte (umfas-
sende Kenntnisse der modernen Technologien gelten gegenwirtig fast in allen
beruflichen Zusammenhingen als unumginglich) und bildungspolitisch grof3 an-
gelegte Projekte sich seit Jahren um den verstirkten Einsatz Neuer Medien im
Unterricht bemiithen, kann beileibe nicht vom flichendeckenden Erfolg dieses
Mafinahmen berichtet werden, wenn tber ein Drittel der Jugendlichen niemals
wihrend des Unterrichts in der Schule die Gelegenheit zum Finsatz des Internet
bekommt. Demnach kann die Schule auch Benachteiligungen der Jugendlichen
stilisieren, wenn die Adaptation Neuer Medien in didaktische Modelle schleppend
oder gar nicht vorangebracht wird. Ob die tatsichliche Nutzung des Internet
durch Jugendliche aulerhalb der Institution Schule zur Ausbildung der ,internet-
spezifischen Urteilskraft™ fuhrt und ein solches institutionelles Fiasko in praxi

kompensieren kann, bleibt — insbesondere fir Bildungsbenachteiligte — fraglich.
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Zugleich gilt es zu erforschen® in welchem Ausmall die Wahl der ,,falschen®
Schule zu wahrnehmbaren Einbuflen in der individuellen Biografieentwicklung
und damit einhergehenden Ungleichheitslagen fithren kénnte. In Anbetracht der
offenkundig tbersteigerten Bildungsaspirationen der Jugendlichen mégen solche
zum Teil beruflich und gesellschaftlich begrindeten Vorbedingungen fir umfas-
sende originelle Medien-Kompetenzen im Erwachsenenalter zu psychologischen
Problemlagen fiihren, denen die jungen Menschen nur schwer werden entrinnen

konnen.

1. Eine Transformation der pddagogischen Grundrelation, sofern sie iiberbaupt als
erkennbar bezeichnet werden kann, darf bei Eltern und Lebrern feineswegs Besorg-
nis diber den Verlust ibrer Erwachsenen-Autoritit verursachen und kann als unbe-
rechtigt gelten. Wenn sich die Erwachsenen mebr als Begleiter und Mentoren der Ju-
gendlichen anf dem Weg zur Miindigkeit verstehen, weniger als unumstofliche Exper-
ten und unfeblbare Wiirdentrager, werden hierbei wertvolle Effekte entstehen, von de-

nen beide Seiten gang, gewiss profitieren konnen.

Von den medientechnisch tiberwiegend begabten Jugendlichen erwarten nicht
wenige Erwachsene vernichtende Urteile iber ihre eigenen internetspezifischen
Kompetenzen. Die Technisierung und Informatisierung der Lebenswelt und die
besonderen Zuginge der Heranwachsenden zu den neuen technologischen Ent-
wicklungen fithren — begleitet hier und da von Weltuntergangs-Szenarien — zu-
nichst einmal zur Verunsicherung, Aussagen tUber eine informations- und kom-
munikationstechnische ,,Revolution in der modernen Gesellschaft, die wie jede
Revolution vom Untergang einer bestimmten kontrollierenden Gruppe lebt, kur-
beln diese Verunsicherung umso mehr an. An dieser Stelle wird Entwarnung ge-
geben. Die Formierung einer jugendlichen Informations- und Kommunikations-
elite, die sich im und durch das Netz gruppiert und den Erwachsenen ihren Rang
in der kiinftigen Gesellschaft professionell, geschickt und systematisch ablduft, hat

nicht stattgefunden.

Naturgemil3 beurteilen die Jugendlichen, von einer eher kleinen Gruppe abgese-
hen, die Erwachsenen — und sie tun dies auch fiir den Bereich des Internet.
Gleichwohl fillt diese Beurteilung milder aus als unter Umstinden erwartet und
gute bis sehr gute Noten werden genauso oft vergeben wie schlechte. Dabei ten-

dieren Midchen zu milderen Urteilen im Vergleich zu den Jungen und niedriger

382 Solche lingstschnittsgestalteten Forschungsprojekte bleiben aufgrund ihrer Anlageart und auch
aufgrund ihrer hochsensiblen Thematik in der deutschen Forschungslandschaft aus.
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gebildete Jungendliche neigen ebenfalls dazu. Dennoch: Im Groflen und Ganzen

zeigen die Relationen der Beurteilung eine durchaus positive Tendenz.

Beinahe alle Jugendlichen hatten dabei bereits die Gelegenheit, den Erwachsenen
bei ihren Internet-Schritten zu helfen und einige leisten diese Hilfe regelmifig,
aber von einer voranschreitenden Umkehrung der piddagogischen Grundrelation
kann nicht ausgegangen werden. Zumal die Jugendlichen z.B. die Lehrer-Rolle in
Bezug auf das Internet kaum tibernehmen mochten; hierbei tendieren sie eher zu

Enthaltsamkeit.

Angesichts der iberraschend positiven Beurteilung der Internet-Unterricht-
Situation durch Jugendliche (allen voran durch Hauptschiiler, die auch tberwie-
gend in der Schule ins Netz gehen) kann das Ergebnis den Erwachsenen nur ver-
anschaulichen, dass sie im Bereich der neuen Technologien keinesfalls als tber-
flissig und unbegabt gelten, sondern durchaus als Autorititen anerkannt werden.
Auch diese Bilanz spricht fiir den didaktischen Einsatz neuer Informations- und
Kommunikationstechnologien in den Schulen, fir die Bemithungen bei der inter-
netspezifischen Weiterbildung des Lehrerpersonals und zeugt von Motivation, die
durch den FEinsatz des Internet vielleicht auf beiden Seiten — bei den Schiilern

und bei den Lehrern — erhoht werden kann.

II. Jugendliche haben unterschiedliche Zugangsweisen zum Internet, jedoch erkennen
sie alle gemeinsam und eindentig die Niitzlichkeit der Informations- und Kommunika-
tionstechnologien Zundchst einmal fiir ibre schulische und berufliche Lebenswelt. Diese
pragmatische Sichtweise entmystifiziert augenfillig das Internet als den unergriindli-

383

chen Cyberspace, den nenartigen Digitalraum, die virtuelle Realitat (...)"" und mar-

kiert das Internet als Werkszeug zur Lebensbewdltignng der Jugendlichen.

Mit der fast schon traditionellen Bezeichnung der Jugendlichen als Windows-
Generation, @-Generation oder Netz-Generation wird permanent unterstellt
oder zumindest signalisiert, dass mit dem Auftauchen der neuen Informations-
und Kommunikationstechnologien gleichsam neuartige Lebensweisen bei den
Heranwachsenden einhergehen. Obwohl der gegenwirtige technologisch bedingte
Transformationsprozess in der Gesellschaft durchaus beobachtet werden kann

und spezifische Beschleunigungsprozesse (zum Beispiel bei der Informations-

383 Dennoch darf der Blick auf die vielfiltigen Gefahren, die mit den neuen Informations- und
Kommunikationstechnologien einhergehen kdnnen, nicht verloren werden, wenngleich die Be-
handlung dieser Thematik kein Gegenstand der vorliegenden Arbeit war.
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Produktion bzw. -Konsum) wahrnehmbar sind, fithrt dies nicht automatisch und
bestimmt nicht zwangsldufig zur ginzlichen Modifikation jugendlicher Lebenswei-
sen — alleine deshalb, weil sich Miadchen und Jungen in einer ,,neuen Medienwelt
sozialisieren. Auch darf der jugendliche mediale Orientierungsrahmen nicht kol-
lektiv definiert werden, denn das Bild der jugendlichen Internetzugangsweisen ist

nicht nur geschlechtsspezifisch differenziert.

Natlirlich finden sich bei den heranwachsenden Nutzern, die sich mithilfe des
Internet sehr multilateral informieren bzw. kommunizieren kénnen und sich der
Technologien tiglich bedienen. Auf der anderen Seite zeigt sich allerdings, dass
nach wie vor zahlreiche Jugendliche erheblich distanziertere Zugangsweisen of-
fenbaren. Selektive Medienaneignung zeichnet sich auch ab, wenn das Internet
tberwiegend als Werkzeug zur Informationsbeschaffung eingesetzt wird oder im
kommunikativen Bereich durch den Druck der sozialen Welt bedienstet wird. An-
betracht solcher Primissen von den Jugendlichen zu sprechen erscheint ein wenig

vermessen.

Einig sind sich die jungen Internetnutzer zwar durchaus, wenn der Werkzeugcha-
rakter des Internet unterstrichen wird — die Nutzlichkeit fir die unmittelbare Le-
benswelt der Schule und die kinftigen beruflichen Zusammenhinge, dennoch
zeigen die Ergebnisse auf die Hauptcharakteristika der Ungleichheitslagen. Auch
die technisch anspruchsvollen Internet-Tiatigkeiten sind bei den Jugendlichen kei-
nesfalls deutlich ausgeprigt, die vorderen Plitze der Chart-Liste besetzen Netz-
Dienste mit einfacheren Bedienungsanleitungen. Wer Server einrichtet, Plattfor-
men programmiert, Diskussionsforen moderiert oder Inhalte redigiert — allesamt
qualitativ hochwertige Tiatigkeiten — ist zwar kein Unikum, aber auf gar keinen
Fall der Mainstream. Diese ungleichen Aneignungsmuster konnten als Indikatoren
fir neue soziale Ungleichheiten aufgefasst werden, die im spiteren (Berufs-)Leben
Jugendlicher tber ihre Positionierung innerhalb der Gesellschaft entscheiden

konnten.

Bei den qualitativen Faktoren miusste daher die pddagogische Arbeit ansetzen,
nicht in der ,,Beackerung* der Suchmaschinenfelder, der Datenbanken oder der
Bereicherung der E-Mail-Welt. Denn dort sind die meisten Jugendlichen schon
lingst in ihren privaten Spharen ,,die Helden®. Die Typologie der Internetorientie-
rung Jugendlicher kann hierbei zu erkennen helfen, welche Zugangsweisen von

welchen Jugendlichen bevorzugt bzw. eingesetzt werden und — im Zusammenhang
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mit den Unterscheidungen des Lernens in virtuellen Urngebungen3 ¥ _ Hinweise
fir methodisch-didaktische Einsatze des Internet innerhalb der institutionellen
Bereiche der Schule und der Jugendarbeit geben, die gleichwohl das konstruktivis-

tische Modell des Lernens unterstiitzen.

IV Das Internet bleibt fiir die meisten Jugendlichen im gesellschaftspolitischen Kon-
text (noch) vergleichsweise unbedentend — die Freiheits-Potenziale des Internet als Me-
dinm in diesem Bereich haben die Jugendlichen offensichtlich noch nicht entdeckt —
dennoch sind die Heramwachsenden gesellschaftspolitisch nicht inaktiv.

Die Diffusion der neuen Informations- und Kommunikationstechnologien ver-
lauft im gesellschaftspolitischen Kontext Jugendlicher etwas schleppender, im
Vergleich zu anderen Bereichen und betrifft weniger das politische als das gesell-
schaftliche Interesse. Dennoch ist der FEinsatz des Internet bei den
gesellschaftspolitischen Aktivititen Jugendlicher weit verbreitet und wird von fast

neunzig Prozent (mit unterschiedlicher Intensitit) betrieben.

Das grofie Desinteresse an Politik insgesamt, das bei Madchen noch deutlich aus-
geprigter ist als bei Jungen, wird begleitet von Unsicherheiten bei der potenziellen
Wahlbeteiligung explizit iiber das Internet: Wenngleich die Bekundungen tber die
jugendliche Beteiligung an Bundestagswahlen im bundesdeutschen Durchschnitt
liegen, erniichtern die Zahlen, wenn es primir um eine Bundestagswahl mittels
des Internet geht. Diese Einschitzung der Teilnahme wird umso pessimistischer,
je weniger die Jugendlichen die neuen Technologien in ihre Lebenswelt einbinden

— und die Wahl vetliert offensichtlich schneller ihren Reiz.

Der Einsatz des Internet im gesellschaftspolitischen Kontext findet zwar im
Rahmen der Arbeit bei einer oder mehreren Organisationen durchaus statt und
nicht wenige erkennen das Potenzial der Technologien als Medium fiir die Artiku-
lation der eigenen Interessen, aber insgesamt fallt die Begeisterung duflerst mager
aus. Die Vorselektion durch die klassischen Medien findet bei Jugendlichen gro-
Ben Zuspruch, weniger interessieren sie sich fur die Primir-Quellen selbst und
wenn, dann ist das Interesse bei fast allen informationssuchenden Heranwachsen-
den gleich gerichtet: Die gro3en nationalen Institutionen und Organisationen des

politischen und sozialen sowie des Sicherheitsbereichs erhalten die Zuwendung

384 Wie sie zum Beispiel von Peters vorgestellt werden. Peters (2000): Ein didaktisches Modell.
Siehe auch Kapitel 2.2.3 zu ausformulierten Unterscheidungen.
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der jugendlichen Internetnutzer, wenngleich auch unabhingige Gruppen durchaus

Gefallen finden.

Werden jedoch die Hoffnungen, die in die Neuen Medien gesetzt wurden durch
die faktischen Verhaltensweisen Jugendlicher tangiert? Verlieren Jugendliche, die
sich distanzierter zum Internet verhalten, den Anschluss an das gesellschaftspoliti-
sche Handeln und somit auch ihr gesellschaftspolitisches Bestimmungsrecht, ihre
politische Artikulation und Integration? Keinesfalls! Dies auf den Punkt gebracht:
Der erfassten Gruppe der distanzierten jugendlichen Internetnutzer gelingt die
Partizipation an gesellschaftspolitischen Strukturen mehr als jeder anderen Grup-
pe der Internetorientierung, und dies durch ihr faktisch messbares Engagement
im realen Leben, durch ihre gesellschaftspolitische Aktivitit selbst. Dabei verfol-
gen diese Méddchen und Jungen insbesondere jugendbezogene Ziele, setzen sich
fir ein besseres Leben mit Auslindern ein, engagieren sich fir Sicherheit und
Ordnung in ihrer Stand oder die Pflege der deutschen Kultur und Tradition; und,
obwohl sie sich ansonsten distanziert zu Internet verhalten, nutzen sie das Medi-
um zum gesellschaftspolitischen Engagement auch in einer Internetgruppe fast
genauso oft wie die vielseitigen Nutzer des Internet. Auch hierin wird der Werk-
zeugcharakter der modernen Informations- und Kommunikationstechnologien

unterstrichen.

Mittelfristig werden Jugendlichen das Internet aber wahrscheinlich auch als Me-
dienproduzenten fir die Artikulation eigener gesellschaftspolitischer Meinungen,
Orientierungen und Identititen — vielleicht sogar selbst organisiert — entdecken.
Die Moglichkeit hierzu hitten einige von Ihnen freilich schon. Inwiefern diejeni-
gen, die aufgrund gehaufter Ressourcenmingel bereits heute als minderprivilegiert
bezeichnet, zum spiteren Zeitpunkt als Modernisierungsverlierer gelten werden,
kann lediglich als Prognose generiert werden, zu der wir uns an dieser Stelle, sei
sie pessimistisch oder optimistisch, jedoch nicht hinreilen lassen. Allen voran
konnte dabei die Institution Schule fir die Minderung méglicher Benachteiligun-
gen einiger Bevolkerungssegmente Sorge tragen, wie sie es bereits zum gegenwir-
tigen Zeitpunkt in Bezug auf die neuen Informations- und Kommunikationstech-
nologien hier und da offenkundig tut. Daher diirfen sich deutsche Pidagogen von
den neuesten PISA-Ergebnissen nicht entmutigen lassen, sondern mussen sie
vielmehr als Chance begreifen: Als Chance zu einer Schul- und Didaktikreform,
die auch die modernen technologischen Entwicklungen nicht unberiicksichtigt
lisst, um den Jugendlichen die Partizipation an der modernen Gesellschaft der

Zukunft im vollem Umfang zu erlauben.
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6 ANLAGEN
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6.1 Vorlage fiir die Dokumentation der explorati-

ven Studie

EXPLORATIVE UNTERSUCHUNG ZUM THEMA INTERNET
Interviewdurchfiihrung: Lilia Hirsch

Versuchsperson (Nr.):

Gesprachsdatum:
Geschlecht: weiblich mannlich
Alter:
Staatsangehdrigkeit: deutsch andere
Schulabschluf: Hauptschule u.A.
Realschule u.A.
Gymnasium u.A.
Derzeit: Student/Akademiker nicht studiert/berufstatig

Konkret (falls bekannt):

Durch die Interviewerin geschéatzte finanzielle Lage:

Beurteilung der eigenen Hard- und Software durch Befragten:

Mutter: Schulabschluf: Beruf:
Internet vorhanden?
Vater: Schulabschluf}: Beruf:
Internet vorhanden?

Beurteilung der Internetkenntnisse der Eltern durch den Befragten:




Anlagen 194

6.2 Erhebungsinstrument im Pretest

An dieser Stelle wird das Erhebungsinstrument in der den Schilerinnen und Schu-

lern der Gesamthauptschule vorgelegten Form prisentiert.””

Heinrich-Heine-Universitit Disseldord Seite 1 von 8

Liebe Schilerin, lieber Schiller!

Mit di Fragebogen er di wir vom iehungswi chaftlichen Institut der Universitit DUusseldorf uns da-

nach, wie du aus deiner Sicht besti lischaftspolitische Th beurteilst. Dabei geht es im Besonderen dar-

um, ob und wie du dabei das neue Int inb Unsere Befragung richtet sich speziell an jugendliche
dorfer Schilleri und Schiler der Jahrgangsstufe zehn und wird anonym durchgefhrt.

Wir wilrden heute gerne auch dich um deine Mitarbeit bitten.

Zundchst mich wir dir einige allg ine Fragen stellen, die sich auf das Internet an sich und auf deine
persdnliche Internetnutzung beziehen.

F 01. An welchen der hier vorgesteliten Orte hast du einen Internetzugang?

01. [0 zu Hause 04, [J in der Schule 07. [ bel Freunden
02. O im Verein etc. 05. [0 in einer Jugend-/Freizeiteinrichtung 08, [J Im Internet-Cafe
03. [0 in der Bicherei 06. [0 im Kaufhaus/PC-Laden 09. [J an anderen Orten
F 02. Und an welchem der eben angeg Orte nutzt du den Inter gang (berwiegend?
= Bitte hreib
F 03. Wenn du die | zwei Wochen b h Wie viel Stunden bist du pro Woche alles in allem im Internet?
01.0 02. [J weiB nicht, zu unregelmaBig

F 04, Was ist deiner Meinung nach bei der Nutzung des Internet bei Jugendlichen heute ,.in" und was ist ,out"?

< Beurtelle bitte die angegeb 1gen durch das Ankreuzen der Kiistchen.
St tells/teils
01. Versenden und Empfangen von E-Mails
02. zlelloses Surfen im Internet
03. an prachsfi bzw. group Ineh chatten
04. zielgerichtet Informationen suchen
05. Herunterladen von Dateien (Musik, Videos etc.)
06. Herunterladen von Dateien (z.B. Handy-Ttne, Logos)
07. Selbst die eigene Homepage pflegen
08. bei Onli L VY gen mitmachen
09, a/Moderation von Disk
10. Datenbanken durchforschen
11. Suche nach Veranstaltungen
12, MUDs - Netz-, Multi-User-Spiele

13. Buch- und CD-Bestellung

14, aktuelle Infos/News abrufen

15, sich selbst geselischaftspolitisch zu duBern
16. Onlineshopping

17. und Aufberei h her
18, Berufs/Blidungs-Information suchen

19. virtuelle Bibliotheken besuchen

20. mit C b

P @

O00000000000000000000a0

von

O00000000000000000000
O00000000000000000000
(o o o o o o o o o o o o
O0000000000000000oooo
O00000000000000000000
DDDDUDDDDUDDDDDDDDDDDE

F 05. Benenne bitte flinf der flr dich p g di im in der Reihenfolge ihrer Wich-
tigkeit von 1 = am Wichtigsten.
= Du k t, wenn du h die Anwendungen aus der In der Frage 04 angegebenen Liste auswihlen, oder
aber eine der oben nicht aufgefiihrten A o b
Fr mich p h sind fol d am Wic

01.

385 Samtliche von den Schiilern ausgefiillten Original-Fragebogen befinden sich in der Gesamtdo-
kumentation der Untersuchung.
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02.
03.
04.
05.

F 06. Es gibt verschiedene Sachen, die man mit dem Internet machen kann. Welche der hier angegebenen Aussagen
treffen auf dich zu?

= Bitte k bel jeder ge an, ob dies auf dich Uberhaupt nicht zutrifft, eher nicht zutrifft, teils/teils zu-
trifft, eher zutrifft oder voll und ganz zutrifft.
Trifft Gber- Trifft voll
haupt nicht Trifft eher Trifft Trifft eher  und ganz
zu nicht zu tells/teils zu zu Zu

01. Das Internet st filr mich zu einem taglichen Begleiter
fr alle Fragen und Themen g H H X - -
02. Das Internet ist fiir mich ein Instrument, das ich nur
ab und zu for die eine oder andere Info oder Auskunft m] m} m} ] O
03. Ich habe die Seiten, die mich im Internet interessie-
ren, gefunden und suche kaum noch nach anderen Adres- | | =] | i
sen.
04. Ich lasse mich Immer wieder gerne von neuen Seiten ] O O
und Ang im Internet Qe
05. Fiir mich sind die Infos im Internet nicht so wichtig,
ich interessiere mich eigentiich nur fir die E-Mail- a a | a jm]
Maglichkeit.
06. Der Austausch mit Menschen im Internet, z.B. iber

prachsforen, Cl E-Mails, Ist fiir mich sehr ] O O O (]
wichtig.
07. Das Angebot meines Providers geniigt mir vollkom-
men, g im Netz mich elgent- (] m] O O m}
lich gar nicht.
08. Durch das Internet erfahre ich schneller und einfacher,
was in der Welt so los ist. o 0 o o o
F 07. Einige der unten stehenden Aussagen hirt man so im Zusammenhang mit dem der hier angeg

benen Aussagen treffen auf dich zu?
= Bitte kreuze bel jeder Aussage an, ob du ihr Uberhaupt nicht zustimmst, eher nicht rustimmst, tells/teils zu-
t, eher rustimmst oder voll und ganz rustimmst.

stimme stimme voll
Gberhaupt stimme eher stimme stimme und ganz
nicht zu nicht zu teils/teils zu eher zu

01. Im Internet gibt es neue Dinge.

02. Das Internet ist fiir Schule und g

03. Das Internet gehtrt heute einfach dazu.

04. Ich wiirde das Internet hdufiger nutzen, wenn die
Kosten nicht so hoch waren.

05. Ich beschaftige mich mit dem Internet, well sich auch
meine Freunde mit dem g

06. Ich kann im neue Leute k lernen.

07. Um das Internet wird zu viel Aufheb h

08. Internetnutzung Ist eln Muss, wenn man dazugehdren
will.

oo o EIET:IEI
O0ogo EIEIET]E

000 o) onooo
000 o| o;Jaoo
000 o| omoo
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Jetzt miichten wir dir einige Fragen stellen, die verschiedene geselischaftspolitische Themen betreffen.

F 08. Interessierst du dich ganz allgemein fiir Politik? Wirdest du sagen, du bist -

[ stark interessiert [ interessiert [ wenig interessiert [ gar nicht interessiert

F 09. Unabhlingig davon, ob du dich fiir Politik i st: Wie oft du im Internet-Seiten, die etwas mit
Politik zu tun haben?

[ fast jeden Tag [ ziemlich oft O nur gelegentiich [ eher per Zufall O nie

F 10, Wenn du schon 18 Jahre alt wirest: Wiirdest du dich an der hi beteiligen?

O ganz sicher [ wahrscheinlich [ wahrscheinlich nicht [ ganz sicher nicht

[ ich habe kein Wahirecht, weil ich kein deutscher Staatsbiirger bin

F 11. Wenn du wahlberechtigt wiirest: Wirdest du dich an der nich gswahl beteiligen, wenn dies lUber
das Internet méglich wire?
[ ganz sicher [ wahrscheinlich [ wahrscheinlich nicht  [J ganz sicher nicht
F 12. Manche Jugendliche nutzen das Internet fiir ihre gesellschafts-politische Iche der hier angegeb
nen Aussagen treffen auf dich zu?

= Bitte bel jeder ige an, ob sie auf dich Oberhaupt nicht zutrifft, eher nicht zutrifft, tells/tells zu-

trifft, eher xutrifft oder voll und ganz zutrifft.

Trifft Ober- Trifft voll
haupt nicht Trifft eher Trifft Trifft eher  und ganz
u nicht zu teils/teils zu zu u

01. Far mich ist das Internet ein Forum, um meine Mel-
nung und meine Interessen anderen gegendber zu vertre- a a a a a
ten.
02, Fir mich ist das Internet inzwischen ein Medium fiir
verschiedene politische Handlungen g (2.8. O E| O O O
Schreiben der E-Mails an Politiker etc.)
03. Ich habe mich an p | frlichen Al
im realen Leben betelligt, die Im Internet angeregt wurden
(z.B. Demonstrationen etc.) - = o o -
04. Ich filhre Im Internet Debatten Ober das Internet als
Medium an sich (2.B. D um a a a O o
05. Ich nutze das Internet zur Kommunikation im Rahmen
meiner Arbelt in einer Organisation im realen Leben (z.B. a a a a a
Sportverein, Kirche etc.)
06. Ich nutze das Internet zur Kommunikation Im Rahmen
meiner Arbeit in einer lediglich im Internet bestehenden 0 a m] O ]
Org (z.B. Chaos Computer Club etc.)
07. Mit Hilfe des Internet kann Ich mir die Aufmerksamkeit
der breiten O sichern. o o = L -
ua: I:.llas Irllblernft ist nur einer der Aspekte meines gesell- O O O O O
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F 13, In den folgenden Aussagen geht es um Einstellungen zum Leben.
= Bitte kreure bei jeder Aussage an, ob du ihr dberhaupt nicht zustimmst, eher nicht rustimmst, tells/teills zu-
stimmst, eher zustimmst oder voll und ganz zustimmst.

stimme stimme voll
dOberhaupt  stimme eher stimme stimme und ganz
nicht zu nicht zu tells/tells zu eher zu zu
01. Wenn Ich an die Zukunft denke, bin Ich htlich O 18] L] O [E]
02. Ich mache haufig die Erfahrung, dass andere {iber
i baben b m} ] £l =] a
03, Ich halte es fir wichtig, mehr zu leisten als andere Ll ]| O [5] L]
04. An den meisten Dingen, die mich stéren, kann Ich
nichts dndern - - - o o
05. Wenn man sich sozial oder politisch engagiert, kann
man die Verhaltnisse b fi - O - . =
06. Ich filhle mich oft einsam [m] [m] a =) =)
07. Ich setze meine Ziele und Erfolgsvorstellungen in die
Ték Ui O o O O O

F 14. In der Offentlichkeit ist heute viel von der Globalisierung und davon, dass die Welt immer enger zusammenriickt

die Rede. Welchen der folg Auff:; gen wiirdest du zustimmen und welchen nicht?

= Bitte k bei jeder ige an, ob du ihr berhaupt nicht zustimmst, eher nicht zustimmst, tells/teils zu-

stimmst, eher oder voll und ganz zustimmst.

stimme stimme voll
iberhaupt  stimme eher stimme stimme und ganz
nicht zu nicht zu tells/teils zu eher zu Zu

01, Der Wettbewerb zwischen den Landern und Unter-

wird durch das globale Internet gréBer O 0 = D O
02. Die amerikanische Kultur und Sprache setzt sich durch
das Internet immer mehr durch o = = = =
03. Das Leben bel uns wird Interessanter und vielfaltiger,
well man sich mit Menschen aus anderen Kulturen per | O o o O
Internet hen kann
04. Die bild in den Landern kann
durch Politiker immer weniger beeinflusst werden, weil a a O O O
das Internet auch andere liefert
05. Bei uns werden in Zeiten des Internet Arbeitsplitze
abgebaut und In Billiglohnl&nder verlagert, da man mit g (= B8 O O
Hilfe des Internet heute Oberall arbeiten kann
06. Junge Leute kdnnen durch das Internet von Chancen
im Ausland schneller und profitieren = = - = -

F 15, Was meinst du: Bringt uns die Globalisierung alles in allem -
[ eher vorteile [ eher Nachtelle [ beides etwa gleich  [J weiB nicht
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F 16. Wenn du nach Infor zu g P Themen im Internet il be-
suchst du?
= Bitte bei jeder ige an, ob du die g oft, gelegentiich oder nie besuchst.
oft | lich nie oft geleg nie
Ui Bttt - - O ::l.‘lmemaﬁanale Organisatio- | LJ ] [m]
02. Bundesverfassungsge- O O o 13. Bundesreglerung ] m] [m]
richt
03. groBe internationale o o O 14. Angebote der Fernseher O O [m]
Unter oder d
04, Gewerkschaften O O [m] 15, Menschenrechtsgrupp m] [m] L]
05. politische Partelen [m] O [m] 16. Umweltschutzgruppen [m] [m] [m]
% Zilinots a o O 1;, :.':abhﬂnnme politische Initi- | [J O O
18. Lose Internet-Gruppen und | L [m| O
07. Unternehmerverbande | (] O O otuttan
T O 0 B ?.9. Beratungsinitiativen und O O [}
09. mittlere und kieine 20. Protestinitiativen | | jm]
; m} O o
10. Kirchen [m] m] O 21. andere O [m] [m]
11. Polizel fa [m] O O [m) [m]
F 17. Bist du in deiner Freizeit fir soziale und politische Ziele oder ganz einfach fiir and aktiv?
= Bitte kreure bel jeder Aussage an, ob du filr die genannten Ziele oft, gelegentiich oder nie aktiv bist.
oft gelegentlich nie
01. fir die Interessen von Jugendlichen ] O [}
02. for elne sinnvolle F g g von Jugendlichen || 7] [m]
03. for ein b Z leben in DI Idorf [m] D |}
04. fur den Umwelt- und Tierschutz =] m] O
05. fir ein Z mit Auslandern L =] [m]
06. fir die Sicherheit und Ordnung in Disseldorf =] =] m]
07. for arme, sozlal schwache oder altere r ] [m] [m]
08. fur soziale und politische Ver gen in Deutschland Ll 1] [m]
09, fur Menschen in den armen Landern =] m] [m]
10. fur die Piege deutscher Kultur und Tradition O O O
11. for andere Ziele, Gruppen O O [m]
F 18. Wenn du aktiv bzw. gelegentlich aktiv bist: Wo bist du aktiv?
01. in der Schule Oja O nein 07. In einem Verein Ojsa [Onein
02. in einer Blrgerinitiative Oja [Onein 08. In elnem Rettungsdienst Ojsa O nein
03, in einer Partel Oja O nein 09. in einer Jugendorganisation Oja  Onein
04. in einer Kirchengemeinde Oja [ nein 10. in einer Gewerkschaft O Onein
05. in einer Internetgruppe Oje Onen 11. In einer selbst organisierten Gruppe [Jja [ nein
06 bel einer Hilfsorganisation O Onein 12, allein durch meine eigene Aktivitat  [Jja [ nein

13. in anderer Weise Oja  Onein

F 19. Wenn du aktiv bzw. gelegentlich aktiv bist: Wie oft nutzt du dabei das Internet?
O standig O sehr oft [ gelegentiich [ sehr selten [ fast nie O nie
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F 20. Wenn du Internetseiten besuchst, nutzt du dabei auch neben deiner prache andere Sprachen?
[ ja, regeimasig [ ja, gelegentlich O nein

Hierbel geht es jetzt insbesondere um deine Schule, deine Freunde und um deine Familie.

F 21. Wie gerne besprichst du geselischaftspolitische Themen mit Anderen?
= Bitte kreure bel jeder Aussage an, ob du die Themen mit den genannten Personen sehr gern, gern,
tells/teils, nicht so gern, sehr ungern oder aber gar nicht besprichst.

sehr gern gern teils/teils nicht so gern sehr ungern gar nicht
01. mit melnen Eltern O m}
02. mit melnen Geschwistern o O O a o ]
03. mit meinen Lehrern O O ) a a O
04. mit meinen Freunden O O [} m] O ]
05. mit meinen Netz-Bekannten [ (] I | O (] m]
F 22, Besp du die g politischen T die du im Internet gefunden hast, auch im Internet mit ande-
ren?
Oja O nein [ gelegentiich

F 23. Gehst du ins Internet wihrend des Unterrichts in der Schule -
O sehrgern  [Jgern O teils/teils O nicht so gern [ sehr ungern [ ich gehe nie in der Schule Ins Netz

F 24. Wie beurteilst du die Internet: deiner Lehrer im g zu dei ig Fihigkei
[ ausgezeichnet; ich kann von den Lehrern noch etwas lernen

[ gut; die Lehrer sind mir ebenbirtig

[ mittelmaBig; ist absolut davon abhéingig, welcher Lehrer das ist

[] schlecht; melst habe ich das Gefiihl, dass ich es besser kann als die Lehrer

[0 sehr schiecht; ich habe das Gefiihl, dass ich es deutlich besser kann

[ ich habe mir noch keine Gedanken darilber gemacht

F 25, Erhiiitst du Nachhilfeunterricht? Osa [ nein
F 26. Sind dir in deiner Schulzeit folgende Dinge jert:
01. Meine Versetzung war gefahrdet Oja O nein
02, Ich musste eine Klasse wiederholen Oja O nein
F27. W hul du t
hulabschiuss [J R hule/dle mittlere Relfe  [] Fachhochschulreife [ Abitur/fachg dene Hochschulrelf

F 2B. Wie sicher bist du, dass du den Schulabschluss erreichst, den du haben willst?
O sehrsicher [ eher sicher [ eher unsicher (] sehr unsicher

F 29. Wie sicher bist du, dass deine beruflichen Wiinsche in Erfillung gehen?
[ senr sicher [ eher sicher [ eher unsicher [ sehr unsicher

F 30. Bist du in einer festen Gruppe/Clique, die sich oft trifft und jeder jeden gut kennt? Oja O nein
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F 31. Wenn du in einer Clique bist: Glaubst du, dass du bei den Leuten in deiner Gruppe/Clique
O besonders beliebt bis O ziemlich beliebt bist O eher nicht ganz so beliebt [ wei nicht

F 32. Wenn du in einer Clique bist: Glaubst du, dass sich die Leute in deiner Gruppe/Clique meistens, eher ab und an
oder selten nach deinen Ideen bzw. Vorschiigen r a Oabundan [ selten

F 33. Wenn du in einer Clique bist: Wie oft triffst du dich mit den Leuten in der Gruppe/Clique, um ins Netz zu gehen?
O sehr oft O ot Oabundan [ enerseiten [ nie

F 34. Wie stellt sich deine Familiensituation dar?

[ 2-Eltern-Familie

[ 1-Eltern-Familie, und zwar O Mutter O vater
O Adoptiveltern

[ piegefamilie

[ Andere Familienform

F 35. Wie viele G hast du? Und in welchem Alter sind deine hwister?

F 36. Wie viele dich eingeschl leben in dei halt? Ist das, mit dir -
O eine Person [ zwel Personen [ drei Personen [ vier Personen [ finf Personen O mehr als finf Personen

F 37. In welch h hiitni lebst du?
O Mietwohnung O zur Untermiete O Eig hnung [ Mi (m] Haus O Heim
F 38. Wenn du in einem and: Stadtteil t, als der in dem du zur gehst, welch ist das?

= Bitte hreib

F 39. Was machen deine Eltern (bzw. Bezugspersonen) beruflich?

Mutter: Vater:

F 40. Welchen Bildung: hi hat deine Mutter (weibliche Bezugsperson)?
[ keinen oder einfachen Schulabschluss (Volksschule, Hauptschule)

[ mittleren Schulabschluss (mittlere Reife, Realschule, POS 10. Klasse)

[ héheren Schulabschluss (Fachabitur, Abitur, EOS 12. Klasse)

F 41. Welch Bildung hat dein Vater (m8nnlich son)?
[ keinen oder einfachen Schulabschluss (Volksschule, Hauptschule)

[J mittleren Schulabschiuss (mittiere Reife, Realschule, POS 10. Klasse)

[J hisheren Schulabschluss (Fachabitur, Abitur, EOS 12. Klasse)
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F 42. Wie beurteilst du die Internet-Kenntnis deiner Eitern?

[ ausgezeichnet; sie zeigen mir viel, was ich noch nicht kannte

[ gut; die Eltern sind mir ebenbdrtig

[ mitteimaBig, kommt auf die Anwendung an

[ schiecht; meist habe ich das Gefilhl, dass ich es besser kann

[0 sehr schlecht; ich habe das Gefiihl, dass ich es deutlich besser kann
[J meine Eitern nutzen das Internet nicht

F 43. Welche Medien nutzen deine Eltern?

= Bitte k bel jedem an, ob deine Eitern das Medium tiglich, ab und an oder nie nutzen.

taglich ab und an nie
01. Radio O = o
02. Zeitung 0O O o
03. Fernsehen a a jm}
04. Bicher O O O
05. CDs, Kassetten |} o o
06. Computerarbeit O o a
07. Bildmagazine O ) O
08. Hobby-/Fachzeitschriften m} a a
09. Computerspiele a O O
10. Internet [} ] a
11. Videofilme o a m}

F 44. Sind deine Eltern politisch -
[ stark interessiert O interessiert [ wenig interessiert [ gar nicht interessiert

F 45. Sind deine Eltern oder ein Elternteil Mitglied in -

01. elnem Verein Oia O nein O ist mir nicht bekannt
02. einer Partei Oja [ nein [ ist mir nicht bekannt
03. einer Organisation Oja [ nein [ ist mir nicht bekannt
04, einer unabhéingigen Internetgruppe Oja O nein [ ist mir nicht bekannt

F 46. Wie wirdest du dein Verh#itnis zu dei Eitern L hreik Was trifft auf dich zu?
O wir & b der aus

[ wir kommen kiar, auch wenn es gelegentlich Meinung hiedenheiten gibt

[ wir verstehen uns oft nicht, es gib haufig Meinungsverschiedenheiten

[ unser Verhaltnis ist schlecht und es gibt standig M h
F 47. Du bist: [ weiblich O mannlich
F 48. Bist du -

O in Deutschiand geboren und deutscher Staatsbirger

[ deutscher Staatsbirger, jedoch nicht In Deutschland geboren
[ in Deutschland geboren, jedoch ausléndischer Staatsbirger
[ nicht in Deutschland geboren und auslandischer Staatsbirger
[ ich bin ein Staatsbirger des Landes

Fiir eure Mitarbeit bedanken sich ganz herzlich Prof. Dr. Bernhard Dieckmann und Dipl.-P3d. Lilia Monika Hirsch!
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6.3 Vorlage fiir das Befragungsleiter-Protokoll

Der Umfang des Protokolls, das den Befragungsleitern vorgelegt wurde, umfasste
acht Seiten. An dieser Stelle werden aus Platzgriinden lediglich die darin befindli-
chen Inhalte in Kompaktform vorgestellt, nicht jedoch die jeweiligen Freiraume

tir gewtinschte Eintmgungen.3 86

UNIVERSITAT
[H]

BSSEINORY Heingch-Heine-Universitit Diisseldorf, Ersichungswi haftliches Instirut, Abt. fiic Allgemeine Pidagogik
UNTERSUCHUNGSLEITER-PROTOKOLL
UNTERSUCHUNG BEI: ‘GEMEINSCHAFTS-HAUPTSCHULE XX
UNTERSUCHUNGSLEITER/-IN: NAME, VORNAME
THEMA: GESELLSCHAFTSPOLITISCHE EINSTELLUNG UND HANDLUNG IM
INTERNET
DATUM:
UHRZEIT: 13.00-14.00 UHR
1) Der Fragebogen wurde mit der Lehrerin vorab besprochen Oa [ nein
2) Wenn ,,nein®, ? Bitte breih
3)Wmn,,1,a welche Anmer kungen hatte die Lehrenn vor der U hung? Bitte in Stich

4) Welche Anmerkungen wurden vorab zu welchen Fragebogenpunkten an der Tafel notiert?.

5) Wann hat die Untcrsuchung begonnen. Bitte den gemawen Zeitpunks motieren, an dem die Schiiler mit dem
Ansfiillen des Fragebogens beg baben: Uhe

6) Wann hat der erste Schiiler den Fragebogen abgegeben? Bitte die genawe Ulbrarit notieres. Uhr

T) Wann hat der letzte Schiiler den Fragebogen abgegeben? Bitfe die genaswe Ubrzeit notierer: Uhr

B) Zu welchen Fragebogenpunkten hatten die Schiiler wahrend der Untersuchung welche Fragen? Bitte das
Geschlecht und die Herkunft (Dentsche/ Auslinder) notieren. Ferner bitte den genasen Unterpuonks (falls
vorbanden) mach Muster F 01.01 motieren. mear.fmnwm als bier aufpeziblt bitte auf einem
gesonderten Blatt mach dem vorgegebenen Muster awfschreiben:

Schiler 1: Geschlecht: [ weiblich [] mannlich Herkunft: [] Deutscher [] Auslinder

Frage zum Fragebogenpunkt Nr.: Frage:

9) Gab es nach der Untersuchung genilgend Zeit um den Fragebogen nut den Schillern zu besprechen?
O [ nein
10) Wenn ja, welche Anmerkungen hatten die Schitler? Bitte mach Maghichkeit stich

g
11) Beurteden Sie bitte dtewihtmdderl..‘umuchmgmder Klasse herrschende Atmosphire. Bite die
laerg beider U wgsieiter getremnt awfschreben: 1) A

12) Hat die Lehrenin B kungen nach der Us hung g ht? Oia [ nein

13) Wenn die Lehrerin Bcﬂm‘kmgm gctmr.ht hatte, welchc waren das? Bitte gof. auf einem gesonderten Blatt
it der U, brift des nots U,

386 Das handschriftliche Original des Befragungsleiter-Protokolls befindet sich im gesonderten
Buch der Dokumentation der Erhebungsinstrumente und kann auf Wunsch vorgelegt werden.
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6.4 Erhebungsinstrument

An dieser Stelle wird das Erhebungsinstrument — der endgiltige Fragebogen — in

der den Befragten vorgelegten Form prisentiert.”’

——

UNIVERSITAT
DOSSELDORF

Liebe Schiilerin, lieber Schiiler!

HEINRICH HEINE i Abt. fir Allgemei

ne Padagogik | Prof. Dr. Bernhard Dieckmann & Dipl.-Pad. Lilia Monika Hirsch |
! Universitatsstrasse 1! 40225 Disseldorf | Tel. (0211) 81-1 25 75 oder (0211) 81-121 36}

itit D

ldarf ! Erriet "
fl

haftliches Institut |

Mit diesem Frag rkundi wir vom g it Institut der Uni itat D uns danach, wie du aus deiner
Sicht b g haftspolitische Th Dabei geht es im Besonderen darum, ob und wie du dabei das neue Medium
Internet Unsere Bef: richtet sich speziell an jugendliche Diisseldorfer Schil und Schiiler der Jahrgangsstufe zehn

und wird anonym durchgefiihrt. Wir wiirden heute gerne auch dich um deine Mitarbeit bitten.

ziehen.

F 01. An welchen der hier genannten Orte hast du einen Internetzugang?

Zuniichst méchten wir dir einige allgemeine Fragen stellen, die sich auf das Internet an sich und auf deine persénliche Internetnutzung be-

01. [ zu Hause 04. [J in der Schule 07. [ bei Freunden
02. [J im Verein elc. 05. [J in einer Jugend-/Freizeiteinrichtung 08. [J im Internet-Cafe
03. O in der Bicherei 06. [0 im Kaufhaus/PC-Laden 09. [ an anderen Orten
F 02. Und an der aben b Orte nuizt du den Internetzugang dberwiegend?

= Bitle

01. 0 Stundenzahl _____________

F 03. Wenn du die letzten zwel Wochen betrachtest: Wie viel Stunden bist du pro Woche alles in allem im Intermet?
02, [J weilk nicht, zu unregelménig

F 04. Benenne bitte finf der fir dich ich wichti A im Internet in der Reihenfolge ihrer Wichtigkeit von 1 = am Wichtigsten.
= Du kannst, wenn du machtest, die Anwendungen aus der unlen angegebenen Liste auswihlen, oder aber eine der unfen nicht aufgefihr-
ten Anwendungen benennen.

Fir mich ich sind Int i-A gen am

01.

02.

03.

04.

05, Lok bl o Briss o Dituicfon Dt e b Gne 2

Liste der I
= Versenden und Empfangen von E-Mails * MUDs - Netz-, Multi-User-Spiele
= zielloses Surfen im Internet = Buch- und CD-Bestellung
= an Gesprachsft bzw. gl i chatten » aktuelle Infos/News abrufen
= ziglgerichtet Informationen suchen = sich selbst gesellschaftspolitisch zu ulbemn
= Herunterladen von Dateien (Musik, Videos elc.) = Onlineshopping
= Pflege und Administration der Webforen . und Aufbereit
» Selbst die eigene Homepage pflegen = Berufs/Bildungs-Information suchen
= bei Onli i N g g = virluelle Bibliotheken besuchen
- g won Disk ionsf = mit Computerspielen beschifigen
= Datenbanken durchforschen = Betreuung von Beralungsseiten
* Suche nach Veranstaltungen * Aufbau von Internetprisenzen

37 Samtliche von den Schiilern ausgefiillten Original-Frageb6gen befinden sich in der Gesamtdo-

kumentation der Untersuchung.
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F 05. Es gibt verschiedene Sachen, die man mit dem Internet machen kann. Welche der hier angegebenen Aussagen treffen auf dich zu?
= Bilte krouze bei jeder Aussage an, ob sie auf dich lberhaupt nicht zutrifft, eher nicht zutrifft, teilsiteils zutrifft, eher zutrifft oder voll und ganz
zutrifft. t

trifft Gberhaupt  trifft eher nicht  trifft teils/teils trifft voll und
nicht zu zu zu trifft eher zu ganz zu

02. Das Internet ist fiir mich ein Instrument, das ich nur ab und zu o o o o o
fr die eine oder andere Info oder Auskunft brauche.

04. Ich lasse mich immer wieder gerne von neuen Seiten und
Angeboten im Internet anregen. e o O o o

06. Der Austausch mit Menschen im Internet, z.B. (ber Ge-
sprachsforen, Chatraume, E-Mails, ist fir mich sehr wichtig. o o o o o

08. Durch das Internet erfahre ich schneller und einfacher, was in

der Welt so los ist. (u] o o o o
F 06. Einige der unten stehenden Aussagen hért man so im Zusammenhang mit dem Internet. der hier stimmst du
u?
< Bitte kreuze bei jeder Aussage an, ob du ihr upt nicht zusti eher nicht zusti zustimmst, eher oder voll
und ganz zustimmst
stimme dber-  stimme eher stimme stimme stimme voll

haupt nicht zu nicht zu teils/teils zu eher zu und ganz zu

——

02. Das Internet ist fiir Schule und Ausbildung nitzlich.

04. Ich wiirde das Internet haufiger nutzen, wenn die Kosten nicht
50 hoch waren. o = o o o

06. Ich kann im Intermet neue Leute kennen lemen.

08. Internetnutzung ist ein Muss, wenn man dazugehdren will. o o o o o
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Jetzt michten wir dir einige Fragen stellen, die g haftsp Themen
FO7. du dich ganz fur Politik? du sagen, du bist ...
O stark i i o [ wenig interessiert [ gar nicht interessiert 4
F 08. Unabhéngig davon, ob du dich fiir Politik Wie oft du im I i die etwas mit Politik zu tun haben?
[0 fast jeden Tag O ziemlich oft O nur gelegentlich [ eher per Zufall O nie
F 09. Wenn du schon 18 Jahre alt wirest: Wiirdest du dich an der Bundestagswahl !
O ganz sicher [0 wahrscheinlich [ wahrscheinlich nicht [ ganz sicher nicht
O ich habe kein weil ich kein d h ger bin
I F 10. Wenn du wahlberechligt wirest: Wiirdest du dich an der Bi It wenn dies Gber das Internet méglich wire?
O ganz sicher O wahrscheinlich O wahrscheinlich nicht [ ganz sicher nicht
F 11. Manche Jugendliche nutzen das Internet fir ihre fispolitischen Aktivita Welche der hier angegebenen Aussagen treffen auf dich zu?
= Bitte kreuze bei jeder Aussage an, ob sie auf dich dberhaupt nicht zutrifft, eher nicht zutrifit, teils/teils zutriffl, eher zutrifft oder voll und ganz
Zutrifft.
trifft Oberhaupt  trifft eher nicht trifft teils/teils trifft voll und
nicht zu u v trifft eher zu ganz zu

sich (z.B. Debatten iiber Intemnetzensur) o o o m] [m]

06. Ich nutze das Internet zur Kommunikation im Rahmen meiner
Arbeit in einer lediglich im Internet bestehenden Organisation (z.8. [m] o [m] a [m]
Chaos Computer Club etc.)

08. Das Intemet ist nur einer der Aspekte meines geselischaftspoli-
tischen Engagements. m] Al a o o
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F 12. In den folgenden Aussagen geht es um Einstellungen zum Leben.
= Bilte kreuze bei jeder Aussage an, ob du ihr Gberhaupt nicht zustit eher nicht eher oder voll |
und ganz zustimmst. \
stimme dber-  stimme eher stimme stimme stimme voll
haupt nicht zu nicht zu teilsiteils zu ‘eher zu und ganz zu

02. Ich mache hiufig die Erfahrung, dass andere dber mein Leben
ol o D o o D

04. An den meisten Dingen, die mich stdren, kann ich nichts &n-

i 0 o =} 0 o
06. Ich fidhle mich oft einsam o o o o o

Fi&lnd-m“dmm“uwwmmmammmmmmw
folgenden Auffassungen wiirdest du zustimmen und welchen nicht?

= Bitte kreuze bei jeder Aussage an, ob du ihr dberhaupt nicht zustimmst, eher nicht zustimmst, teils/tei: eher oder voll
und ganz zustimmst.
stimme (ber-  stimme eher stimme stimme stimme voll
haupt nicht zu nicht zu teils/teils zu eher zu und ganz zu

02. Die amerikanische Kultur und Sprache setzt sich durch das
Internet immer mehr durch [m] [m] =] o [m]

04. Die Meinungsbildung in den einzelnen Landern kann durch
Politiker immer weniger beeinflusst werden, weil das Internet auch o [m] o o o
andere Informationen liefert

06. Junge Leute kénnen durch das Internet von Chancen im Aus-
land schneller erfahren und profitieren (] m (] (m] m]

F 14, Was meinst du: Bringt uns die Globalisierung alles in allem ...
[ eher Vorteile [ eher Nachteile [ beides etwa gleich [ weiB nicht
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! F 15. Wenn du nach Inft zu gesell politischen Themen im Internet suchst, weiche Internetseiten basuchst du?
< Bitte kreuze bei jeder Aussage an, ob du die oft, oder nie

ot gelegentich nie . . . oft  gelegentich nie

u] ] ] o (m]

o o ]

o o 0O

m] m] 0O

ol ] o

A

e

F 16. Bist du in deiner Freizeit fir soziale und politische Ziele oder ganz einfach fir andere Menschen akliv?
= Bitte kreuze bei jeder Aussage an, ob du fir die Ziele oft, gelt tiich oder nie aktiv bist.

-1
]
£
B

THE
Hilt
I
1l

(]
o
(m]

10. fiir die Pflege deutscher Kultur und Tradition

:
e
5
i
2
g
3
g
g
:

;
i
5
:

10. in einer Gewerkschaft

58
gg
H
i

12. allein meine eigene Aktivitat ja

8
g
§
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F 18. Wenn du akliv bzw. gelegentlich aktiv bist: Wie oft nutzt du dabei das Internet?

O standig 0 sehr oft [ gelegentlich [ sehr selten O fast nie 0 nie
F 19. Wenn du Intemetseiten besuchst, nutzt du dabei auch neben deiner andere ?
O ja. regelmati O ja. gelegentlich O nein

Hierbei geht es jetzt insbesondere um deine Schule, deine Freunde und um deine Familie.

F 20. Wie gerne basprichst du gesellschaftspolitische Themen mit Anderen?
= Bitte kreuze bei jeder Aussage an, ob du die Themen mil den genannten Personen sehr gem, gem, leilsiteils, nicht so gemn, sehr ungern
oder aber gar nicht besprichst.

sehr gem gem teils/teils nicht so gem sehr ungem gar nicht
01. mit meinen Eltern (| a o a o m]
02. mit meinen Geschwistern m] [m] a a m] m]
03. mit meinen Lehrem (m] 0 ) E¥ ] (m]
04. mit meinen Freunden m} a O a =] (m]
05. mit meinen Netz-Bekannien m] (m] m] o o o
F 21. du lischaftspolitische Themen, die du im Internet gefunden hast, auch im Internet mit anderen Intermnetnutzem?
Oija O nein 0 gelegentlich
F 22. Gehst du ins Internet wihrend des Unterrichts in der Schule?
O sehr gem O gem O teilsneils O nicht so gem O sehr ungem [ ich gehe nie in der Schule ins Netz

F 23. Wie beurteilst du die technische Intemet-Kenntnis deiner Lehrer im Vergleich mit deinen eigenen Fahigkeiten?
[0 ausgezeichnet; ich kann von den Lehremn noch etwas lemen

O gut: die Lehrer sind mir ebenbirtig

O mittelmaBig; ist absolut davon abhangig, welcher Lehrer das ist

O schiecht; meist habe ich das Gefiihl, dass ich es besser kann als die Lehrer

O sehr schlecht; ich habe das Geflhl, dass ich es deutlich besser kann

O ich habe mir noch keine Gedanken dariiber gemacht

F 24, Wenn du die Maglichkeit hattest, deinen Lehrern die zu erkliren bezi i i wie gerne wirdest du es tun?

[ sehr gem O gem O teilsiteils O nicht so gern O sehr ungem

F 25. Hattest du bereits die Gelegenhait, den Erwachsenen (Lehrer oder Eltern) bei der Internetnutzung zu helfen?
O ja. regelmatig O ja. gelegentlich O nein

F 26. Erhaitst du Nachhilfeunterricht? O ja. regelmaiig O ja. gelegentlich O nein

F 27. Sind dir in deiner Schulzeit folgende Dinge passiert:
01. Meine Versetzung war gefahrdet  [J ja O nein 02. Ich musste eine Klasse wiederholen Oia O nein
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F 28. du machen?
O Haup ] ie mittlere Reife O Fachh O Abi g dene

F 29. Wie sicher bist du, dass du den Schulabschluss ereichst, den du haben willst?
[ sehr sicher [ eher sicher [ eher unsicher [ sehr unsicher

F 30. Bist du in einer festen Gruppe/Clique, die sich oft trifft und jeder jeden gut kennt? Oja O nein

| F 31. Wenn du in einer Clique bist: Glaubst du, dass du bei den Leuten in deiner Gruppe/Clique ...
O besonders beliebt bist O ziemlich beliebt bist O eher nicht ganz so beliebt 0 weilt nicht

F 32, Wenn du in einer Clique bist: Glaubst du, dass sich die Leute in deiner Gruppe/Clique meistens, eher ab und an oder selten nach deinen Ideen
bazw. Vorschidgen richten? O meistens [ ab und an O setten

F 33. Wenn du in einer Clique bist: Wie oft riffst du dich mit den Leuten in der Gruppe/Clique, um ins Netz zu gehen?
O sehr oft Oon O ab und an O eher selten O nie

F 34. Kommen wir zu deiner Familie. Viorab eine Frage: Sind deine Eltern am Leben oder vielleicht bereits verstorben? (ggf. auch Stief- bzw. Adoptivel-

tern)

[ meine Eltern leben O Vvater verstorben O Mutter verstorben [ beide verstorben
|

F 35. Wie ist es bei deinen Eltern? Leben deine leiblichen Eltern g oder sind sie geschieden?

[ leben zusammen O leben getrennt O sind geschieden

F 36. Wie viele Geschwister hast du? _______ Und in welchem Alter sind deine G ister? -

F 37. Wie viele Personen, dich eingeschlossen, leben in deinem Haushalt? Ist/sind das, zusammen mit dir ...
[ eine Person O zwei Personen [ drei Personen [ vier Personen O funf Personen O mehr als funf Personen

F 38. In welchen Wohnverhiltnissen lebst du?
O M O zurl i O Ei a9 (] O eigenes Haus O Heim

F 39. Wenn du in einem anderen Stadtteil wohnst, als der in dem du zur Schule gehst, weicher Stadtteil ist das?
= Bitte hraity

F 40. Was machen (machten) deine Eltern beruflich?

Mutter: Vater: -
[ Mutter derzeit arbeitslos gemeldet [ Vater derzeit arbeitslos gemeldet
] Mutter derzeit Hausfrau [ vater derzeit Hausmann

F 41. Wie wiirdest du insgesamt die finanzielle Situation deiner Familie bezeichnen?
[ sehr gut 0O gut 0O teis, teils [ schiecht [0 sehr schiecht
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F 42, haben (hatten) deine Eltern?
Mutter: Vater:
[ keinen oder einfachen Schulabschluss (Volkssch H, [ keinen oder ei { k )
[ mittleren Schulabschiuss (mittlere Reife, Realschule, POS 10. Klasse) | [ mittleren Schulabschiuss (mittlere Reife, Realschule, POS 10. Klasse)
O héh (Fachab Abitur, EOS 12. Klassae) O hah (F itur, Abitur, EOS 12, Klasse)
F 43, Wie ilst du die Internet deiner Eltern im Vergleich mit deinen eigenen Kenntnissen?
[ ausgezeichnet; sie zeigen mir viel, was ich noch nicht kannte
O gut; die Eltern sind mir ebenbirtig
O mittelmanig, kommt auf die Anwendung an
[ schlecht; meist habe ich das Gefiihl, dass ich es besser kann
[0 sehr schiecht; ich habe das Gefiihl, dass ich es deutlich besser kann
[ meine Eltern nutzen das Internet nicht
F 44. Welche Medien nutzen deine Eltern?

= Bitte kreuze bei jedem Medium an, ob deine Eltern das Medium tiglich, gelegentlich oder nie nutzen.

taglich  gelegentlich nie taglich  gelegentlich nig

01. Radio 0 0 =] 07. Bildmagazine a [ [E)
02. Zeitung [m] (m] (m] 08. Hobby-Fachzeitschriftan a (m] a
03. Fensehen E 0 £l 09. Computerspiele (m] {m] E
04. Biicher a (m] m] 10. Internet [m] a [m]
05. CDs, Kassetten [ o (m] 11. Video/DVD (m] ] ]
06. Computerarbeit [51 m] m] 12. andere [s] (m] ]
F 45. Sind deine Eltern politisch ... O stark i iert O i [ wenig interessien O gar nicht interessiert
F 46, Sind deine Eltern oder ein Eltemteil Mitglied in ...
01. einem Verein Oia [ nein [ ist mir nicht bekannt
02, einer Partei Oija O nein [ ist mir nicht bekannt
03. einer Organisation Oia 0 nein [ ist mir niicht bekannt
04, einer unabhangigen Intemetgruppe Oija O nein O ist mir nicht bekannt

F 47. Wie wirdest du dein Verhdltnis zu deinen Eltern beschreiben? Was trifft auf dich zu?
O wir kommen bestens miteinander aus

[ wir kommen Klar, auch wenn es gelegentli inung: i iten gibt

O wir verstehen uns oft nicht, es gib haufig Meinungsverschiedenheiten

O unser Verhiltnis ist schlecht und es gibt stindig Meinungsverschiedenheiten

F 48. Du bist ... 0 weiblich [ ménnlich
F 49. Bist du ...

OinD geboren und drge

[ deutscher Staatsbiirger, jedoch nicht in Deutschland gebor
Qind geboren. jedoch arg
[ nicht in Dy geb und auslindischer S g

O ich bin ein St ger des Landes
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