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90.  Subjektive Reaktionen auf Arbeitslosigkeit:

Einstellungen zur Arbeitslosigkeit und zu Arbeitslosen im
Wande]

Karl-Heinz Reuband

L. Einfeitung

Die Massenarbeitslosigkeit ist in der Bundesrepublik zu einem relativ dauerhaftgn
Phinomen geworden. Seit 1983 liegt die Zahl der Arbeitslosen bei mehr als 2 Mil-
lionen, umgerechnet ayf die Zahl der Erwerbspersonen ist dies ein Aateil von 9%.
Mag auch ein Teil der Betroffenen in relatiy kutzer Zeit wieder Arbeit finden, es
kommen doch stets neue Arbeitslose hinze, um ¢ine unniiherng konstante Zahl iiber
Zeit zu bewirken, In welcher Art und Weise wird nun dieses soziale Phinomen von
der Bevolkerung als "soziales Problem" definiert? Wie sehr wird die Arbeitslosigkeit

- ! Schicksal begriffen und wie sehr als gesell-
schaftlich bestimmt? Und wie - 5o fragt sich weiter - sehen die Arbeitslosen selbst
lhreduge und das soziale System der Bundesrepublik, in der sie zu Arbeitslosen
wurden?

angewandt werden,
diesen Umstinden im U
setat unq la}xfen Gefahr, von diesen als Abweichlar etikettiert zu werden. In dem

alle, wie sie fiberdies das Fremdbild in das Selbstbild Ubernehmen und die eigene
Lage als selbstverschuld

¢ et deuten, wird sich djege i ituation fir die Ar-
beitslosen noch verscharéen, Psychische Situation fiir die

Geht man von der Bundestepublik als Lo i ic Be-
rufsausiibung als das B Iep Istungsgesellschaft aus, in der die

rgebnis persgnli : , : .
dienst verstanden : personlicher Entscheidung und als persénlicher Ver

wird, 50 milBte die Arbeitslociotns . 0 individuelles
Schicksal begriffen werden: Wor arbeimo:nts[omgken traditionell als ein individuelle.

. A wird, gilt als wenig motiviert, nicht hinrei-
ff;e"d -aﬁsgf’b’ld"‘t oder wenig zur, geoyraphischen Mobilitdt bereit. Andererseits
offnn Iil]c d?ll{& deraryge mdm‘dualistische Sichtweise nyr 50 lange halten, wie nicht

enkundig Skonomische Bedingungen die Arbeitslosigkeit als Makrophinomen be-
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it gi iert die indivi-
linstigen: Je linger es Massenarbeitslosigkeit gibt, desto m;lzr vtirl;:;tn (‘j;fr r:: o
gunstig: h Deutung an Glaubwiirdigkeit und desto eher, so konn fran s
dgahstlsg eBe tlsllkenm eine soziaistrukturelle Sichtwexse- verireten. Des! ) baufige?
?i?‘r-ffte dl:uch iiie Arbgitsloseu eine sozialstrukmfel‘le Sichtweise ia:xotfll?kein s
lal;gfrei[;tig die Legitimitdt der sozialen Ungleichheit in der Bundesrep
stellen,

2. Verdinderung im Image der Arbeitslosen

: zur Verfilgung
Die lingste Zeitreihe, die zur Analyse des Image der AIEIZ‘:S;;?Z: A
steht, stammt vom Institut fiir Demoskopic und r?'ch:l;on nter denen. die zur Zeit
bis zur zweiten Hilfte der 80cr Jahre: "Glauben Sie, d | es Pn d das nur Binzelfalle?”
arbeitslos sind, viele gibt, die nicht arbeiten wollen, oder si . orsten Mal gestll
(vt Noelle-Neurnann und Piel 1983), 1975, als diese Frzz'g i: viele Personen, Btwas
wur.de waren 495 der Bundesbiicger der Meinung, €s ‘}'Jd}: unentschieden. Im Laufe
wenigér - 45% - glaubten an Binzelfille, der Rest ga%iséc\/eramwortung tir die Ar-
der folgenden Jahre zeichnet sich eine Neigung ﬂbt:) 1977 und dann wieder 1981
beitslosigkeit vermehrt den Arbeitslosen z.uzuschrel e;:in don folgenden Jahren fr-
sind es fast 60% der Bundesbiirger, die dies tun. Doc ster - gibt es mehr Perso-
dert sich schriell das Bild. Ab 1982 - also bereits ein Jz}h; SpDeutung des Phinomens
nen, di¢ cine sozialstrukturelle als eine individualistische eben 39% an, ¢s wiren
faV(;risieren. 1986, dem letaten Zeitpunkt in dieser S;;lii’ei Instituts fiir Demosko-
viele, 479 sprechen von Einzelfllen (Studien NMObIem unzureichender Arbeits-
pie).'Arbcitslosigkeit wird seltener als frither als Pro 0
e ; ) . er
Jahreergrﬁerfdct sich - wie die Analyse weiterer mc.hkatori::h‘:i ‘;%82 und 1983 in ver-
verdnderte Sichtweise von Arbeitslosigkeit. So wlrfl ZX:beitF" osen sehr um neue Ar-
mehricm Male die Meinung vertreten, dal sich die B sie "niedergeschlagen” und
beit bemithen, Weiterhin wird verstéirkt vermutet, dz;hre éituation als Méiglichke'it
"gedrilckter” Stimmung sem; iy i;’ Tltgl;rl;;g?tsi‘:?egrsessen nachzugehen (Institut fir
empfinden, ungehindert hedonistische .

i i al it kam, ist uo-
De"l:}giﬁg{n; 1252183?éser Perspektiv-Verschiebung in einer §ol};1irz;;tzi«:: Vcrl;uf e
gewiB, Ein Grund kénnte im starken Anstieg dfar fhl;ec;Sr Ar%;eitslosen noch unter
Jahre ’1982/ 1983 gelegen haben. Wihrend 1980 die ZM-"ionen an, 1982 auf 1,8 Mil-
der Millionengrenze lag, steigt sie 1981 auf rund 1,3 lGrenz& Wenn sich in einer
lionen und tibersehreitet 1983 erstmals die 2_M,nmnen}; 5ht, ist eine rein individuali-
derart kurzen Zeit die Zahl der Arbsitslosen so sehr er'bgl . zu rasch ist der Wandel,
Stische Deutung der Arbeitsloéigkeét ka;;lgm alrxnfegérpll\;zﬂvationsebene in der Bevﬁlﬁz—

i i ‘eranderu . H en ha-
o o e S, soslsakarlle Bedngng
ben einen groferen Plausibilititscharakter.

i i ieBe das; nicht nur die
Triife diese Interpretation der subjektiven Reaktion zu, SO hi

. i ir die Genese von Deu-
Dauer des Phinomens selbst ist eine mogliche Erklirang fiir
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tungsmustern, sondern zugleich auch deren zahlenmiBige Entwicklung. Dabei mag
weniger eine feste Relation von GréBenordnung des sozialen Phinomens und Deu-
tungsmustern bestehen, Entscheidender mag das Uberschreiten gewisser, &uferlich
sichtbarer Schwellenwerte sein - wenn etwa die Zahl von unter einer Millionen auf
eine Millionen oder von einer Millionen auf zwei Millionen steigt. Das Uberschrei-
ten derartiger Schwellenwerte markiert - nicht zuletzt wohl anfgrund der Reaktion
der Medien und der Politiker - in spektakulirer Weise, daB sich eine grundlegende
Anderung der Situation vollzogen hat.

Welche Ursachen man auch immer als gewichtiger ansehen mag - Dauer des Phi-
nomens oder Verdnderung in der GroBenordnung - eines ist sicher: auch nach den
Umfragen anderer Institute, dic mit anderen Indikatoren arbeiten, hat sich langfri-
stig eine Verschiebung zugunsten sozialstruktureller Deutungsmaster in der Bevil-
kerung ergeben. Das Bild der Arbeitslosen, so belegen etwa ebenfalls Sample-Um-
fragen, ist Mitte der 80er Jahre fiir diese giinstiger als noch im Jahre 1977, Vermehrt

wird den Arbeitslosen eine hohe Motivation zum Wiedereintritt in das Erwerbsleben
unterstelit (Sample 1978, 1985).

3. Verdinderung in den Deutungsmustern der Arbeitslosen

Andert sich das Fremdbild der Arbeitslosigkeit, so muB dies Konsequenzen auch fiir
die Arbeitslosen haben. Sie miiiten seitens ihrer Umwelt einem geringeren Druck
ausgesetzt sein, ihre Arbeitslosigkeit zu verheimlichen, und seltener bemiiht sein,
sich patentieller MiBbilligung durch den Riickzug in die Privatsphére zu entziehen.
In dem MaSBe, wie sich die Deutung der Arbeitslosigkeit in der Offentlichkeit von ei-
ner individualistischen zu einer sozialstrukturellen Sichtweise hin verschiebt, miiBten
die Arbeitslosen zugleich aber auch vermehrt die Legitimitiit der sozialen Ordnung,
mit der ihre eigene Lage urshchlich verkniipft wird, in Frage stelien, Diese Anderung
mag sich zuniichst allgemein auf der Ebene der Parteipriiferenz - zu sehr wirken ge-
wohnlich Wahltradition und milienspezifische Orientierungen dber die Zeit fort und
bedingen Stabilitdt im Wahlverhalten. Gleichwohl heiBt dies noch nicht, daB dicse
Verschiebungen auf der Einstellungsebene langfristig ohne Auswirkungen auf der
Ebene politischen [Tandelns bleiben miissen.

Nimmt man Indikatoren zur Legitimitit der sozialen Ordnung der Bundesrepu-
blik, wie sie im ALLBUS 1984 und 1988 eingesetzt wurden, so zeichnet sich im
Rahmen unserer Sekundéranalyse in der Tat eine gewisse Auseinanderentwicklung
in den Realitiitsdentungen von Arbeitslosen und Nichtarbeitslosen ab. Noch 1984 un-
terschieden sich die Arbeitslosen nicht nennenswert von der Gesamtbevilkerung in
der Beurteilung der Einkommensdifferenzierung, der Rangunterschiede oder der so-
zialen Unterschiede in der Bundesrepublik. Rund vier Jahre spiiter nehmen die Ar-
beitslosen eine kritischere Position ein, ihr Glaube an die Gerechtigkeit der sozialen
Ordnung ist gesunken. So meinen z.B, 1988 39% der Arbeitslosen, nur wenn Ein-
kmprnensdifferenzen groB genug wiiren, gebe es auch einen Anreiz fiir persbnliche
Leistungen, In der Bevblkerung sagen dies 579%. Und das die Rangunterschiede ZWi-
sch.en den Menschen akzeptabel seien, weit sie persinliche Leistung ausdriicken,
meinen von den Arbeitslosen 27, in der Bevélkerung jedoch 50%. -
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Freilich: In dem MaSBe, wie sich die Hoffnung auf eine l?essere wmscl_)afthche ZF—
kunft einstellt, wird dieses Potential an Gesellschaftskritik kaum unmittelbar Ig([)J ;
tisch wirksam werden. Arbeitslose, so zeigen die Unterghgd;rungen des PleL -
zugleich, seben ihre Zukunft keineswegs immer nur pe551m1§t1§ch. Sie untt:,ir ne%;}eise
inrer Wahrnehmung der wirtschaftlichen Zukunft Gber Zeit in w?chsel:u ermeinen
einem Optimismus, In dieser Hinsicht nehmen sie gewdhnlich einen allge o
Trend in der Gesamtbevélkerung - oftmals gar in iberakzentulerter Weise -ﬂ?u D
Glaube, da8 es ihnen im niichsten Jahr besser ginge als dgrzelt, findet belb nls’ciuﬁg
nehin mehr Anhinger als unter den Nicht-Arbeitslosen. Sie 'glaxfben offen ‘z'llr rbesse:
daB es sich nach der Verschlechterung ihrer Lage langfristig wieder eine Ve
rung einstellen muB. . » )

\;;v'as bleibt als Fazit? Arbeitslosigkeit schafft nicht per se eine Kritik .de(ri Bet;;)if;e
nen an der Gesellschaft, Sie wird von den Betroffenen Vern:niﬂld} erst "(li ﬁgli d von
AnlaR einer verinderten Sichtweise gesellschaftlicher Realitit wie sich eﬁer o
den Ursachen der Arbeitslosigkeit von einer 1nd171dualnst1§chcn hin Bzu'l e ol
strukturelien Definition &ndert. Arbeitslosigkeit wird yon einem ?frohte:lt v eexstanden.
tenen gleichwohl auch dann nur als eine vorﬁbergf:hend.e Betra enu elDeutung i
Die Hoffnung auf baldige Besserung iiberlagert die soglalstruktllxrt? heh o Ledich
Arbeitslosigkeit und die Kritik an der bestehenden spznalcn U{)gdmrl:1 lfel: Vorche
unter denen, die schon ldoger arbeitslos sind und die trotz wic 01: 0 o istallisie-
immer wieder scheitern, dilrfte sich eine pessimistische Sichtweise hera
renund ein grundlegender Einstellungswandel die Folge sein.
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